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RESUMEN CURRICULAR

DR. ENRIQUE RUELAS BARAJAS

FORMACION PROFESIONAL

Médico. Egresado de la Universidad La Salle con mencién honorifica.

Maestro en Administracién Publica. Centro de Investigacién y Docencia
Econdmicas. México, D.F.

Maestro en Administracion de Servicios de Salud. Universidad de Toronto.
Canada.

Programa de Alta Direccion (AD2). IPADE.

POSICIONES ACTUALES

Presidente y director del Instituto Internacional de Futuros de la Salud, A.C.
Presidente y director de Qualinova, S.C.

Presidente y director del Consorcio Internacional de Calidad y Liderazgo de
Servicios de Salud, A.C. (CICLOS).

Miembro del Consejo Directivo y Senior Fellow del Institute for Healthcare
Improvement (IHI). Boston, M.A.

Profesor de Direccidén de Sistemas de Salud. Escuela de Medicina Universidad
Panamericana.

Asesor Senior de Albraight Stonebridge Group. Consultores en Politicas
Globales. Washington, D.C.

Miembro Titular de la Academia Nacional de Medicina.

Miembro Emérito de la Academia Mexicana de Cirugia.

Miembro Correspondiente Extranjero de la Real Academia de Medicina de
Cataluna.

Miembro de la Academia de Ciencias Médicas del Instituto Mexicano de
Cultura.

Miembro del Comité de Salud de la Fundaciéon Gonzalo Rio Arronte, A. C.
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Miembro del Comité Directivo del Consejo Mexicano de Acreditacion de la
Educacién Médica (COMAEM).

Miembro del Consejo Directivo del Consejo de Etica y Transparencia de la
Industria Farmacéutica (CETIFARMA).

Miembro del Consejo Consultivo Internacional de Healthy Cities. Oxford
University.

Miembro del Consejo Asesor de Quality and Evidence for Health System
Transformation. Harvard T. H. Chan School of Public Health.

Miembro del Consejo Consultivo del Instituto de Nutricion y Salud Kellogg’s.
Miembro de la Comisién de Salud del Consejo Nuevo Leon.

Presidente del Consejo Directivo de la “Fundacion Cervantista Enrique y Alicia
Ruelas, A. C.” Guanajuato.

Miembro del Consejo Directivo de “Guanajuato Patrimonio de la Humanidad A.
C.”.
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ALGUNAS POSICIONES OCUPADAS ANTERIORMENTE

- Presidente de la Academia nacional de Medicina de México.

- Secretario del Consejo de Salubridad General. Presidencia de la Republica.

- Subsecretario de Innovacién y Calidad. Secretaria de Salud Federal.

- Miembro del Consejo Técnico del IMSS.

- Presidente suplente de la Junta de Gobierno del ISSSTE.

- Miembro de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Pediatria.

- Miembro de la Junta de Gobierno del Hospital General de México Dr. Eduardo
Liceaga.

- Miembro de la Junta de Gobierno del Hospital General Dr. Manuel Gea
Gonzalez.

- Primer latinoamericano en ocupar la Presidencia de la Sociedad Internacional
de Calidad de Atencioén a la Salud (ISQua).

- Presidente del Consorcio Latinoamericano de Innovacién, Calidad y Seguridad
de Servicios de Salud (CLICSS).

- Presidente fundador de la Sociedad Mexicana de Calidad de Atencion a la
Salud (SOMECASA).

- Profesor adjunto del Departamento de Administracién de Salud — Universidad
de Toronto.

- Miembro del Consejo del Premio “Hélix” en Calidad de la Atencion a la Salud,
de la Unién Europea.

- Director de la revista “Calidad de Atencion a la Salud”.

- Miembro del comité Consultivo de la Fundacion “Avedis Donabedian” de
Espania.

- Coordinador del Diplomado en “Gestion de la Calidad en Servicios de Salud”.
ITAM.

- Coordinador del Diplomado en “Direccion Estratégica de Hospitales”. ITAM.

- Presidente de la Asociacion Mexicana de Hospitales.

- Presidente Ejecutivo de Qualimed, S. A. Empresa consultora especializada en

calidad.
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Director de Fomento Institucional de la Fundacién Mexicana para la Salud
(FUNSALUD).

Director de programas para América Latina y el Caribe de la Fundacién W. K.
Kellogg en el area de salud.

Director General de la Escuela de Salud Publica de México del Instituto
Nacional de Salud Publica.

Subdirector de Investigacion en Sistemas de Salud del Centro de
Investigaciones en Salud Publica.

Subdirector de Planeacion del Instituto Nacional de Perinatologia.

Secretario Académico de la Escuela de Medicina de la Universidad Anahuac.
Coordinador de Admision de la Escuela (hoy Facultad) de Medicina de la

Universidad La Salle.
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DISTINCIONES

- Miembro fundador de la Academia Internacional de Calidad y Seguridad de la
Atencion a la Salud.

- Reconocimiento “Mérito Médico Ciudad de México” 2014.

- Designado como Co — presidente del “Foro Nacional de Calidad de Servicios
de Salud 2012” de Estados Unidos de Norteamérica.

- Premio Nacional de Transparencia 2005. Secretaria de la Funcién Publica e
Instituto Nacional de Administracion Publica.

- Socio Honorario Extranjero de la Sociedad Argentina de Auditoria Médica.

- Condecoracioén “Guardianes de la Luz” de la Sociedad Internacional de Calidad
de Atencion a la Salud.

- Miembro Vitalicio de la Sociedad Internacional de Calidad de la Atencion a la
Salud.

- “Experto Internacional” de la Sociedad Internacional de Calidad de Atencion a
la Salud.

- Diploma “Sinénimo de Calidad” de la Sociedad Mexicana de Calidad de
Atencion a la Salud.

- Premio “Juan Lépez y Lopez” a la calidad humana, otorgado por los Hospitales
Civiles de Guadalajara.

- “Catedra Prima”. Facultad Mexicana de Medicina de la Universidad La Salle.

- “Catedra Prima”. Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey,
Campus Ciudad de México.

- “Dean’s Lecture”. Harvard School of Public Health.

- “Medalla Anahuac”. Escuela de Medicina de la Universidad Anahuac.

- “Medalla Dr. Mariano Vazquez Rodriguez”’, Escuela Superior de Medicina.
Instituto Politécnico Nacional.

- Reconocimiento del Gobierno del Estado de Guanajuato como Guanajuatense
distinguido.
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CONFERENCIAS POR INVITACION Y PUBLICACIONES

- Ha dado 912 conferencias sobre calidad, direccion y futuros de los sistemas de
salud en todos los estados de la Republica Mexicana y en 22 paises de América
Latina, Estados Unidos, Canada, Europa, Africa y en Australia.

- Ha publicado 19 libros y 70 articulos sobre los mismos temas en revistas
nacionales y extranjeras.

- Ha editado 11 libros sobre teatro a través de la Fundacion Cervantista Enrique
y Alicia Ruelas, A. C.
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SEMBLANZA

El Dr. Enrique Ruelas es médico cirujano, egresado de la Universidad La Salle con
mencidn honorifica; maestro en Administracién Publica por el Centro de
Investigacion y Docencia Econémica (CIDE); maestro en Administracion de Salud
por la Universidad de Toronto; y cursé el Programa de Alta Direccién AD2 en el

Instituto Panamericano de Alta Direccién de Empresas (IPADE) en México.

Actualmente, es presidente y director del Instituto Internacional de Futuros de la
Salud, A.C., de Qualinova, S.C. y del Consorcio Internacional de Calidad vy
Liderazgo de Organizaciones de Salud, A.C. (CICLOS), y profesor titular de
Direccion de Sistemas de Salud de la Escuela de Medicina de la Universidad
Panamericana. Es miembro del Consejo de Direccion del Senior Fellow del Institute
for Healthcare Improvement (IHI) de Estados Unidos de Norteamérica, en Boston.
Es senior advisor de Albraight Stonebridge Group, firma consultora en politicas
globales, en Washington, D.C. Preside la Fundacién Cervantista Enrique y Alicia
Ruelas, en Guanajuato.

Fue presidente de la Academia Nacional de Medicina de Meéxico durante la
celebracion de los 150 afios de su fundacién. Ha sido secretario del Consejo de
Salubridad General de la Presidencia de la Republica, posicion que ocupé durante
la pandemia de influenza AH1N1; subsecretario de Innovacion y Calidad en la
Secretaria de Salud Federal de México, desde la que diseid, implementd y condujo
la primera estrategia nacional para mejorar la calidad de la atencién a la salud;
fundador y presidente de la primera firma consultora en mejora de la calidad de la
atencion médica en América Latina, Qualimed, S.A. Se ha desempenado como
director de Fomento Institucional de la Fundacion Mexicana para la Salud; director
de Programas para América Latina y el Caribe de la Fundacion W.K. Kellogg; y
primer director general de la Escuela de Salud Publica de México como parte del

Instituto Nacional de Salud publica, entre otros cargos. Fue el primer presidente
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latinoamericano de la internacional Society for Quality in Health Care (ISQua) en
1993 y 1995. En 2018 fue electo como uno de los 25 miembros fundadores de la
Academia Internacional de Calidad y Seguridad de la Atencion a la Salud, la mas

alta distincion otorgada en el mundo a expertos en calidad de la atencion médica.

Ha impartido mas de 900 conferencias sobre el futuro y la direccion de sistemas de
salud, sistemas complejos, y calidad de la atencién médica en 21 paises de todos
los continentes y ha publicado mas de setenta articulos sobre los mismos temas y
19 libros. Entre éstos ultimos destacan el libro “Los futuros de la salud en México
2050” en coautoria con Antonio Alonso Concheiro. Publicado en 2010, en éste se
lee el siguiente parrafo: “... en el afio 2020 se introduce en México un nuevo virus
de alta letalidad para el que no existe cura conocida... se estima que a causa de él

fallece cerca de medio millon de personas...”
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DATOS GENERALES

FECHA DE NACIMIENTO
LUGAR DE NACIMIENTO
CURP

RFC

TELEFONOS

Email

Diciembre 16, 1953

México, D.F.

RUBE531216HDFLRNO3

RUBE531216RR0

55 56 78 28 06

eruelas@qualinova.lat
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A)

1.

ANTECEDENTES ESCOLARES

Estudios de pregrado

Primaria: Instituto Fray Juan de Zumarraga. México, D.F.
Secundaria: Instituto México. México, D.F.
Preparatoria: Centro Universitario México (CUM). México, D.F.

Licenciatura: Médico Cirujano.

Escuela Mexicana de Medicina. Universidad La Salle.
México, D.F. 1973 — 1977.

Examen Profesional: enero 22, 1978.

Mencion Honorifica.

Estudios de posgrado

. Programa de Alta Direccion (AD2).

Instituto Panamericano de Alta Direccién de Empresa (IPADE).
México, D.F.
2002 - 2003.

Maestria en Ciencias de la Salud-Administracion de la Salud.
Universidad de Toronto.

Toronto, Ontario, Canada.

1982 — 1984.

Maestria en Administracion Publica.

Centro de Investigacion y Docencia Economica A.C. (C.I.D.E.).
México, D.F.

1980 — 1982.

Curso de Introduccidn a la Especializacion Médica.
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(Residencia Rotatoria de Posgrado).
Comisioén Federal de Electricidad. Hospital Espafiol.
México, D.F. 1979.

C) Cursos varios

1. Continuous Quality Improvement.
Hospital Corporation of America Quality Resource Group.
Nashville, TN.
Julio, 1992.

2. Seminario: “Effective Negotiating”.
Karras.
San Francisco, California.
Febrero, 1991.

3. Taller: “Verificacion de la Calidad de la Atencion Médica”.
Centro Universitario de Tecnologia Educacional para la Salud.
(CEUTES). México, D.F.

Diciembre 3 — 7, 1984.

4. “Unidad Modular de Administracién de Centros de Produccion de Material
Audiovisual’.
Centro Latinoamericano de Tecnologia Educacional para la Salud.
(CLATES). México, D.F.
Junio, 1980.

5. Taller de “Resoluciéon de problemas”.
Centro Latinoamericano de Tecnologia Educacional para la Salud.
(CLATES). México, D.F.
Mayo — junio, 1980.
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6. Computacion Electrénica.
Maestria en Administracion de Empresas.
Universidad La Salle. México, D.F.
Enero — mayo, 1980.

7. Micro y Macroeconomia
Maestria en Administracion de Empresas.
Universidad La Salle. México D.F.

Enero — mayo, 1980.

8. Taller de “Desarrollo de Material Audiovisual’.
Centro Latinoamericano de Tecnologia Educacional para la Salud.
(CLATES). México, D.F.
Enero, 1980.

9. “Unidad Modular de Sistemas de Evaluacién del Aprendizaje”
Centro Latinoamericano de Tecnologia Educacional para la Salud.
(CLATES). México, D.F.

Noviembre — diciembre, 1979.

10.Matematicas
Maestria en Administracion de Empresas.
Universidad La Salle. México, D.F.
Septiembre — diciembre, 1979.

11.Teoria de la Administracion.
Maestria en Administracion de Empresas.
Universidad La Salle. México, D.F.
Septiembre — diciembre, 1979.
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12.“Unidad Modular de Programacioén de la Ensefianza”
Centro Latinoamericano de Tecnologia Educacional para la Salud.
(CLATES). México, D.F.
Octubre — noviembre, 1979.

13.“Unidad Modular de Planeamiento Educacional”
Centro Latinoamericano de Tecnologia Educacional para la Salud.
(CLATES). México, D.F.
Septiembre — octubre, 1979.

14.Seminario de Capacitacion Administrativa
Staff Industrial. México, D.F.
Enero, 1979.

15.“Comunicaciéon Efectiva”

Instituto Efe.com, México, D.F.
Noviembre, 1972.
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. EXAMENES DE SELECCION

1. Examen del Comité de Evaluacién de Aspirantes a Residencias Médicas en
las Instituciones de Salud del Sector Publico.
Resultado: aprobado y seleccionado.
Noviembre, 1978.
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Iv.

POSICIONES DIRECTIVAS

. Presidente y director del Instituto de Futuros de la Salud, A.C.

2016 a la fecha.

Presidente y director del Consorcio Internacional de Calidad y Liderazgo de
Organizaciones de Salud, A.C.

(CICLOS)

2015 a la fecha.

Presidente y director de Qualinova, S.C.
2007 a la fecha.

Presidente de la Academia Nacional de Medicina de México, A.C.
2012 - 2014.

Vicepresidente de la Academia Nacional de Medicina de México, A.C.
2010 — 2012.

Secretario del Consejo de Salubridad General.
2007 — 2011.

Subsecretario de Innovacion y Calidad.
Secretaria de Salud.

México.

2000 - 2006.

Presidente de la “Fundacién Cervantista Enrique y Alicia Ruelas A.C.”
Guanajuato, Gto.
2005 a la fecha.

Presidente de la Sociedad Latinoamericana de Calidad

de la Atencion de la Salud.
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Buenos Aires, Argentina.
2006 — 2008.

10.Presidente del Consorcio Latinoamericano de Innovacion,
Calidad y Seguridad en Salud.
México, D.F.
2012.

11.Presidente ejecutivo
Qualimed, S.A., Firma Consultora.
México, D.F.
Marzo 1995 — noviembre 2000.

12.Presidente del Consejo de Administracion
Certisalud, S.C.Firma Certificadora.
México, D.F.
Octubre 1999 — octubre 2000.

13.Presidente del Consejo de Administracion.
Centro Latinoamericano de Impulso a la Calidad en Servicios, S.C.
(CLICS)
México, D.F.
Abril 1998 —noviembre 2000.

14.Coordinador del Area de Salud Publica.
Escuela de Medicina de la Universidad Anahuac.
México, D.F.
Septiembre 1999 — diciembre 2000.

15. Presidente del Consejo de Administracion
Dimension Interpersonal, S.A.
México, D.F.
Abril 1995 — marzo 2000.
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16. Coordinador del Diplomado en Direccion Estratégica de Hospitales.

ITAM.
Marzo 1997 — septiembre 1999.

17.Presidente ejecutivo.
Columbia Sistemas Aplicados en Salud, S.A. de C.V.
(ColSis)
México, D.F.
Julio 1997 — diciembre 1997.

18.Director de Fomento Institucional.
Fundacién Mexicana para la Salud.
México, D.F.
Enero 1992 — febrero 1995.

19.Director de la Revista “Calidad de Atencién a la Salud”.
Mayo 1994 — junio 1995.

20.Presidente de la Sociedad Internacional de Calidad de Atencién a
Sede Estocolmo.
Suecia-Melbourne — Australia.
Junio 1993 — junio 1995.

21.Presidente fundador de la Sociedad Mexicana de
Calidad de Atencion a la Salud (SOMECASA)
México, D.F.
Mayo 1992 — junio 1994.

22.Vicepresidente.
Sociedad Internacional de Calidad de la Atencion a la Salud.
Sede Estocolmo, Suecia.
Agosto 1991 — mayo 1992.

la Salud.
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23.Presidente ejecutivo del 90. Congreso Mundial
y Simposio Internacional de Calidad de Atencién a la Salud.
México, D.F.
Mayo, 1992.

24 . Director de Programas — América Latina y el Caribe.
Fundaciéon W.K. Kellogg,
México, D.F. / Battle Creek, Michigan, E.U.A.
Abril 1991 — diciembre 1991.

25.Director asociado de Programas — América Latina.
Fundacién W.K. Kellogg
México, D.F. / Battle Creek, Michigan, E.U.A.
Junio 1989 — junio 1991.

26.Presidente de la Asociacion Mexicana de Hospitales.
Junio 1988 — junio 1990.

27.Presidente suplente de la Federacion Latinoamericana de Hospitales.
Agosto 1988 — marzo 1990.

28.Coordinador de materias del Area de Salud Poblacional.
Escuela Mexicana de Medicina.
Universidad La Salle.
Febrero 1988 — junio 1990.

29.Director general de la Escuela de Salud Publica de México.
Instituto Nacional de Salud Publica.
México, D.F.
Enero 1987 — mayo 19809.

30.Vicepresidente de la Asociacion Mexicana de Educacion
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en Salud Publica.
Octubre 1987 — mayo 19809.

31.Coordinador general del Programa de Educacion Avanzada en
Organizacion y Direccion de Servicios de Salud (PROASA).
Escuela de Salud Publica de México.
Centro de Investigaciones en Salud Publica.
México, D.F.
Junio 1985 — mayo 1989.

32.Director de la Seccion “Ensefanza de la Salud Publica”.
Sociedad Mexicana de Salud Publica.
México, D.F.
Agosto — diciembre 1988.

33.Coordinador académico.
XV Conferencia Regional de la Federacion Internacional de Hospitales
y lll Congreso Nacional de la Asociacion Mexicana de Hospitales.
México, D.F.
Febrero 1988.

34.Coordinador del Foro “Health Administration
Education in Latin America and the Caribbean: a prospective view”.
W.K. Kellogg Foundation.
México, D.F.
Diciembre 1987.

35.Secretario de la Asociacion Mexicana de Educacion
de Posgrado en Salud Publica (AMESP).
México, D.F.
Enero 1987 — octubre 1987.
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36.Coordinador del “Programa de Formacion de Directivos
para los Hospitales de la Reconstruccion”
(PROASA), México
Centro de Capacitacion y Desarrollo SSA.
Universidad de Harvard.
México, D.F y Boston, Mass., E.U.A.
Marzo — agosto 1986.

37.Subdirector de investigacion en Sistemas de Salud.
Centro de Investigaciones en Salud Publica.
Subsecretaria de Regulacién Sanitaria y Desarrollo.
Secretaria de Salud, México, D.F.
Marzo 1985 — diciembre 1986.

38. Jefe de Planeacion.

Instituto Nacional de Perinatologia “Isidro Espinoza de los Reyes”.

1984 — 1985.

39. Secretario de Desarrollo de Investigacion.
Escuela de Medicina, Universidad Anahuac.
México, D.F.

Agosto 1984 — febrero 1985.

40.Residente administrativo.
Direccion de la Facultad de Medicina
Universidad de Toronto.
Toronto, Ontario, Canada.
Abril — junio 1984.

41.Residente administrativo
“Agnew-Peckham and Associates”.
Consultores en Planeacion de Hospitales.
Toronto, Ontario, Canada.

Pagina | 23



Enero — marzo 1984.

42.Residente administrativo.
Mount Sinai Hospital.
Toronto, Ontario, Canada.
Mayo — julio 1983.

43.Secretario académico de la Escuela de Medicina.
Universidad Anahuac.
Septiembre 1979 — agosto 1982.

44.Coordinador del curso “Actualizacién de
conocimientos médicos para médicos generales y pasantes de medicina”.
Escuela de Medicina, Universidad Anahuac.
Agosto — septiembre 1981.

45. Asesor de admision a la Escuela Mexicana de Medicina.
Universidad La Salle.
Septiembre 1979 — junio 1980.

46. Coordinador del “Procedimiento de Admisién a la
Escuela Mexicana de Medicina”.
Universidad La Salle.
Junio 1978 — julio 1979.

47.Coordinador del “Curso Propedéutico de Orientacion
para las Ciencias de la Salud”.
Escuela Mexicana de Medicina.
Universidad La Salle.
Septiembre 1976 — enero 1977.

48.Director de los Servicios Médicos Asistenciales del
XXIII Distrito Electoral del PRI.
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Octubre 1976 — julio 1977.

49.Presidente fundador. Club Rotaract Mixcoac
(Rotary International).

Febrero — agosto 1976.

50. Secretario general del Consejo Estudiantil del Centro
Universitario México (CUM).
Septiembre 1971 — junio 1972.
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V.

MEMBRESIA EN CONSEJOS Y COMITES

. Miembro del Board of Directors. Institute for Healthcare Improvement (IHI).

Boston, MA.
2014 a la fecha.

Miembro del Consejo Consultivo de Healthy Cities. Oxford University House
of Lords. Reino Unido.
2020 a la fecha.

Miembro del Consejo Asesor de Quality and Evidence for Health Systems
Transformation. Harvard T.H. Chan School of Public Health.
2021 a la fecha.

Miembro del area de Salud del Consejo de Nuevo Ledn.
Enero 2022 a la fecha.

Miembro del Comité de Salud de la Fundaciéon Gonzalo Rio Arronte.
2012 a la fecha.

Miembro del Comité Directivo del Consejo Mexicano de Acreditacion de la
Educacién Médica (COMAEM).
2015 a la fecha.

Miembro del Consejo Directivo del Consejo de Etica y Transparencia de la
Industria Farmacéutica (CETIFARMA).
2019 a la fecha.

Presidente del Consejo Directivo de la Fundacion Cervantista Enrique y Alicia
Ruelas, A.C.
2005 a la fecha.
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9. Miembro del Consejo de Administracion del Grupo Diagndstico PROA.
1998 — 2001 y 2012 — 2020.

10.Miembro de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Pediatria.
2009 — 2014.

11.Miembro de la Junta de Gobierno del Hospital
General de México “Dr. Eduardo Liceaga”.
2005 - 2010.

12.Miembro de la Junta de Gobierno del Hospital General
“Dr. Manuel Gea Gonzalez”.
2005 - 2010.

13.Miembro del Consejo Consultivo de Desarrollo Social.
Secretaria de Desarrollo Social y Humano.
Gobierno del Estado de Guanajuato.
2012 - 2014.

14.Miembro del Consejo Consultivo de Comunicacion Social.
Universidad de Guanajuato.
2012 - 2016.

15.Miembro del Consejo Consultivo Ciudadano del Campus Leon.
Universidad de Guanajuato.
2012 a la fecha.

16.Miembro del Consejo Consultivo del Instituto de
Nutricion y Salud Kellogg's.
2009 a la fecha.
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17.Miembro del Consejo Consultivo de la Facultad
Mexicana de Medicina de la Universidad La Salle.
2013 — 2016.

18.Miembro del Consejo Consultivo del Centro de
Investigacion del ITESM Campus Ciudad de México.
2012.

19.Miembro del Global Health Advisory Council del
Institute for Healthcare Improvement.
2011 — 2014.

20.Miembro del Consejo Consultivo Axa.
Compaiiia de Seguros.
2013 — 2014.

21.Miembro del Comité de Admisién de la
Academia Nacional de Medicina.
2007 — 20009.

22.Coordinador del Departamento de Salud Publica y Sociologia Médica.
Academia Nacional de Medicina.
1998.

23.Miembro del Consejo Directivo de
Guanajuato Patrimonio de la Humanidad A.C.
Guanajuato.
2006 a la fecha.

24 Miembro del Consejo Consultivo Académico de la Facultad de

Medicina de la Universidad La Salle.
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2007 - 2012.

25.Miembro del Comité Directivo Internacional del
Centro Colaborador de la OMS sobre
Seguridad de Pacientes en Estados Unidos (JCAHO).
2004 - 2009.

26.Miembro del Consejo del “Premio Baxter en Investigacion
de Servicios de Salud”.
Estados Unidos.
Abril 1997 — 2007.

27.Miembro del Consejo Consultivo de la
Asociacion Mexicana de Hospitales.
Julio 1990 — 2000.

28.Miembro del Consejo Consultivo
Panamerican Health Network.
Miami, Florida.
Marzo 2000 — diciembre 2000.

29.Miembro del Consejo Técnico Consultivo.
Escuela de Medicina, Universidad Anahuac.
Octubre 1998 — diciembre 2000.

30.Miembro del Consejo de Administracion
PROA, S.A.de C.V.
Septiembre 1997 — diciembre 2000; y 2012 — 2020.

31.Coordinador del Area de Administracién Médica.
Departamento de Sociologia Médica y Salud Publica.
Academia Nacional de Medicina de México, A.C.
Enero 1999 — febrero 2020; y noviembre 2002 — octubre 2003.
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32.Miembro del Comité de Planeacion de la Asociacion
Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina.
1992 — 1999.

33.Miembro del Consejo Consultivo de la Fundacion Avedis Donabedian
para la Mejoria de la Asistencia Sanitaria, Espafa.
Mayo 1990 — 1998.

34.Miembro del Consejo Directivo de la Sociedad Internacional de
Calidad de la Atencion Médica.
Junio 1989 — noviembre 1997.

35.Miembro del Comité Editorial de la Revista de Educacién
en Administracion de Salud.
Journal of Health Administration Education.
Marzo 1990 — 1995.

36.Miembro del Comité del Premio “Helix” en
Calidad de Atencion a la Salud.
Unién Europea.
Julio 1994.

37.Miembro de la Comisién Dictaminadora del Area Socio-médica
Facultad de Medicina.
Universidad Nacional Autonoma de México.
México, D.F., 1998 — 1990.

38.Miembro del Consejo Académico.
Escuela Mexicana de Medicina, Universidad La Salle.
México, D.F.
Enero 1987 — enero 1990.
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39.Miembro del Consejo Consultivo.
Hospital General “Dr. Gustavo Baz Prada”.
Estado de México.
Septiembre 1988 — mayo 19809.

40.Miembro del Consejo Técnico Consultivo.
Hospital General de Ecatepec “Dr. José Ma. Rodriguez”.
Estado de México.
Julio 1987 — mayo 1989.

41.Vocal de Ensefianza e Investigacion de la
Asociacion Mexicana de Hospitales.
México, D.F.
Julio 1986 — julio 1988.

42.Miembro del Jurado Calificador del
“Premio Gerardo Varela para investigacion en Salud Publica”.
Consejo de Salubridad General.
México, D.F.
Marzo 1987.

43.Miembro del H. Consejo Académico de la
Escuela Mexicana de Medicina, Universidad La Salle.
Mayo 1978 — septiembre 1979; y septiembre 1976 — enero 1977.
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VL.

POSICIONES DE ASESORIA

. Senior Fellow Institute for Healthcare Improvement (IHI).

Boston, Massachusetts.
2011 a la fecha.

Asesor de la Rectoria de TecSalud.

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.
Monterrey, N.L.,

2011 - 2017.

Consultor de la Fundacion Mexicana para la Salud.
Marzo 1995 — diciembre 2000.

Asesor del director general
Hospital ABC.
1985 — 2000.

Asesor Administrativo de la Direccion de Relaciones Gubernamentales.
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.
Enero 1982 — junio 1989.

Consultor de proyectos de la
Fundacion W.K. Kellogg.
10 de septiembre — 24 de septiembre 1988.

Miembro de la Comisién sobre Calidad y Eficiencia
CEPES - PRI.

México, D.F.

Junio — noviembre 1988.

Consultor del Hospital Universitario del Valle en
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Evaluacion de Demanda, Productividad, Calidad y Disefio organizacional.
Cali, Colombia.
Noviembre, 1988.

9. Consultor de OPS sobre Garantia de Calidad en el
Hospital Universitario del Valle.
Cali, Colombia.
Abril, 1987.

10.Consultor del Instituto Centroamericano de Administracion
Publica para el Programa de Administracién de Salud.
Costa Rica.
Abril 1986.

11.Asesor del director general.
Instituto Nacional de Perinatologia.
México, D. F.
Marzo de 1985 — diciembre 1986.

12.Asesor del Hospital de México.
Sistema de Informacién computarizado.
México, D.F.

Noviembre — diciembre 1985.

13.Asesor Técnico.
Informaciones Técnicas, S. A.
Agosto 1972 — enero 1973.
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VIL.

ACTIVIDADES DOCENTES

. Profesor de Direccidon de Sistemas de Salud. Facultad de Ciencias de la

Salud.
Universidad Panamericana.
2017 a la fecha.

Profesor del curso “Fundamento Estratégicos de la Calidad” de la
especializacion en Calidad de la Atencion Clinica.

Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey.

2006 — 2016.

Profesor del curso “Politicas publicas” de la especializacion en Calidad de la
Atencion Clinica.

Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey.

2009 - 2016.

Profesor del curso de pregrado “Calidad y Seguridad de la Atencién Clinica”.
Facultad de Medicina, Universidad Nacional Autbnoma de México.
2010 — 2012.

Profesor Adjunto de Administracion de Servicios de Salud de la Universidad
de Toronto.
1986 — 1995.

Coordinador del Diplomado “Gestion de la Calidad en Servicios de Salud”.
ITAM.
Noviembre 1998 — septiembre 1999.

Profesor Titular en el primer curso de “Capacitacion Gerencial para personal
de Salud”.

Hospital General de México OPD.

18 de enero — 22 de marzo de 2006.
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8. Coordinador Académico del Diplomado en “Gestién de la Calidad en
Servicios de Salud”.
ITAM.
Noviembre 1998 — septiembre 1999.

9. Coordinador Académico del Diplomado en “Direccién Estratégica de
Hospitales”.
ITAM.
Marzo 1997 — septiembre 1999.

10.Coordinador Académico del Diplomado en “Direccion Estratégica de
Atencion Gerencial”.
ITAM.

Marzo — septiembre 1997.

11.Profesor Titular “Seminario de Evaluacion de Proyectos de Calidad en los
Sistemas de Salud”.
Facultad de Contaduria y Administracion.
Universidad Nacional Autonoma de México.

Septiembre — diciembre 1996.

12.Profesor Titular del Curso “Calidad Total en Medicina”.
Universidad ORT.
Montevideo, Uruguay.
27 — 29 de noviembre, 1996.

13.Profesor Titular del curso “Calidad de la Atencion Médica”.
Facultad de Medicina.
Universidad de Zacatecas.
9 — 11 octubre, 1996.
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14.Profesor Titular del curso sobre Calidad de la Atencion Hospitalaria.
Laboratorio de Scienzie de la Citadinanza.
Roma, Italia.
Septiembre, 1995.

15. Profesor Titular del curso “Sistemas de evaluacion de la Calidad”.
Maestria en Administracion de la Atencion Médica y Hospitales.
Universidad Nacional Autébnoma de México.

Septiembre — diciembre 1995.

16. Profesor Titular del curso “Calidad Total”.
Maestria en Administracién de Servicios de Salud.
Universidad La Salle.

Enero — mayo 1994.

17.Profesor Titular. Seminario sobre Garantia de Calidad de Atencién a la Salud
y Calidad de la Educacion de Profesionales de la Salud.
Organizado por SOMECASA para la Divisién de Ciencias de la Salud de la
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza.
Universidad Nacional Autonoma de México.
México, D.F.
Septiembre, 1993.

18.Curso “Diplomado en Direccion de Hospitales y de la Atencion Médica”.
Tema “Control de calidad de la atencion médica”.
Facultad de Medicina, Universidad Nacional Autbnoma de México.
México, D.F.
Septiembre, 1992.

19.Profesor Invitado.
Curso: “Administraciéon Hospitalaria para los Directivos de los Hospitales
Generales del Estado de Hidalgo”.
Septiembre, 1992.
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20.Profesor Titular.
Curso “Garantia de Calidad de la Atencion Médica”.
Instituto Nacional de Salud Publica.
Septiembre, 1991.

21.Profesor Titular.
Curso Internacional sobre Calidad de la Atencion Médica.
Instituto Nacional de Salud Publica.
Julio, 1991.

22.Profesor Co — Titular.
“Seminar on Quality Assurance”.
Reunién anual de la Sociedad Internacional de Garantia de Calidad.
Washington, D.C.
Mayo, 1991.

23.Profesor Invitado.
XXXV, XXXVI, XXXVII, XXXV, XXXIX
Curso Intensivo de Administracién de Hospitales.
Asociacion Mexicana de Hospitales.
México, D.F.
Octubre — noviembre 1986.
Octubre — noviembre 1987.
Octubre — noviembre 1988.
Octubre — noviembre 1989.
Octubre — noviembre 1990.

Octubre — noviembre 1991.

24 Profesor Titular.
Curso “Administracién de la Atencion Médica”.
Escuela Mexicana de Medicina, Universidad La Salle.
Julio 1987 — julio 1990.
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25.Profesor Titular.
Curso “Organizacion y Direccion de Sistemas de Salud”.
Escuela Mexicana de Medicina, Universidad La Salle.
México, D.F.
Julio 1988 — febrero 1990.

26.Profesor de Asignatura “Seminario de Investigacion”.
Facultad de Medicina.
Division de Estudios de Posgrado.
Universidad Nacional Autonoma de México.

Enero — diciembre 1989.

27.Profesor Titular.
Maestria de Investigacion en Salud Publica.
Universidad Autonoma Metropolitana — Iztapalapa.
México D.F.
Septiembre 1986 — julio 1981.

28.Investigador Titular “A”.
Instituto Nacional de Salud Publica.
México D.F.
Marzo 1985 — mayo, 1989.

29.Profesor Titular.
Curso “Direccion de Sistemas de Atencién a la Salud”.
Maestria en Ciencias en Organizacién y Direccion de Servicios y Salud,
PROASA — México.
Escuela de Salud Publica de México, INSP.
Enero 1988.

30. Profesor Titular.
Curso “Garantia de Calidad de la Atencion Médica”.

Asociacion Mexicana de Hospitales.
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México D.F.
Agosto, 1987.

31. Profesor de Asignatura.
Curso “Introduccion al Analisis de Sistemas de Salud”.
Programa de Educacion Avanzada en Organizacion y Direccion
de Servicios de Salud (PROASA — México).
ESPM - CISP.
México, D.F.
Septiembre — diciembre 1986.

32.Profesor Invitado.
Programa de Formacién de Directivos de Nuevos Hospitales.
Escuela de Salud Publica de México — CIPS /
Universidad de Harvard.
México, D.F., y Boston, Massachusetts, E.U.A.
Marzo — julio 1986.

33.Profesor Titular.
Curso “Sistemas Computarizados de Informacién en Medicina”.
Escuela de Medicina, Universidad Anahuac.
México D.F.
Febrero, 1985.

34. Profesor Titular.
Curso "Introduccion a la Practica Médica".
Escuela de Medicina, Universidad Anahuac.
México, D.F.
Agosto 1980 — junio 1982.

35.Profesor Sinodal de Examenes Profesionales.
Escuela de Medicina de la Universidad Anahuac.
México, D. F.
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Septiembre, 1981.

36. Profesor Titular.
Curso "Practicas de Salud Publica".
Escuela de Medicina, Universidad Anahuac.
México, D. F.
Agosto 1980 — junio 1981.

37.Instructor del “Curso de Ginecologia y Obstetricia”.
Escuela Mexicana de Medicina, Universidad La Salle,
México, D.F., enero — marzo 1977.

38.Profesor Titular.
Curso "Anatomia Fisiologia e Higiene".
Escuela Nacional Preparatoria, Plantel No. 4.
México, D.F.
Septiembre 1974 — julio 1976.

39.Profesor Titular.
“Curso Propedéutico de Orientacion Médica”.
Escuela Mexicana de Medicina, Universidad La Salle.
México, D.F.
Septiembre 1975 — julio 1976.

40. Instructor Fundador para el curso "Introduccién a la Clinica".
Escuela Mexicana de Medicina.
Universidad La Salle.
México, D.F.
Septiembre 1974 — febrero 1976.

41.Profesor Titular del curso "Anatomia, Fisiologia e Higiene".
Escuela Preparatoria de la Universidad La Salle.
México, D.F.
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Septiembre 1974 — febrero 1975.

42.Profesor Titular del "Curso Propedéutico de Orientacion Médica".
Escuela Mexicana de Medicina, Universidad La Salle.
México, D.F.
Diciembre 1974 — mayo 1975.

43.Profesor Titular. Curso "Terminologia Médica".
Hospital "Gonzalo Castafieda" |.S.S.S.T.E.
México, D.F.
Mayo, 1974.

44.Profesor Ayudante del Curso "Anatomia, Fisiologia e Higiene".
Escuela Preparatoria de la Universidad La Salle.
México, D.F.
Agosto 1973 — julio 1974.
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VIIl. CONFERENCIAS POR INVITACION

A) Conferencias

1. "Orientacion Vocacional"
Colegio Florida
México, D.F.
1975.

2. “Orientacién Vocacional”
Instituto Miguel Angel
México, D.F.

1976.

3. Representante de la Universidad La Salle en el
“Congreso Internacional de Ciencias de la Actividad Fisica”
Quebec, Canada
11 — 15 julio, 1976.

4. “Orientacion Vocacional”
Instituto SCIFI
México, D.F.
1977.

5. "Historia de la Ensefianza de la Medicina"
[l Jornadas Médicas, Escuela Mexicana de Medicina
Universidad La Salle
Asesorada por el Dr. Francisco Fernandez del Castillo
Octubre, 1977.

6. "Historia de la Ensefanza de la Medicina"
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Universidad Anahuac
México, D.F.
Noviembre, 1977.

7. “Orientacion Vocacional”
Instituto México
México, D.F.
1978.

8. “Orientacién Vocacional’
Escuela Normal por Cooperacion
México, D.F.

1978.

9. "Historia de la Medicina"
Universidad La Salle
México, D.F
Junio, 1980.

10."Descubriendo al Hombre" I.
Universidad La Salle
México, D.F.

1977.

11."Descubriendo al Hombre" ||
Universidad La Salle
México, D.F.
Entre 1977.

12."Descubriendo al Hombre" IlI.

Universidad La Salle
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México, D.F.
Entre 1977.

13."Descubriendo al Hombre" IV
Universidad La Salle
México, D.F.
Entre 1978.

14."Descubriendo al Hombre" V
Universidad La Salle
México, D.F.

Entre 1978.

15."Descubriendo al Hombre" VI
Universidad La Salle
México, D.F.
Entre 1979.

16."Descubriendo al Hombre" VII
Universidad La Salle
México, D.F.
Entre 1979.

17."Descubriendo al Hombre" VIII
Universidad La Salle
México, D.F.
Entre 1980.

18."Descubriendo al Hombre" IX
Universidad La Salle
México, D.F.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

Entre 1980.

"Descubriendo al Hombre" X
Universidad La Salle
México, D.F.

Entre 1981.

"Descubriendo al Hombre" XI
Universidad La Salle

México, D.F.

Entre 1981.

"Descubriendo al Hombre" XI|
Universidad La Salle

México, D.F.

Entre 1981.

"La Decision Médica"

Participacion en las Jornadas Médicas del Hospital Guadalupe
México, D.F.

Marzo, 1981.

"Métodos de Estudio”
Universidad La Salle
México, D.F.
Mayo, 1981.

"La Historia de la Medicina y su Ensefianza en México"

Participacion en el | Congreso Nacional de Historia y Filosofia de la Medicina,

México, D.F.
24 — 26 febrero, 1982.
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25."El Médico Frente al Hombre"
Universidad La Salle, mayo, 1982.
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, abril, 1982.

Universidad Anahuac, marzo 1982.

26."El Aprendizaje como Instrumento”
Universidad La Salle
México, D.F.
Mayo, 1982.

27."El aprendizaje como Instrumento”
Hospital A.B.C.
México, D. F.
Febrero, 1985.

28."El Papel de la Administracion Médica en la Calidad de la Atencion"
Instituto Nacional de Perinatologia
México, D. F.
Febrero, 1985.

29.“La Ensefianza de la Historia y la Decision Médica"
Congreso Nacional de la Sociedad de Historia y Filosofia de la Medicina
Oaxaca, México
Noviembre, 1985.

30."La Investigacion Médica en México"
Hospital Adolfo Lopez Mateos
México, D. F.
Diciembre, 1985.

31."La Investigacion en Salud Publica"
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32."Programa de Garantia de Calidad de la Atencion Médica"

33.

34.

35.

36.

Taller de Investigacion en Salud Publica
Programa A 36, UNAM

México, D.F.

Diciembre, 1985.

Instituto Nacional de Perinatologia
México, D. F.
Agosto, 1986.

"Health Manpower out of Balance"
CIOMS

Acapulco, Gro.

Septiembre, 1986.

Coordinador del Evento y Ponencia:

"Marco de referencia para el Analisis de la
Educacion en Administracion de Salud”
Primera Reunion Nacional sobre la Educacion
en Administracion de Salud

San Juan del Rio, Querétaro

Septiembre, 1986.

"Garantia de Calidad de la Atencién Médica"
Instituto Nacional de Perinatologia

México, D. F.

Septiembre, 1986.

"El Sistema de Salud de México"
Seminario de la Division de Salud Comunitaria

Universidad de Toronto, Canada
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

Octubre, 1986.

"La Tecnologia Médica y la Atencién Médica Integral”

XL Reunién Anual de la Sociedad Mexicana de Salud Publica
Villahermosa, Tabasco

Noviembre, 1986.

"La Investigacién en Salud Publica"

Il Jornadas Médicas del Departamento del Distrito Federal
México, D. F.

Enero, 1987.

Coordinador y ponente del simposio

"El nuevo concepto de la Salud en Poblaciones: Una alternativa diferente"
Xl Jornadas Médicas Lasallistas

México, D. F.

Marzo, 1987.

"Caracteristicas de la Organizacién Hospitalaria"
Facultad de Salud Publica

Universidad Auténoma de Nuevo Leon
Monterrey, N. L.

Abril, 1987.

"Actitudes y Aptitudes que facilitan y obstaculizan la Educacién Tutelar"
Escuela de Medicina

Universidad Auténoma de Querétaro

Querétaro, Querétaro

Mayo, 1987.

"La Atencién a la Salud en México y la
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Formacion de Profesionales de Enfermeria"
Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia
México, D. F.

Mayo, 1987.

43."Quality circles: an innovative experience of quality assurance in Mexico"
Fourth International Invitational Symposium
on Quality Assurance
Copenhague, Dinamarca
Mayo, 1987.

44.Coordinador y ponente del panel-foro:
"La Ensefianza de la Salud Publica en la Formacion del Médico"
XXX Asamblea Ordinaria de la AMFEM
Querétaro, Querétaro
Junio, 1987.

45.Seminario Internacional
"Educacion e Investigacion en Salud Publica"
Instituto Nacional de Salud Publica
Ponencia: "Retos de la Educacion en Salud Publica en México"
México, D. F.
Julio, 1987.

46."Disefno Organizacional"
Asociacion Mexicana de Hospitales
México, D. F.
Julio, 1987.

47."Estado Actual y Perspectivas de la Formacion y

Desarrollo de Recursos Humanos para la Salud Publica en México"
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48.

49.

50.

51.

52.

Sesion Técnica de la Sociedad Mexicana de Salud Publica
México, D. F.
Agosto, 1987.

"Calidad de la Atencion Médica"

Reunién Anual de la Asociacion Mexicana
de la Facultades y Escuelas de Medicina
Puebla, Puebla

Octubre, 1987.

"Modernizacién de la Escuela de Salud Publica de México"
[l Reunién Anual de la Asociacion Mexicana de
Educacion en Salud Publica

Jalapa, Veracruz

Octubre, 1987.

"Modernizacién de la Educacion en Salud Publica"

XV Reunién Bianual de la Asociacién Latinoamericana
y del Caribe de Educacién en Salud Publica

Taxco, Guerrero

Noviembre, 1987.

"Quality Circles as a Strategy for Quality Assurance"
Asociacion Americana de Salud Publica (APHA)
Nueva Orleans, E. U. A.

Noviembre, 1987.

XV Conferencia Regional de la Federacion
Internacional de Hospitales y Ill Congreso Nacional
de la Asociacion Mexicana de Hospitales

"Garantia de Calidad: Estrategias y Resultados”
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México, D.F.
Febrero 1988.

53."PROASA-México: Impacto de un Programa en Latinoamérica"
Fundacion W.K. Kellogg
Battle Creek, Mich., E.U.A.
Febrero, 1988.

54."Formacion de Recursos Humanos para la Salud"
IV Reunién preparatoria sobre salud y bienestar
"Modernizacién de la Salud: Reto de Nuestro Tiempo"
CEPES-PRI, México D.F.
Febrero 1988.

55."Concepto y Objeto de Estudio de la Salud Publica"
Departamento de Medicina Social y Salud Publica
Facultad de Medicina, U.N.A.M.
México, D.F.
Marzo, 1988.

56.“Modelo de Direccion Interactiva”
Congreso de la Sociedad Internacional de Garantia de Calidad
Madrid, Espafia
Abril, 1988.

57."Entrenamiento de Médicos Directivos en México"
Reunién Anual de la Asociacion de
Programas Universitarios en Administracion de Salud
(AUPHA), Washington, D.C., E.U.A.
Abril, 1988.

58."Salud Publica en los Programas de Ensefianza de la Medicina”
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59.

60.

61.

62.

63.

IX Jornadas Médicas de Sanidad Naval
Centro Médico Naval

México, D.F.

Mayo, 1988.

"Innovaciones en la Formacion de Médicos Directivos”
Simposio por sobre Educacion en Administracién de Salud
Oxford, Inglaterra

Mayo, 1988.

"Estrategias de Garantia de Calidad en la Atencién Médica"
Seminario Quincenal del Instituto Nacional de Salud Publica
México, D.F.

Julio, 1988.

"Problemas y Perspectivas de la Ensefianza

de la Salud Publica en Pregrado y Posgrado"

IV Reunién Nacional de la Asociacion Mexicana

de Educacion en Salud Publica

México, D.F.

septiembre 1988.

“Estrategias y Programas para la Atencion de la Salud en el Futuro"
Semana Cientifica 1988

Hospital Regional "Lic. Adolfo Lopez Mateos"-ISSSTE
México, D. F.

Octubre 1988.

"Managerial Problems of Physician-Executives
in Different Types of Hospital Settings"

Reunién de la Asociacidon Americana de Salud Publica
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64.

65.

66.

67.

68.

(APHA), Boston, Massachusetts
Noviembre, 1988.

"La Comisidn Internacional de Investigacion

en Salud para el Desarrollo"

El Colegio Nacional-Instituto Nacional de Salud Publica
México. D.F.

Diciembre 1988.

"Garantia de Calidad de la Atencién Médica"
V Jornadas Médico Quirurgicas del
Departamento del Distrito Federal

México, D. F.

Enero, 19809.

"Plan de Desarrollo de la Escuela de Salud Publica
de México: Logros y Perspectivas”

I Jornadas Académicas

Instituto Nacional de Salud Publica

México, D.F.

Enero, 1989.

"Evaluacion de Servicios de Salud: Evaluacion

de la Calidad de la Atencién Médica"

Seminario Taller sobre "Evaluacion de Proyectos"
Fundacién W.K. Kellogg

Direccion de Programas para América Latina

Sao Paulo, Brasil,

Enero — febrero, 1989.

"Conferencia Andrew Pattulo”
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69.

70.

71.

72.

73.

Reunién Anual. Association of University Programs
in Health Administration

Washington D.C.

Abril, 1989.

Coordinador durante la sesién:

"Calidad y Calidez de la Atencion Médica: un Reto"
IV Congreso Latinoamericano de Hospitales

IV Congreso Nacional de Hospitales

Asociacion Mexicana de Hospitales

México D.F.

Octubre, 1989.

"Garantia de Calidad de la Atencién Médica"

Primeras Jornadas Médicas del Primer Nivel de Atencion
Instituto de Salud del Estado de México

Estado de México

Octubre, 1989.

"Disefio de la Organizacién Hospitalaria"

XXXVIII Curso Intensivo de Administracion de Hospitales
Asociacion Mexicana de Hospitales, A.C.

Noviembre, 1989.

Congreso de Investigacion en Salud Publica

"Excelencia y Pertinencia de Conocimientos en Salud Publica"
Instituto Nacional de Salud Publica

Centro de Investigaciones en Salud Publica

México D.F.

Diciembre, 1989.

"Calidad y Calidez de la Atencion Médica.
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Un reto para las nuevas generaciones”

[l Jornadas Nacionales de Médicos Internos
Hospital "Dr. Manuel Gea Gonzalez"
Diciembre, 19809.

74."Cambio Organizacional"
XXXVIII Curso Intensivo de Administracion de Hospitales
Asociacion Mexicana de Hospitales A.C.
Diciembre 1989.

75.“Calidad de la Atencion en Enfermeria”
Il Seminario "Polos de Desarrollo de Enfermeria en América Latina"
Facultad de Enfermeria
Universidad Nacional Autonoma de Nuevo Leén
Monterrey, Nuevo Ledn, México
Enero, 1990.

76."Actitudes y Calidad de la Atencién"
V Congreso Nacional de la Asociacion Mexicana de Hospitales
ponente en el panel - foro "Calidad de la Atencion Médica"
México D.F.
Abril, 1990.

77."Actitudes y Calidad de la Atencién"
Panel-Foro: "Calidad de la Atencion Médica"
Instituto Nacional de Cardiologia
Junio, 1990.

78."Formacion y Estructura Funcional de los Recursos Humanos
en Atencion Primaria y Sistemas Locales de Salud”

Simposio Internacional: "Formacion de Recursos Humanos
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79.

80.

81.

82.

en Atencion Primaria y Servicios Locales de Salud”
Secretaria de Salud

Direccidon General de Ensenanza en Salud
Tequesquitengo, Estado de Morelos, México
Junio, 1990.

"Garantia de Calidad y Circulos de Calidad en México"
Curso Internacional sobre Calidad de la Atencion a la salud.
Profesor Titular: Dr. Avedis Donabedian

Julio, 1990.

"Hacia la Evaluacién y la Garantia de la

Calidad de la Atencion Médica”

Profesor Invitado "Seminario Anual de Investigacion en Sistemas
y Servicios de Salud"

Instituto Nacional de Neurologia y Neurocirugia

México D.F.

Noviembre,1990.

"La Ensefianza de la Administracion de la Atencion Médica”
Simposio “La Ensefianza de la Administracion

de la Atencion Médica"

Academia Mexicana de Cirugia

Asociacion Mexicana de Hospitales

México D.F.

Noviembre, 1990.

"Garantia de Calidad de los Servicios de Salud"
Séptimas Jornadas de Salud
Direccion General de Servicios de Salud

Departamento del Distrito Federal

Pagina | 56



Febrero, 1991.

83."Los Médicos Directivos: Un Nuevo Papel Profesional”
Simposio: “Presente y Futuro de la Profesion Médica"
Academia Nacional de Medicina
México D.F.
Abril, 1991.

84."La Calidad de la Atencion Médica en el
Segundo y Tercer Nivel de Atencién.
La Perspectiva de los Directivos Médicos"
Simposio: "La Calidad de la Atencion:
Esencia para la Modernizacion de los Sistemas de Salud”
Nucleo Regional para el Desarrollo de Sistemas de Salud
(NUREDESS/SUR), Jalapa, Veracruz,
Abril, 1991.

85."Métodos de Monitoreo de la Calidad de la Atencion Médica"
Curso de formacién: "Administracion de la Atencion Médica y de Hospitales",
"Aplicaciones del Disefio Organizacional en los Sistemas de Salud"
Hospital General de Atizapan
México D.F
Junio, 1991.

86."Health Research In Developing Countries"
Tema: "Why Health Research In Developing Countries?"
University of Kuopio, Finlandia
Septiembre, 1991.

87."La Modernizacion y el Futuro de la Ensefianza de la Salud”

[l Congreso Nacional de Investigacion en Salud Publica
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88.

89.

90.

91.

Instituto Nacional de Salud Publica
Cuernavaca, Morelos
Enero, 1992.

"La Modernizacion y el Futuro de la Ensefianza de Salud Publica"
Simposio: “Formacion de los Recursos Humanos:

70 anos de la Escuela de Salud Publica de México"

[l Congreso Nacional de Investigacion en Salud Publica

Instituto Nacional de Salud Publica

Cuernavaca, Morelos

Enero, 1992.

“Calidad de la Atencion Médica”

Segundas Jornadas Médicas

Hospital Materno-Infantil Dr. Nicolas M. Cedillo S.
Programa de Educacion Continua

Direccion de Ensefianza e Investigacion
Departamento del Distrito Federal

México, D.F.

Abril, 1992.

"Diseno de Programas de Garantia

de Calidad de la Atencion Médica"

Curso: "Garantia de Calidad de la Atencion Médica

de los Servicios Asistenciales de Salud"

Servicios Coordinados de Salud Publica en el Estado de Michoacan
Morelia, Michoacan

Abril, 1992.

“Calidad de la Atencion Médica”

Il Reunién de la Academia Nacional de Medicina
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Facultad de Medicina de la U.A.Q.
Academia Mexicana de Cirugia
Colegio Médico de Querétaro
Universidad Auténoma de Querétaro
Querétaro, Qro

Mayo, 1992.

92."La Calidad de la Atencion Médica: Experiencias Internacionales"
Academia Nacional de Medicina
México, D.F.
Mayo, 1992.

93.“Estrategia Integral para la Garantia de la Calidad:
La Organizacion y los Individuos"
9°. Congreso Mundial y Simposio Internacional de Garantia
de Calidad de la Atencion a la Salud
7°. Congreso Nacional de la Asociacion Mexicana de Hospitales
Sociedad Internacional de Garantia de Calidad de la Atencion a la Salud
México, D.F.
Mayo, 1992.

94.“Garantia de Calidad en la Seguridad Social”
Seminario: "La Seguridad Social y el Estado Moderno”
Instituto Mexicano del Seguro Social
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
México, D.F.
Junio, 1992.

95."Calidad de la Atencion en Salud"
Asociacion de Enfermeras de Quiréfano del Estado de Coahuila, A.C.

Escuela de Licenciatura en Enfermeria, Universidad Auténoma de Coahuila
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96.

97

98.

99.

Saltillo, Coah
Julio, 1992.

"Categorizacién, Acreditacién y Evaluacién de Hospitales"
Academia Nacional de Medicina

México, D.F.

Julio, 1992.

."Contencién de Costos y Desarrollo Gerencial

en las Instituciones de Seguridad Social"

Tema: "La Relacién entre Calidad, Productividad y Costos"
Reunion Sub-Regional de la Comision Americana Médico Social
Centro Interamericano de Seguridad Social

México, D.F.

Julio, 1992.

“Calidad de la Atencion Odontologica”

Primer Taller "Proyecto Norte-Sur en Educacién Dental"
Recinto de Ciencias Médicas

Rio de Janeiro, Brasil

Agosto, 1992.

“Calidad de la Atencion Médica”

Seminario Académico de la Facultad de Medicina

Facultad de Medicina, Universidad Nacional Autonoma de
Septiembre, 1992.

100. "Control de Calidad de la Atencion Médica:

Principios y Estrategias”

Diplomado en Direccién de Hospitales y de la Atencion Medica

México
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Facultad de Medicina, Universidad Nacional Autébnoma de México,

septiembre, 1992.

101. "Garantia de Calidad en la Atencién Médica"
Sesion Cientifica de la Sociedad Médica Clinica Londres, A.C.
Querétaro, Qro.
Octubre, 1992.

102. "Calidad de la Atencion Hospitalaria y Disefio Organizacional”
Curso: "XLII Curso de Gerencia Hospitalaria"
Asociacion Mexicana de Hospitales, A.C.
México, D.F.
Octubre, 1992.

103. "Las Perspectivas de la Salud en Poblaciones:
Un Campo Profesional"
Escuela de Medicina, Universidad Anahuac
México, D.F.
Octubre, 1992.

104. "Conceptualizacion y Estrategias para mejorar
la Calidad de la Educacién”
LXX Reunion Nacional Extraordinaria de la
Asociacion Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina, A.C.
Facultad de Medicina de la Universidad de Guadalajara
Guadalajara, Jal.
Noviembre, 1992.

105. "Marco Conceptual de la Garantia de Calidad"
Il Seminario Taller sobre Garantia de Calidad en la

Atencion Médica-Hospitalaria
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Ministerio de Salud Publica
Subdireccion de Hospitales Nacionales
Organizacion Panamericana de la Salud
Colegio Médico de Honduras
Tegucigalpa, Honduras

Diciembre, 1992.

106. "Calidad de la Atencion”
V Congreso Nacional de Investigacion en Salud Publica
Instituto Nacional de Salud Publica
Cuernavaca, Mor.
Enero, 1993.

107. "El Control de Calidad de la Atencion Médica"
Curso: "Direccidn de Hospitales y de la Atencion Médica"
Facultad de Medicina, Universidad Nacional Autbnoma de México
Enero, 1993.

108. "Estrategias para el Mejoramiento de la
calidad de la Educacion Médica"
Facultad de Medicina, Universidad Nacional Autbnoma de México
México, D.F.
Febrero, 1993.

109. "La Cultura por la Calidad en las Instituciones Publicas:
Tendencias y Prospectiva"
IX Jornadas de Salud
Direccion General de Servicios de Salud del
Departamento del Distrito Federal
México, D.F.
Febrero, 1993.
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110. "Estrategias de Financiamiento en APS"
Primer Foro Internacional de Atencién Primaria a la Salud
Programa Binacional de Atencién Primaria a la Salud
Cd. Juarez, Chih.
Marzo, 1993.

111. "Calidad de la Atencion Médica"
V Jornadas Médicas y XXV Aniversario de la Fundacion
de la Facultad de Medicina Humana
Universidad Auténoma de Zacatecas
Zacatecas, Zac.
Marzo, 1993.

112. "Garantia de Calidad y Sistemas de Informacion en Salud”

Primer Congreso del Instituto de Informatica Médica
Universidad Autonoma de Guadalajara
Guadalajara, Jal.

Marzo — abril, 1993.

113. "Nuevos Frentes del Humanismo en la Practica Médica"

V Jornadas Médicas y XXV Aniversario de la Fundacion de la

Facultad de Medicina Humana
Universidad Auténoma de Zacatecas
Zacatecas, Zac.

Marzo, 1993.

114. "El Papel de la Educacion en la Calidad de la Atencion”

Instituto Nacional de Perinatologia
México, D.F.
Abril — mayo, 1993.

Pagina | 63



115. Congreso Mundial de la Sociedad Internacional
de Calidad de Atencioén a la Salud (ISQua).
Toma de posesion como presidente de ISQua
"Estrategias en Norteameérica y Europa”
Maastricht, Holanda
Junio, 1993.

116. "Estrategia de Garantia y Calidad"
Seminario: Calidad en los Servicios de Salud
Organizado por el Institute for International Research,
México, D.F.
Junio, 1993.

117. "La Calidad en las Organizaciones de Servicio"
Sesion de Planeacion Estratégica de la FES-Zaragoza
México, D.F.

Junio, 1993.

118. "Calidad de Atencion a la Salud”
Seminario sobre Sistemas de Salud para
participantes de Sudafrica
Organizado por FUNSALUD y Fundacién Kaiser
Cuernavaca, Mor.

Julio 1993.

119. Presentacion del Informe del Banco Mundial
Facultad de Medicina UNAM
Ponencia: “Calidad de Atencion a la Salud en el Informe’
Julio 1993.

120. "Calidad en los Servicios de Atencién Social"
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Invitado por el DIF — Tlaxcala
Julio 1993.

121. "La Calidad de Atencion Médica"
1er. Congreso de Hospitales Religiosos
México, D.F.

Julio, 1993.

122. "Conceptos Basicos de Calidad de la Atencién"
[l Encuentro Nacional "Participacion de Enfermeria
en la Garantia de Calidad de la Atencion a la Salud”
Asociacion Nacional de Cardiologos del Instituto Mexicano del Seguro Social
México, D.F.
Agosto 1993.

123. "Estrategias de Garantia de Calidad"
Congreso de la Asociacion Nacional de Enfermeras en Cardiologia
México, D.F.
Agosto, 1993.

124. "Mezcla Publico-Privada en la Presentacion de Servicios de Salud”
Congreso Nacional de Hospitales
Asociacion Mexicana de Hospitales
México, D.F.
Agosto, 1993.

125. "La Calidad en la Atencion Primaria"
Clausura de Cursos del Centro de Capacitacion Comunitaria
(CECIPROC), del INNSZ,
Oaxaca, Oax.
Septiembre 1993.

Pagina | 65



126. "Participacion del Sector Privado en el
Sistema Nacional de Salud"
Simposio "La Moderna Filantropia a Beneficio de la Salud:
La experiencia de FUNSALUD"
Academia Nacional de Medicina
Septiembre, 1993.

127. "Control de la Calidad de la Atencion Médica”
Diplomado en Direccién de Hospitales y de la Atencion Médica
Facultad de Medicina
Universidad Nacional Autonoma de México
Septiembre, 1993.

128. "Guias sobre programas de Garantia de
Calidad de la Atencion Médica"
Il Congreso Mexicano de Bioética
Academia Nacional de Medicina e Instituto de Humanismo
en Ciencias de la Salud
Universidad Anahuac
Guadalajara, Jal.
Septiembre, 1993.

129. "Calidad de la Atencion”
Curso: "Introduccion a la Salud Publica"
Maestria en Ciencias Socio-médicas con Enfasis en
el area de Epidemiologia
Universidad Nacional Autonoma de México
Octubre — diciembre, 1993.

130. "Estrategias de Garantia de Calidad en los Servicios de Salud"
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XXI Congreso Nacional de Control de Calidad

Organizado por el Instituto Mexicano de Control de Calidad
Querétaro, Qro.

Octubre, 1993.

131. "Garantia de Calidad de la Atencién Médica”
Jornadas Médicas del Hospital Psiquiatrico San Rafael
México, D.F.

Octubre, 1993.

132. Participacion Foro Trinacional:
"El ejercicio Profesional de Médico ante la Apertura Comercial”
Secretaria de Salud
México, D.F.
Noviembre, 1993.

133. Conferencia Individual "Estrategias de Garantia de

Calidad de la Atencion a la Salud"

Organizada por el Centro Chihuahuense para la Calidad y Chihuahua,

Chihuahua
Noviembre, 1993.

134. “Calidad de la Atencion Médica”
Seminario para Directivos de Servicios de Salud
Organizado por el Institute for International Research
México, D.F.
Noviembre, 1993.

135. "Comentarios sobre el estudio de caso del
Instituto Nacional de la Nutricién "Salvador Zubiran"

Sesién ordinaria de la Fundacién Mexicana de Calidad Total
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México, D.F.
Noviembre, 1993.

136. "Colaboracion Internacional y Formas de Financiamiento”
I Reunién Nacional de Investigacion Médica IMSS
en Investigacion Esencial
México, D.F.
Noviembre, 1993.

137. "Conceptos y Estrategias de Garantia de
Calidad en la Atencion a la Salud”
X Jornadas de Enfermeria "Hacia la Garantia de la Calidad de
Atencion en Enfermeria”
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
Noviembre, 1993.

138. "Calidad de la Atencion a la Salud"
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
México, D.F
Enero, 1994.

139. Coordinador del Coloquio "Calidad de la Atencion Médica"
X Jornadas Médicas de los Servicios Médicos
del Departamento del Distrito Federal
México, D.F.
Febrero, 1994.

140. "Calidad de la Atencion Médica"
Jornadas Médicas del Instituto Nacional de Cancerologia
México, D.F.
Febrero, 1994.
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141. Coordinador del simposio "El Futuro del Sistema de Salud"
Institute for International Research
Marzo, 1994.

142. “Innovaciones en la calidad de la atencion médica"
Universidad Autonoma de Ciudad Juéarez y
Texas Tech Medical Centre
Marzo, 1994.

143. "Calidad de Atencion a la Salud”
Curso Anual de la Asociacion Mexicana de Hospitales
México, D.F.
Marzo, 1994.

144. "Calidad de Atencion a la Salud”
Facultad de Estudios Profesionales Zaragoza
México, D.F.

Abril, 1994.

145. Presidencia del Congreso Anual de la
Sociedad Internacional de Calidad de Atencion a la Salud
Venecia, Italia
Mayo, 1994.

146. "La calidad de la atencién médica y la reforma
de los sistemas de salud"
Reunién anual de la Sociedad Hungara de
Calidad de la Atencion a la Salud
Zalaegerszeg, Hungria
Junio, 1994.
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147. "La Seguridad Social en la transicion de
la Administracién Publica"
CIESS
México, D.F.
Julio, 1994.

148. "Perspectivas del sistema de salud mexicano"
Institute of the Americas
San Diego, California
Julio, 1994.

149. "Calidad de Atencion a la Salud”
Sesion académica del Hospital de Infectologia
Centro Médico "La Raza"

México, D.F.
Agosto, 1994.

150. "La Salud como factor de competitividad"
Jornadas Médicas de la Clinica Vidriera
Monterrey, N.L.

Agosto, 1994.

151. "La dimension interpersonal de la calidad
de la atencion médica"
Jornadas Médicas de la Clinica Vidriera
Monterrey, N.L.
Agosto, 1994.

152. "La calidad de la atencién médica en México"
Conferencia en el seminario organizado por el

Institute of the Americas para organizaciones
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HMO de Estados Unidos
México, D.F.
Septiembre, 1994.

153. "Experiencias de mejoramiento de la calidad en distintos paises"
Seminario de la Fundacién Avedis Donabedian de Argentina
Buenos Aires, Argentina
Septiembre, 1994.

154. "El rol de la calidad en la atencion médica del futuro"
Seminario de la Fundacién Avedis Donabedian de Argentina
Buenos Aires, Argentina
Septiembre, 1994.

155. "Acreditacion y la Calidad Académica"
Congreso Nacional de Enfermeria
UAM-Xochimilco
México, D.F.

Septiembre, 1994.

156. "Marco historico y conceptual de la
calidad de la atencion médica"
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
México, D.F.
Octubre, 1994.

157. "Calidad de la Practica Médica"
Seminario Internacional sobre Educaciéon Médica
OPS/OMS
Punta del Este, Uruguay
Octubre, 1994.
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158. "La calidad de la atencion meédica"
Instituto de Pensiones Civiles del Estado de Chihuahua
Chihuahua, Chih.
Octubre, 1994.

159. "Hacia una politica de garantia de
calidad de la atencion médica"
Congreso de la Sociedad de Salud Publica de Occidente
Guadalajara, Jal.
Octubre, 1994.

160. "Calidad de la Atencion a la Salud"
Seminario Anual del Centro de Gestidn Hospitalaria de Colombia
Medellin, Colombia
Noviembre, 1994.

161. "La calidad en la cultura médica"
Jornadas médicas del ISSSTE
México, D.F.

Noviembre, 1994.

162. "Instrumentos para la cooperacion entre
la Academia Nacional de Medicina y la Industria"
Academia Nacional de Medicina
México, D.F.

Noviembre, 1994.

163. "La Ensefanza y la Practica Médica. Un reto de Calidad"
Seminario organizado por CECIPROC
Oaxaca, Oax.
Noviembre, 1994.
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164. "La calidad de la atencion meédica"
Jornadas Médicas de la Facultad de Medicina
Universidad Auténoma de Yucatan
Febrero, 1995.

165. "La tendencia actual en la calidad de la atencién”
Clinica 28 del IMSS
México, D.F.
Febrero, 1995.

166. Comentario a la ponencia sobre calidad
de la atencion médica en Estados Unidos
Simposio sobre el TLC en servicios de salud
Organizado por la Academia Nacional de Medicina
México, D.F.
Marzo, 1995.

167. "Calidad y Eficiencia: Imperativos de la Organizacién"
Seminario de El Colegio Nacional
México, D.F.
Marzo, 1995.

168. "La calidad de la atencién en la atenciéon del embarazo"
SIPAM, México, D.F.
Marzo, 1995.

169. "Estrategia Nacional por la Calidad y la Eficiencia"
Foro de Consulta Popular, Museo de la Ciudad de México
México, D.F.

Abril, 1995.

Pagina | 73



170. "Estrategia Nacional por la Calidad y la Eficiencia"
Foro de Consulta Popular, Instituto Nacional de Cardiologia
México, D.F., abril, 1995.

171. "Aprendizaje basado en problemas y calidad de la atencion”
Seminario Internacional sobre Aprendizaje basado en problemas
Facultad de Medicina UNAM
México, D.F.

Abril, 1995.

172. "Calidad en la Reforma del Sistema de Salud"
Seminario del Centro de Estudios Estratégicos
de la Seguridad Social, México, D.F.
Abril, 1995.

173. "Calidad de la educacion y la atencién médica
en el marco de la reforma"
Reunién Anual de la Asociacion Mexicana de
Facultades y Escuelas de Medicina
Leon, Guanajuato
Mayo, 1995.

174. “La calidad en la cultura médica"
Reunién Anual de la Asociaciéon Mexicana de Facultades y
Escuelas de Medicina
Ledn, Guanajuato
Mayo, 1995.
175. "Calidad de la Atencion Médica"
Delegacion Norte del IMSS en el D.F.
Centro Médico "La Raza"
México, D.F.
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Mayo, 1995.

176. Presidencia del Congreso Mundial de Calidad
de la Sociedad Internacional de Calidad de Atencion a la Salud
St. John's, Terranova, Canada
Mayo, 1995.

177. “Calidad de la Atencion Médica”
XXX Aniversario del Hospital General del ISSSTE
"Dr. Gonzalo Castafieda"
Participacion en las Actividades Conmemorativas
ISSSTE, México, D.F.
Julio, 1995.

178. "El nuevo paradigma de la calidad de la atencion a la salud"
Primer congreso de la Asociacion Neoleonesa
de Calidad de Atencion a la Salud
Agosto, 1995.

179. "Introduccion a la garantia de la calidad en la atencion a la salud"”
Instituto Nacional de Salud Publica
Agosto, 1995.

180. "Calidad de la atencion médica"
Simposio sobre la atencion del embarazo
Oaxaca, Oax.

Agosto, 1995.

181. "Marco de referencia para la Acreditacion
de Escuelas y Facultades de Medicina"

Academia Mexicana de Cirugia
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México, D.F.
Septiembre, 1995.

182. Simposio "La Calidad de la Atencion a la Salud"
Academia Nacional de Medicina
México, D.F.
Septiembre, 1995.

183. "Calidad de la Atencion Médica"
Curso sobre el manejo de aborto y riesgo
IPAS, México, D.F.

Septiembre, 1995.

184. "Calidad Total"
Instituto Nacional de Administracion Publica
México, D.F.
Septiembre, 1995.

185. "Calidad de la atencion a la salud”
Congreso anual de la Sociedad Mexicana de Bioquimica Clinica
México, D.F.
Septiembre. 1995.

186. "Calidad Total en las Instituciones de Salud"
VIIl Reunién Nacional de Trabajo Social
Instituto Nacional de Pediatria
México, D.F.
Octubre, 1995.

187. Ponencia: “Calidad de Atencion a la Salud”

XXl Congreso Nacional de Control de Calidad
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Instituto Mexicano de Control de Calidad
Cocoyoc, Mor.
Octubre, 1995.

188. Ponencia: "Calidad de la Atencién Médica"
Segunda Reunidén Nacional, ISSSTE
México, D.F.
Noviembre, 1995.

189. "Calidad de la atencidn en gineco-obstetricia".
XI Congreso Mexicano de Ginecologia y Obstetricia
México, D.F.

Noviembre, 1995.

190. Conferencia Magistral "Calidad en la Atencién a la Salud"
Hospital General "Dr. Manuel Gea Gonzalez"
México, D.F.
Noviembre, 1995.

191. Ponente “Retos de las Reformas de Salud”
Congreso Nacional El Hospital del Futuro Il
Sociedad Mexicana de Arquitectos Especializados en Salud
México, D.F.
Diciembre, 1995.

192. "Nuevos Desarrollos en la Calidad de la Atencién Médica"
SOMECASA - Asociacion de Medicina Interna
Febrero, 1996.

193. "Calidad de Atencién a la Salud"

Instituto Nacional de Pediatria
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Febrero, 1996.

194. "Calidad de la Educacién de los profesionales
de la Salud y Calidad de la Atencion"
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza
Marzo, 1996.

195. "Los problemas de las organizaciones y la
calidad de la atencion a la salud”
Clinica Vidriera
Monterrey, N.L.
Abril, 1996.

196. “La Investigacidén en Servicios de Salud”
Encuentro de Investigacion en Enfermeria
Monterrey, N.L.

Mayo 14, 1996.

197. “Acreditacion de la calidad”
Seminario sobre Educacion en Administracion de
Servicios de Salud
Universidad de Chile
Santiago de Chile
Junio 12, 1996.

198. “Calidad Total en la atencién a la salud”.

Congreso Anual de la Sociedad Mexicana de Bioquimica Clinica

México D.F.
Julio 18, 1996.

199. “Calidad de atencién a la salud”
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Conferencia en el curso anual de la
Sociedad Tabasquefia de Salud Publica
Villahermosa, Tabasco

Julio 19, 1996.

200. “La calidad y la eficiencia en los servicios de salud”
Simposio Syntex
México D.F.
Agosto 28, 1996.

201. “La calidad en la practica del médico general’
Congreso Nacional de la Asociacion de
Médicos Generales y Familiares
Monterrey, N.L.
Septiembre 5, 1996.

202. “Calidad de la Atencion Médica”
30. Curso anual de la Asociaciéon Campechana
de Medicina Interna
Septiembre 28, 1996.

203. “Tendencias de la Organizacion de la Atencion Médica”
Asamblea Anual de la AMFEM
Colima, Col.
Octubre 18, 1996.

204. “Calidad de la Atencion Médica”
X Semana Médica
Universidad de Colima
Colima, Col.
Octubre 24, 1996.
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205. “Certificacion de la Calidad Médica ISO 9000”
Encuentro de Investigadores y Docentes del
Instituto Mexicano del Seguro Social
México, D.F.

Octubre 25, 1996.

206. “Tendencias de la Organizacion de la
Atencion Médica en México”
Jornadas Médicas, Hospital Muguerza
Saltillo Coah.
Noviembre 8, 1996.

207. “Calidad de la Atencion Médica”
Jornadas Médicas, Hospital Muguerza
Saltillo, Coah., noviembre 8, 1996.

208. “Paradigmas en la calidad de la atencion a la salud”
Jornadas Médicas del Hospital Adolfo Lépez Mateos del ISSSTE
México, D. F.

Noviembre 11, 1996.

209. “Calidad Total en Medicina”.
XX Congreso Anual de Cirugia
Guadalajara, Jal.

Noviembre 14, 1996.

210. “Tendencias de la Organizacion de la Atencion Médica”
Congreso Nacional de Psiquiatria
Acapulco, Gro.
Noviembre 19, 1996.

211. “Calidad Total”
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Casa de Galicia

Empresa Administradora de Servicios de Salud
Montevideo, Uruguay

Noviembre 26, 1996.

212. “Benchmarking como estrategia de garantia
de la calidad de la atencion médica”
Seminario Internacional del Centro de Gestién Hospitalaria
Colombia, Bogota
Diciembre 4, 1996.

213. “El equipo multiprofesional de salud ante
los retos del nuevo paradigma de la atencion”
Escuela de Enfermeria de la Universidad Auténoma de Colima
Colima, México
Enero, 1997.

214, “La Acreditacion de Hospitales”
Foro: Colegio de Médicos del Estado de Nueva York
Facultad de Medicina de la Universidad de Nuevo Leon
Escuela de Medicina del Instituto Tecnolégico de Monterrey
Escuela de Medicina de la Universidad de Monterrey
Monterrey, N.L. México
Febrero 14, 1997.

215. “Futuro de la Organizacion de la Atencion Médica”
Foro: Colegio de Médicos del Estado de Nueva York
Facultad de Medicina de la Universidad de Nuevo Leon
Escuela de Medicina del Instituto Tecnolégico de Monterrey
Escuela de Medicina de la Universidad de Monterrey

Monterrey, N.L. México
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Febrero 15, 1997.

216. “El Futuro de la Organizacion de la Atencion Médica en México”

ITAM, México, D. F.
Febrero 27, 1997.

217. “Garantia de Calidad en la Atencién Médica”
Jornadas Médica del Hospital Central Norte de PEMEX
México, D. F.

Febrero 28, 1997.

218. “La Escuela de Salud Publica de México a 75 Afos de Distancia”

Congreso Nacional de Investigacion en Salud Publica
del Instituto Nacional de Salud Publica

Cuernavaca, Morelos, México

Marzo 3, 1997.

219. “Tendencias Futuras de la Organizacion de la
Atencion Médica en México”
Reunion Mensual de directores Médicos Bancarios
Centro Bancomer
México, D. F.
Marzo 4, 1997.

220. “Monitoria de Actividades Criticas y Garantia de Calidad”
Clinica Cuauhtémoc y Famosa
Monterrey, N.L.
Abril 3, 1997.

221. “Calidad de la Educacion Médica”

Asamblea Anual de la Asociacion Mexicana de
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222.

Facultades y Escuelas de Medicina
AMFEM, México, D. F.
Abril 18, 1997.

Facultad de Estudios Superiores Zaragoza
Universidad Nacional Auténoma de México
México, D. F.

Abril 22, 1997.

223. “Calidad de la Educacién Basica”

Instituto Félix de Jesus Rouger
México, D. F.
Abril 22, 1997.

224. “Garantia de Calidad en la Atencién de la Salud”

Centro Interdisciplinario de Ciencias de la Salud
Instituto Politécnico Nacional

México, D. F.

Abril 22, 1997.

225. “La Relacién entre Terceros Pagadores y Médicos:

Pasado, Presente y Futuro”

Coordinador de la Mesa de Discusion

Foro: El Futuro del Ejercicio Profesional de la Medicina
Hospital ABC

México, D. F.

Abril 25, 1997.

226. “Tendencias a Futuro de la Organizacién de la

Atenciéon Médica en México”

“Calidad de la Atencion a la Salud en la Carrera de Odontologia”
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Foro: El Futuro del Ejercicio Profesional de la Medicina
Hospital ABC

México, D.F.

Abril 25, 1997.

227. “Garantia de Calidad de la Atencién Médica”
Foro: El Futuro del Ejercicio Profesional de la Medicina
Hospital ABC
México, D. F.

Abril 26, 1997.

228. Comentario al Libro: “Sistema de Acreditacion de
Escuelas de Medicina”
Asociacion Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina
México, D. F.
Mayo 14, 1997.
229. “Estrategias de Garantia de Calidad en la Atencién a la Salud”
Reunién de Asesores Regionales de la
Organizacion Panamericana de la Salud
Guatemala
Mayo 21, 1997.

230. “Futuro de la Organizacion de la Atencion Médica”
Academia Nacional de Medicina
México, D. F.
Mayo 28, 1997.

231. “Calidad de la Atencion a la Salud”
Centro de Ciencias de la Salud

Instituto Politécnico Nacional
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México, D. F.
Mayo 30, 1997.

232. “Tendencias Internacionales de la Organizacion
de la Atencion Médica”
Grupo Nacional Provincial
México, D. F.
Junio 13, 1997.

233. “Calidad en el Marco de las Tendencias de la
Organizacion Médica”
IV Congreso de la Sociedad Mexicana de Calidad
a la Atencion a la Salud
México, D. F.
Junio 14, 1997.

234. “Tendencias de la Organizacion de la Atencion Médica”
Grupo PROA
México, D. F.
Junio 20, 1997.

235. “Hospitales y el Benchmarking”
XI Congreso de la Asociacién Mexicana de Hospitales
México, D. F.
Junio 26, 1997.

236. “Calidad de la Atencion Médica”
Hospital General de México
México, D. F.
Agosto 8, 1997.
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237. “Calidad de la Atencion Médica”
Jornadas del Hospital Psiquiatrico J.N. Navarro
México, D. F.

Agosto 29, 1997.

238. “Estandares de Calidad Hospitalaria”
Seminario de Direccién Hospitalaria
Academia Nacional de Medicina
México, D. F.

Septiembre 11, 1997.

239. “Calidad de la Atencion Médica”
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
México, D. F.
Octubre 9, 1997.

240. “Calidad de Atencion a la Salud” *
Jornadas Regionales de la Sociedad Mexicana de Salud Publica
Secretaria de Salud del Estado de Baja California Sur
La Paz, B.C.S.
Octubre 11, 1997.

241. “Atencion Gerenciada (Managed Care)”
Hospital ABC
México, D. F.
ctubre 16, 1997.

242. “Calidad de Atencién a la Salud”
Secretaria de Salud del Estado de Campeche
Campeche
Octubre 22, 1997.
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243. “Calidad de la Atencion Médica”
Hospital Central Norte de PEMEX
México, D. F.

Octubre 29, 1997.

244, Comentario a la Publicacion:
“El futuro de la atencién médica”
Asociacion Médica del Hospital ABC
México, D. F.

Octubre 30, 1997.

245. “Calidad de la Atencion Médica”
Secretaria de Salud del Estado de Aguascalientes
Aguascalientes, Ags.
Octubre 31, 1997.

246. “Calidad de la Atencion Médica”
Secretaria de Salud del Estado de Puebla
Puebla, Pue.

Noviembre 3, 1997.

247. “Calidad de la Atencion Médica”
Secretaria de Salud del Estado de Tabasco
Villahermosa, Tab.

Noviembre 5, 1997.

248. “Calidad de la Atencion Médica”
Secretaria de Salud del Estado de Tamaulipas
Victoria, Tamps.

Noviembre 6, 1997.

249. “Tendencias de la Organizacion de la
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Atencion Médica en México”
Sociedad Médica de Colima
Colima, Col.

Noviembre 7, 1997.

250. “Las Reformas de Salud y la calidad en América Latina”
Coordinador del Simposio “Congreso Mundial de la
Sociedad Internacional de Calidad de
Atencion a la Salud (ISQua)
Chicago, Il
Noviembre 15, 1997.

251. “El papel de la OPS en la Garantia de la
Calidad de la atencion a la salud en las Américas”
Buenos Aires, Argentina
Noviembre 17, 1997.

252. “Calidad en Salud Publica”
Coordinador de Simposio
“Sociedad Mexicana de Salud Publica”
Guadalajara, Jal.
Noviembre 19, 1997.

253. “Nuevos desarrollos en la calidad de la atencion meédica”
Simposio Internacional de Calidad
Comisién Nacional de Arbitraje Médico
México, D. F.
Noviembre 24, 1997.

254. “Calidad de la Atencion Hospitalaria”

Hospital del Carmen
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Guadalajara, Jal.
Diciembre 1°., 1997.

255. “Tendencias de la organizacion de la atencion médica
en México y calidad de la atencion”
Mexico’s Health Care Market
Phoenix, Az.
Diciembre 5, 1997.

256. “Alianzas estratégicas en el area de la salud”
IV Reunion SOMECARI
México, D. F.
Febrero 3, 1998.

257. “Calidad en los servicios de salud
(importancia, certificacion, trascendencia y paradigmas)”
VI Reunidn Internacional “Avances de Medicina”
Hospital Civil Dr. Juan |. Menchaca
Guadalajara, Jalisco, México
Febrero 13, 1998.

258. “Productividad y calidad en el Sistema de Salud Mexicano”
[l Reunién sobre Salud Administrada
Cd. Obregon, Sonora, México
Febrero 28, 1998.

259. “La calidad de los servicios médicos en la Ciudad de México”
Foro “Hacia una Nueva Ley de Salud del Distrito Federal’
Asamblea Legislativa del D.F.

México, D. F.
Marzo 26, 1998.
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260. “Medicion de la Calidad Médica”
Curso Calidad Médica
Secretaria de Salud Publica del Estado de Sonora
Hermosillo, Sonora, México
Abril 20, 1998.

261. “Calidad en Salud. Pleonasmo Necesario”
Jornadas Médicas de la Secretaria de Salud de Guanajuato
Mayo 1998.

262. “Direccion y Control de la Calidad de la Educacion Médica”
Simposio sobre la Calidad de la Educacion Médica
Escuela de Estudios Profesionales de Iztacala
Universidad Nacional Autonoma de México
Tlalnepantla, Estado de México
Mayo 8, 1998.

263. “Productividad y Calidad en el Sistema de Salud Mexicano”
“1998-2008: Una Década de Transformacion en el Area de la Salud”
Conferencia Panregional de la Federacion Internacional de Hospitales
Sao Paulo, Brasil
Junio 17, 1998.

264. “Calidad en Salud... § Pleonasmo necesario?”
1er. Foro de Calidad en Salud
Guanajuato, Gto. México
Junio 26, 1998.

265. “Experiencias en la implementacion de programas
de garantia de la calidad en México”

| Curso Internacional de Calidad en Servicios de Salud
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Instituto Peruano de Seguridad Social
Lima, Peru
Agosto 5, 1998.

266. “Sistema de Garantia de Calidad en los Servicios de Salud”
| Curso Internacional de Calidad en Servicios de Salud
Instituto Peruano de Seguridad Social
Lima, Peru
Agosto 5, 1998.

267. “Calidad de la Atencion Médica”
Jornadas Médicas
Academia Nacional de Medicina
Laboratorio Médico del Chopo
México, D. F.
Septiembre 24, 1998.

268. “Tendencias Futuras de la Organizacién
de la Atencion Médica”
XVIII Congreso Nacional de Radiologia
Guadalajara, Jalisco, México
Octubre 4, 1998.

269. “Calidad de la Atencion Médica”
XLVIII Congreso Médico
XLl Congreso Dental y
XL Congreso de Quimicos
Hermosillo, Sonora, México
Octubre 23, 1998.

270. “‘Administradoras de Salud (HMO)”

Pagina | 91



XLVIII Congreso Médico
XLl Congreso Dental y
XL Congreso de Quimicos
Hermosillo, Sonora, México
Octubre 23, 1998.

271. “Tendencias de la organizacién de los Servicios de Salud”
Simposio “El Futuro de la Salud”
Academia Nacional de Medicina
Octubre 28, 1998.

272. “Construccion de Indicadores”
Seminario de Capacitacion y Actualizacion en Calidad
Delegacion
Instituto Mexicano del Seguro Social
México, D. F.
Octubre 28, 1998.

273. Mesa Redonda: “Comision de Acreditaciones para Hospitales:
¢ Qué impacto tendran en el sector publico y privado de Latinoamérica?”
1er. Congreso Internacional de HIMSS Latinoamérica
Noviembre 3, 1998.

274. “Calidad y Certificacion de Hospitales”
Reunién Anual
Federacion de Instituciones de Beneficencia Espanola
Pachuca, Hgo.
Noviembre 13, 1998.

275. “‘Benchmarking”

Seminario de Capacitacion y Actualizacion en Calidad
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Delegacion Il
Instituto Mexicano del Seguro Social
México, D. F.
Noviembre 18, 1998.
276. "La Calidad en los Servicios de Salud"
Xl Jornadas Médicas del ISSSTESON
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora
Hermosillo, Son.
Noviembre 26, 1998.

277. "Criterios de calidad en la atencion médica"
XLVIII Curso Intensivo de Administracion de Hospitales
Asociacion Mexicana de Hospitales, A. C.

Diciembre 4, 1998.

278. "Liderazgo para la Calidad"
2°. Encuentro Delegacional de Equipos de Proyectos de Salud
Delegacion Il Suroeste del D.F.
Instituto Mexicano del Seguro Social
Diciembre 16, 1998.

279. Programa de Mejoria Continua de la
Calidad de la Atencion Médica
22 Etapa, Secretaria de Salud del Estado de San Luis Potosi
Enero 13, 1999.

280. Programa de Mejoria Continua de la
Calidad de la Atencion Médica
22 Etapa, Secretaria de Salud del Estado de Zacatecas
Enero 20, 1999.
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281. Programa de Mejoria Continua de la
Calidad de la Atencién Médica
22, Etapa, Secretaria de Salud del Estado de Nayarit
Enero 25 de 1999.

282. Programa de Mejoria Continua de la
Calidad de la Atencién Médica
22 Etapa, SSA. Edo. De Baja California Norte
Febrero, 1999.

283. “‘Development in giving assurance into the
hospitals and services in Mexico”
Getting What You Paid for: Medicare Benefits for
Recipients Living in Mexico
Lyndon B. Johnson School of Public Affairs
The University of Texas at Austin
February 19, 1999.

284. “Conciencia y compromiso de la Direccion
Hospitalaria en un Sistema de Calidad y Benchmarking
en Servicios Médicos y Hospitalarios”
Il Congreso Nacional
Asociacion Neoleonesa de Calidad en la Atencién a la Salud
Monterrey, Nuevo Ledn
Marzo 11 - 12, 1999.

285. “Manufacturing in Mexico”
13th. Annual MEXCON'99
Institute for International Research
San Diego, California
March 22, 1999.

Pagina | 94



286. “Nuevos desarrollos de calidad en la atencion médica”
Sesion General
Sociedad Médica del Instituto Nacional de Cancerologia
México, D.F.
Abril 21, 1999.

287. “Calidad en la Atencion Médica”
Jornadas Médicas del VIl Aniversario del Centro Médico Toluca
Toluca, Estado de México
Abril 22, 1999.

288. “Control de calidad y costos hospitalarios”
IX Convencién Nacional de Aseguradores 1999
Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C.
México, D.F.
Mayo 19, 1999.

289. “Conferencia Magistral Panorama Epidemiolégico
de la Salud en Tamaulipas”
1er. Congreso Estatal de Salud
Direccidén General de Salud en el Estado de Tamaulipas
Mayo 20, 1999.

290. “Calidad en la Atencion Médica”
Comision Nacional de Arbitraje Médico
Universidad Iberoamericana
México, D.F.

Mayo 21, 1999.

291. “Analisis comparativo de referencia (Benchmarking)” y

“Alianzas estratégicas, nuevos esquemas para sobrevivir
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e incrementar tu rentabilidad”

| Curso Nacional de Calidad y Administracién de Departamentos
de Radiologia e Imagen

Sociedad Mexicana de Calidad en Radiologia e Imagen, A.C.
Monterrey, Nuevo Ledn

Mayo 22, 1999.

292. Mesa Redonda: “Iniciativa Transfronteriza sobre
Aseguramiento de Salud”
Cross-Border Health Insurance Initiative
Cuernavaca, Morelos, México
Junio 3 —4, 1999.

293. “La Certificacion Hospitalaria”
XII Congreso. “Los Sistemas Hospitalarios ante
el Desafio del Nuevo Milenio”
Asociacion Mexicana de Hospitales, A. C.
México, D.F.
Junio 11, 1999.

294, “Administracién por Procesos”
VII Conferencia Anual “Vanguardia sobre Calidad
y Productividad”
Fundacién Mexicana para la Calidad Total y
The Conference Board
México, D.F.
Junio 24, 1999.

295. “El ejercicio de la medicina hoy y en el siglo XXI”
Simposio: “Las Estrategias de la Medicina en el Siglo XXI”

Academia Nacional de Medicina, México, D.F.
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Agosto 25, 1999.

296. "Nuevos horizontes sobre costo — efectividad
en los servicios de salud"
Homenaje al Dr. Guillermo Soberdn
OPD Hospitales Civiles de Guadalajara
Guadalajara, Jalisco
Septiembre 10,1999.

297. "Calidad de la Atencion Médica"
CONAMED
México, D. F.
Octubre 1, 1999.

298. "Tendencias de la Organizacion de la atencion Médica"

Aniversario del Hospital Fatima
Los Mochis, Sinaloa
Octubre 14, 1999.

299. "Calidad de la Atencion Médica"
Reunidn Anual de la Asociacion Mexicana
de Medicina de Seguros
Puebla, Puebla
Octubre 30, 1999.

300. "Costo — efectividad de la cirugia de minima invasion"
Congreso Nacional de Ginecologia y Obstetricia
México, D. F.
Noviembre 2, 1999.

301. "Calidad de la Atencion Médica"
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Hospital ISSSTE
México, D. F.
Noviembre 11, 1999.

302. "Importancia de la Calidad en la Atencién de la Salud"
Reunién Anual de Enfermeria
Delegacion 2 del IMSS
México, D. F.
Noviembre 16, 1999.

303. "Avances en la calidad de la Atencion Médica"
Congreso Anual de la Sociedad Mexicana de Salud Publica
Monterrey, Nuevo Ledn
Noviembre 17, 1999.

304. "Calidad, Cultura y Cambio"
Secretaria de Salud del Estado de Guerrero
Chilpancingo, Guerrero
Noviembre 18, 1999.

305. "Calidad en Salud para el nuevo milenio"
Congreso de la Sociedad Peruana de Calidad
de Atencion a la Salud
Lima, Peru
Noviembre 26, 1999.

306. "Calidad, Cultura y Cambio"
Secretaria de Salud de Durango
Durango, Dgo.

Diciembre 6, 1999.
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307. “Importancia del trabajo en equipo como
herramienta estratégica para la calidad"
Aniversario del Hospital de Cardiologia del C.M.N.
Siglo XXI del IMSS
México, D. F.

Diciembre 7, 1999.

308. "Calidad, Cultura y Cambio"
Secretaria de Salud de Quintana Roo
Chetumal, Quintana Roo
Diciembre 8, 1999.

3009. "Calidad, Cultura y Cambio"
Secretaria de Salud de Tlaxcala
Tlaxcala, Tlax.

Diciembre 15, 1999.

310. "Calidad, Cultura y Cambio"
Secretaria de Salud de Sinaloa
Culiacan, Sinaloa
Enero 20, 2000.

311. "Calidad, Cultura y Cambio"
Secretaria de Salud de Querétaro
Querétaro, Qro.

Febrero 11, 2000.

312. "Nuevos horizontes de la Calidad de la Atencion Médica"
Congreso de la OPD
Hospitales Civiles de Guadalajara

Guadalajara, Jalisco
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Febrero 22, 2000.

313. "Evaluacion de la Calidad"

Congreso de Calidad de la Atencion Médica
en la Seguridad Social

Villahermosa, Tabasco

Marzo 3, 2000.

314. "La medicina ante la Globalizacion del proximo milenio”

Jornadas Médicas de la Facultad de Medicina
de la Universidad La Salle

México, D. F.

Marzo 10, 2000.

315. "Calidad de la Atencion Médica"

Congreso Bienal de Ginecobstetricia
Hospital de Gineco-Obstetricia No. 4
IMSS, México, D. F.

Marzo 17, 2000.

316. "El campo de la Salud Publica"

Jornadas Médicas de la Escuela de Medicina
de la Universidad Anahuac

México, D. F.

Abril 4, 2000.

317. "La Calidad reto de las ISES"

Reunion Anual de Red Master
Ciudad Obregon, Sonora
Abril 7, 2000.
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318. "Calidad en los Servicios de Salud"
Jornadas Médicas del Hospital de Especialidades
del Centro Médico "la Raza" IMSS
México, D. F.

Abril 24, 2000.

319. "El futuro del Ejercicio Profesional del Médico"
Congreso Nacional de Cirugia Endoscopica
Acapulco, Guerrero
Mayo 6, 2000.

320. "Procesos de Calidad en la atencién Médica"
Reunién Anual de la Asociaciéon Mexicana de Actuarios
México, D. F.

Mayo 17, 2000.

321. "La evidencia de la Calidad en la Salud:
Factor Fundamental en la Medicina"
Congreso Anual de la Sociedad Mexicana de Calidad
en Radiologia e Imagen
México, D. F.
Mayo 20, 2000.

322. "El concepto de la Calidad Total en las empresas de Servicios"
Aniversario del Hospital CIMA — Hermosillo
Hermosillo, Sonora
Mayo 25, 2000.

323. "Calidad de la Atencion Médica en México"
Congreso Mundial de Medicina Interna

Cancun, Quintana Roo
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Junio 6, 2000.

324. "La importancia de la certificacion"
Hospital "Felipe Angeles Canarios" ISSSTE
México, D. F.
junio 15, 2000.

325. "La calidad de la Atencién Médica en México"
Reunién Anual de la Asociacion Mexicana
de Agentes de Seguros
México, D. F.
Julio 6, 2000.

326. "Calidad, Cultura y Cambio"
Ministerio de Salud de Colombia
Bogota, Colombia
Julio 11, 2000.

327. "La Calidad de los Servicios de Salud"
Comision Nacional de Arbitraje Médico
CONAMED, Villahermosa, Tabasco
Agosto 25, 2000.

328. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Hospital General “Dr. Manuel Gea Gonzalez”
México, D. F.
Enero 19, 2001.

329. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Sindicato del ISSSTE
México, D. F.
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Enero 23, 2001.

330. “Calidad Médica”
96° Aniversario
Sociedad Mexicana del Hospital General de México
Febrero 6, 2001.

331. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
XVIII Reunién Nacional Médica
Instituto Nacional de Cancerologia
Guadalajara, Jal.
Febrero 16, 2001.

332. “Calidad de los Servicios de Salud”
AMIS, México, D.F.
Febrero 21, 2001.

333. “Atencién de Calidad en la Asistencia Médica”
Facultad de Medicina
Universidad Auténoma de Nuevo Leon
Monterrey, N. L.
Febrero 22, 2001.

334. “Acreditacion/ Certificacion de Laboratorios Clinicos”
Asociacion Mexicana de Bioquimica Clinica, A.C.
México, D. F.
Marzo 4, 2001.

335. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
ISSSTE, México, D.F.
Marzo 7, 2001.
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336. “Enfoques hacia la Calidad”
Seminario Nuevas Tendencias para la
Administracion Publica en México
ITAM
Marzo 8, 2001.

337. “Calidad en los Servicios de Salud”
Unidad de Medicina Humana y Ciencias de la Salud
Zacatecas
Marzo 12, 2001.

338. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Seminario Politicas de Salud
UAM Xochimilco
México, D. F.
Marzo 16, 2001.

3309. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Reunién Nacional de Garantia de Calidad
en el Laboratorio Clinico
Colegio Mexicano de Quimicos Clinicos
(CoNaQuiC), B. C. S.
Marzo 23, 2001.

340. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
ISEMYM
Toluca, Estado de México
Marzo 28, 2001.

341. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”

Comision Interinstitucional de Enfermeria
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México, D.F.
Abril 4, 2001.

342. “Programa Nacional de Salud:
Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Sociedad Mexicana de Arquitectos Especializados en Salud, A. C.
México, D.F.
Abril 25, 2001.

343. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Hospital Militar
México, D.F.
Abril 27, 2001.

344. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Curso Nacional de Calidad y Administracion del
departamento de Radiologia SOMECARI
Querétaro, Qro.
Abril 29, 2001.

345. “La Calidad en la Atencion de los Sistemas de Salud”
Facultad de Contaduria y Administracion
Division de Estudios de Posgrado
México, D. F.
Mayo 24, 2001.

346. “La Cruzada Nacional por la Calidad en Salud”
Federacion Nacional de Colegios de la Profesion Médica A.C.
Asociacion Médica de Jalisco
Colegio Médico A.C.

Guadalajara, Jal.
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Mayo 26, 2001.

347. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud
Expo Médica Hospital 2001, SOMECASA
México, D. F.
Junio 6, 2001.

348. “Cruzada Nacional de Calidad en los Servicios de Salud”
Sociedad Mexicana de Administradores de
Instituciones de Salud, A. C.
México, D. F.
Junio 7, 2001.

349. “En Busqueda de la Calidad en la Medicina Mexicana”
VIII Jornadas Médicas
Colegio de Médicos Cirujanos del Estado de Nuevo Ledn A. C.
Monterrey, N.L.
Junio 22, 2001.

350. “Cruzada Nacional por la Calidad”
Confederacion Mexicana de Estomatdlogos
de la Secretaria de Salud
México, D.F.

Junio 27, 2001.

351. “Indicadores Hospitalarios”
Reunién Nacional de Redes Médicas y Hospitales
Grupo Nacional Provincial
México, D. F.
Julio 6, 2001.

”
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352. “Nuevas Estrategias para el Sistema de Salud Mexicano”
Instituto de Investigacién en Psicologia Clinica y Social, A. C.
México, D. F.

Agosto 11, 2001.

353. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Centro de Rehabilitacion Infantil Teletén
México, D. F.
Agosto 31, 2001.

354. “Evaluacion de la Calidad e Informacién: Motor del Sistema”
Congreso del Centro de Gestion Hospitalaria de Colombia
Bogota, Colombia
Septiembre 12, 2001.

355. “La Cruzada Nacional por la Calidad”
Merck Sharp & Dohme de México, S.A. de C. V.
México, D. F.

Septiembre 19, 2001.

356. “Programas de Calidad y su efecto en la Atencion Médica”
Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz
Veracruz, Ver.
Septiembre 21, 2001.

357. “Condicionantes de la Calidad en el Modelo Prestador”
Encuentro de América Latina y el Caribe sobre
la Calidad en la Atencion a la Salud
Organizacion Panamericana de la Salud

Buenos Aires, Argentina
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Octubre 2, 2001.

358. "Quality of Care as a key Element of Health System Performance”
18th Conference of the International Society
for Quality in Health Care (ISQuUA)
Buenos Aires, Argentina
Octubre 3, 2001.

359. “Calidad en la Atencion Médica en la Relacion Médico Paciente”
Sistema de Educacién Continua para el Médico General y Familiar
México, D. F.

Octubre 10, 2001.

360. “Nuevas Estrategias para el Sistema de Salud Mexicano”
Sociedad Mexicana de Ingenieria Biomédica, A. C.
Oaxtepec, Morelos
Octubre 12, 2001.

361. “Cruzada por la Calidad de los Servicios de Salud”
XL Aniversario
Hospital de Cardiologia del Centro Médico Nacional Siglo XXI
México, D. F.
Octubre 15, 2001.

362. “Hacia la Convergencia entre Médicos, Hospitales y Aseguradoras”
Direccion General y Asociacion Médica del Hospital Santa Fe
México, D. F.
Octubre 16, 2001.

363. “Retos de la Calidad de la Atencion”

Academia Nacional de Medicina, A. C.
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México, D. F.
Octubre 17, 2001.

364. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
INAP
México, D. F.
Octubre 18, 2001.

365. “Challenges for Primary Health Care”
American Public Health Association
Atlanta, E.U.

Octubre 23, 2001.

366. “Nuevas Estrategias para el Sistema de Salud Mexicano”
Hospital Metropolitano
México, D. F.
Noviembre 8, 2001.

367. “Aspectos Relevantes del Programa Nacional de Salud 2001 — 2006”
Hospital Espafiol
México, D. F.
Noviembre 9, 2001.
368. “Garantia de Calidad”
Seminario “La Etica y la Calidad de la Atencién Médica”
Academia Nacional de Medicina y la
Asociacion de Medicina Interna de México
México, D. F.
Noviembre 13, 2001.

3609. “Influencia de las Instituciones de seguros especializados

en salud en la relacién médico — paciente”
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Comision Nacional de Arbitraje Médico
México, D. F.
Noviembre 14, 2001.

370. “Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Sociedad Mexicana de Cardiologia
Cancun, Q. R.
Noviembre 17, 2001.

371. “Calidad de la Atencion Médica”
Asociacion de Médicos del Hospital Infantil de México, A. C.
Puerto Vallarta, Jal.
Noviembre 19, 2001.

372. “Calidad y Sistema Nacional de Salud”
Sociedad Mexicana de Arquitectos Especializados en Salud, A. C.
México, D. F.
Noviembre 22, 2001.

373. "Importancia de la Calidad en los Servicios de Salud"
Asociacion Mexicana de Propietarios de Laboratorios Clinicos, A.C.
Puebla, Puebla.

Enero 19, 2002.

374. "Situacion del Sector Salud ;En donde estamos?”
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran
México, D.F.
Enero 25, 2002.

375. Conferencia Magistral "El Reto del Cambio en los Servicios de Salud"

Primer Congreso de Gestion de la Calidad en Salud y
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IV Congreso Internacional Avances en Medicina
Hospitales Civiles de Guadalajara

Guadalajara, Jalisco

Febrero 7, 2002.

376. "Calidad en la Prestacion de los Servicios Médicos"
Cruz Roja Mexicana
México, D.F.
Febrero 13, 2002.

377. "Avances, resultados y prioridades de la
Cruzada Nacional de Calidad en los Servicios de Salud"
Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social (CIESS)
México, D.F.
Febrero 14, 2002.

378. "Introduccion hacia un modelo integrado de atencion a la salud:
El reto de coordinacion entre actores y sectores"
Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.
Febrero 19, 2002.

379. "Retos y estrategias de la Secretaria de Salud"
AMFEM
México, D.F.
Marzo 15, 2002.

380. "Cruzada Nacional por la calidad de los Servicios de Salud"
Hospital de México
México, D.F.
Marzo 27, 2002.
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381. "Las politicas y estrategias de la Secretaria
de Salud en el desarrollo nacional”
Colegio de Defensa Nacional
México, D.F.
Abril 22, 2002.

382. "Avances de la Cruzada Nacional por
la Calidad de los Servicios de Salud"
Hospital del Nifio Morelense
Cuernavaca, Morelos
Abril 25, 2002.

383. "Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud”
Hospital Infantil de México "Dr. Federico Gémez"
México, D.F.
Mayo 8, 2002.

384. "Esfuerzos para Mejorar la Calidad en la Atencién a la Salud"
Expo Médica Hospital 2002
Sociedad Mexicana de Calidad de la Atencion a la Salud
(SOMECASA) México, D.F.
Mayo 22, 2002.

385. Conferencia Inaugural "La calidad en la atencion
de la salud reproductiva en México"
XIX Reunién Anual
Instituto Nacional de Perinatologia
México, D.F.
Mayo 27, 2002.

386. "Los conceptos de calidad"
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Curso - Taller: “Formacion Docente. Contexto para la toma de decisiones en
Educacién Superior".

Facultad de Estudios Superiores, UNAM

Iztacala, México, D.F.

Mayo 27, 2002.

387. "Estrategias de Calidad"
Jornadas Médicas
Hospital CIMA
Chihuahua, Chihuahua
Mayo 31, 2002.

388. "Avances en la Cruzada desde una perspectiva
nacional e importancia de la participacion ciudadana"
Hotel del Prado
México D.F.

Junio 14, 2002.

3809. "Calidad en los Servicios Hospitalarios"
Sesion Plenaria del IV Congreso Internacional de
Calidad para la Micro, Pequefa y Mediana Empresa"
México, D.F.

Junio 18, 2002.

390. "Avances en la Cruzada Nacional por
la Calidad de los Servicios de Salud"
Simposio Calidad en la Atencion Médica
Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.

Junio 21, 2002.
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391. "Avances de la Cruzada Nacional por la
Calidad de los Servicios de Salud"
XII Reunién de Trabajo Social
2° Congreso Internacional
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
México, D.F.
Junio 25, 2002.

392. "Certificacion y Cruzada Nacional por la
Calidad de los Servicios de Salud"
Seminario "El Programa Nacional de Certificacion de
Establecimientos de Atencion Médica y
la Calidad en los Institutos Nacionales de Salud”
Instituto Mexicano de Psiquiatria
México, D.F.
Junio27, 2002.

393. "Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud"
XV Jornadas Médicas de Aniversario
Instituto de Salud del Estado de México
Hospital General de Cuautitlan
Cuautitlan, lzcalli, Estado de México
Julio 9, 2002.

394. Conferencia Magistral
"Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud"
Ceremonia de Reconocimiento al Mejor Desempefio en
Indicadores de Trato Digno
Gobierno del Estado de Tlaxcala
Agosto 8, 2002.
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395. "Tendencias de los Servicios de Salud en
Hospitales Privados en el Entorno Mundial y en México"
VI Jornadas Médicas del Hospital Santa Fe
México, D.F.
Octubre 15, 2002.

396. "El Concepto de Calidad en Servicios de Salud"
Expo Salud Internacional WTC
México, D.F.
Octubre 25,2002.

397. "Calidad de los Servicios de Salud"
Instituto Nacional de Cardiologia
México, D.F.
Octubre 28, 2002.
398. “Evaluacion de Resultados Terapéuticos en Enfermedades Crénicas"
Academia Nacional de Medicina, A.C.
México, D.F.
Noviembre 6, 2002.

399. "El Futuro de la Atencion Médica en la Globalizacion"
XXXV Reunioén Nacional del Colegio Médico de México, A.C.
Cancun, Quintana Roo
Noviembre 9, 2002.

400. "Cruzada Nacional por la Calidad de la Atencion a la Salud"
Primera Reunién de Trabajo con directores de
Clinicas de Medicina Familiar, ISSSTE,
Acapulco, Guerrero
Noviembre 14, 2002.
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401. "Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud"
Jornadas de Aniversario
Hospital Regional Lépez Mateos
Laberinto de Calidad
México, D.F.
Noviembre 15, 2002.

402. "Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud"
VI Congreso Nacional, Latinoamericano y del Caribe de Bioética
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
Noviembre 27, 2002.

403. “La Crisis en la Atencion de la Salud en México"
XXXVI Jornadas Médicas de la Clinica Londres
México, D.F.

Noviembre 27, 2002.

404. "Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud"
Coloquio 2002
Sociedad Mexicana de Medicina Conductual
México, D.F.
Noviembre 29, 2002.

405. "Tercer Congreso Internacional de
Investigacion en Educacion Médica"
La filosofia y calidad de la ensefianza acorde a las
tendencias y estrategias educativas actuales.
Universidad Westhill, en representacion del Sr. presidente de la
Republica Lic. Vicente Fox Quesada
México, D.F.
Diciembre 5, 2002.
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406.

"Analisis y Prospectiva de la Cruzada Nacional por

la Calidad a 2 Arios de su Inicio"

Il Congreso de Gestion de la Calidad en Salud:

El ser humano, esencia de la calidad

Gobierno del Estado de Guadalajara

Hospital Civil de Guadalajara

Guadalajara. Jalisco
Febrero 6, 2003.

407.

"La Comunicacion en la Calidad de la Gestion Médica"

Simposio "La Comunicacion como Reto Actual y Futuro

del Profesional de la Salud"

Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.
Febrero 12, 2003.

408.

“Avances, Resultados y Prioridades de la

Cruzada Nacional por la Calidad en los Servicios de Salud”

Primer Congreso Nacional de la Sociedad Mexicana

de Administradores de Instituciones de Salud A.C.
México, D.F.
Febrero 14, 2003.

409.

"Las Politicas Nacionales de Salud. Prioridades y Oportunidades”

"Calidad e Innovacion en el Sistema de Salud" y

Academia Nacional de Medicina, A.C.
México, D.F.
Febrero 19, 2003.

410.

"Cruzada Nacional por la Calidad"

Curso “Red de Calidad en las Instalaciones de Salud”
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Direccion General de Sanidad
Unidad de Especialidades Médicas
Secretaria de la Defensa Nacional
México, D.F.

Febrero 24, 2003.

411. “Presentacion de la Cruzada Nacional
por la Calidad de los Servicios de Salud”
Taller "Introduccion al Proceso de Certificacion
de la Red de Proveedores del Seguro Popular"
México, D.F.

Marzo 6, 2003.

412. "Abasto de los Medicamentos Genéricos
Intercambiables en las Instituciones Publicas de Salud"
Sesion Conjunta con el Consejo de Salubridad
General y la Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.

Marzo 18, 2003.

413. "Situacién actual de la Salud Publica en México y los
planes para enfrentar los principales problemas de dicho sector"
Secretaria de Marina Armada de México
En representacion del Dr. Julio Frenk Mora (secretario de Salud)
México, D.F.

Marzo 26, 2003.

414. "Mesa Redonda: Calidad en la Atencion Médica"
VIIl Reunién Anual Académica
Universidad Anahuac
México, D.F.
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Abril 2, 2003.

415. "Etica y calidad en la relacion Médico-Paciente"
Il Congreso Regional de Medicina
Sistema de Educacién Médica Continua
para el Médico General y Familiar
México, D.F.
Abril 12, 2003.

416. "Etica y Calidad en la Relaciéon Médico-Paciente"
Il Congreso Regional de Medicina
Sistema de Educacién Médica Continua
para el Médico General y Familiar
México, D.F.
Abril 12, 2003.
417. "Situacién, Perspectivas y Retos de la Salud en México"
Diplomado en Direccién de Servicios de Salud
ITAM Santa Teresa
México, D.F.
Mayo 6, 2003.

418. "La Estrategia a Seguir por la Secretaria de Salud"
Xl Convencién Nacional "Los retos para el Desarrollo Sustentable”
Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C.
México, D.F.
Mayo 20, 2003.

419. "Logros de la Cruzada Nacional por la Calidad en Salud"
Seminario "Calidad de la Atencion Médica"

Instituto Nacional de Pediatria
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México, D.F.
Mayo 21, 2003.

420. "Innovacion y Calidad de los Servicios de Salud"
VIII Reunién Binacional de la Comision de
Salud Fronteriza, México-Estados Unidos
México, D.F.
Junio 13, 2003.

421. "La Calidad de la Ensefianza en las Instituciones
de Sistema Nacional de Salud de México"
Sesion "La Educacion Médica en México: Retos y Perspectivas"
Academia Nacional de Medicina, A.C.
México, D.F.
Junio 19, 2003.

422. "Nuevas Opciones para el Desarrollo Profesional
del Médico en México"
Cétedra Prima
Universidad La Salle
México, D.F.
Julio 14, 2003.

423. "Calidad de los Servicios de Enfermeria"
Primera Reunién Nacional Interinstitucional de Enfermeria
Direccion General de Calidad y Educacién en Salud
en Coordinacion con la Comisién Interinstitucional de Enfermeria
México, D.F.
Julio 23, 2003.

424. "Calidad: Desafio del Sistema de Salud en México"
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Jornadas Académicas por la Calidad en Salud
Organizadas por la Academia Mexicana de Cirugia
Universidad Latinoamericana y SOMECASA
Cuernavaca, Morelos

Agosto 15, 2003.

425. "Proteccién Financiera en Salud"
Primer Centenario del Hospital de Especialidades "Miguel Hidalgo"
Instituto de Salud del Estado de Aguascalientes
Aguascalientes, Ags.
Septiembre 11, 2003.

426. "Futuros Escenarios en el Sistema de Salud"
XLV Semana Quirurgica Nacional
Academia Mexicana de Cirugia
Leon, Guanajuato
Septiembre 15, 2003.

427. Plenary Session
HTA in developing countries
HTAIi 2004 Health Technology Assessment International
The 1st Annual Meeting in Krakow Poland
May 30 — June 2, 2004.
428. “Calidad en los Servicios de Salud con vision hacia el futuro”
XVI Asamblea Nacional de Enfermeras del
Hospital Juarez de México A.C.
México, D.F.
Noviembre 2004.

429. “Indicadores de Calidad en los Servicios de Salud”
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Feria Estatal de la Investigacion en Salud
Secretaria de Salud

Guanajuato, Gto.

Noviembre 2004.

430. “El porqué de la medicina administrada”
Simposio Aranceles en Cirugia
Asociacion Mexicana de Cirugia General, A.C.
Colegio de Postgraduados en Cirugia General, A.C.
Ledn Guanajuato
Noviembre 2004.

431. “Estrategia Nacional de Mejora de Calidad”
Programa EMCA de la Regién de Murcia y Palmer Murcia
Noviembre 2004.

432. “El reto de la Calidad en la Atencion de los Servicios Médicos”
ISSSTE XVI Aniversario del Hospital General
“Gral. José Ma. Morelos y Pavon”
Jornadas Cientifico-Académicas
Octubre 2004.

433. “La calidad educativa en Medicina y su impacto en el sector salud”
Seminario “La formacién del médico en México y la
perspectiva de desempeno profesional”
Universidad Nacional Autonoma de México
México, D.F.
Octubre, 2004.

434. “La cruzada nacional por la calidad y la salud mental”

XXXVIII Aniversario del Hospital Psiquiatrico infantil
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“Dr. Juan N. Navarro”

Jornadas Académicas y de Investigacion
México, D.F.

Octubre 2004.

435. “Perspectivas de la salud en México”
IX Reunién Anual
VIII Congreso de Médicos Generales Certificados
Asociacion Michoacana de Médicos Generales
Asociacion Mexicana de Médicos Familiares y Médicos Generales A.C.,
Morelia, Michoacan
Octubre 2004.

436. “Panorama del Sector Salud en México”
Hospital San José, Tecnoldgico de Monterrey,
35 aniversario y Congreso e Investigacion
Septiembre, 2004.

437. “Calidad en la atencién de problemas médicos y hepaticos. Reflexion”
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
“Salvador Zubiran”
Curso anual de postgrado
México, D.F.
Septiembre 2004.

438. “Retos en la Calidad de los Servicios de Salud”
Foro “Haciendo realidad el buen gobierno en México”
Transparencia Mexicana y el Gobierno del Estado
Puebla, Pue.

Septiembre 2004.
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439. Facultad de Enfermeria
Programa de Doctorado en Ciencias de Enfermeria
Monterrey, N.L.
Agosto 2004.

440. “Proceso de Formulacion de Politicas de Salud: el caso de México”
Facultad de Enfermeria
Programa de Doctorado en Ciencias de Enfermeria
Monterrey, N.L.
Agosto 2004.

441. “Calidad Total y Direccion”
Sociedad Mexicana de Administradores de Instituciones de Salud
México, D.F.
Mayo, 2004.

442. “Logros de la Cultura sobre Calidad en la Atencion Médica”
602. Aniversario del Instituto Nacional de Cardiologia “Ignacio Chavez”
Gestidén Hospitalaria “Papel de los Hospitales de Alta
Especialidad en los Sistemas de Salud”

Abril, 2004.

443. “Perspectivas y prospectiva de la
medicina general en el Sistema Nacional de Salud”
Academia Nacional de Medicina, A.C.
Foro “Las Competencias del Médico General Retos y Perspectivas”
México, D.F.
Marzo, 2004.

444, “Qué son los Objetivos de Desarrollo del Milenio”
Sociedad Mexicana de Salud Publica, A.C.
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Leon, Guanajuato
Agosto 2005.

445. “La nueva gerencia médica en los sistemas de salud”
Segundo curso gerencia dinamica de los Servicios de Salud
Hospital Juarez de México
México, D.F.

Septiembre, 2005.

446. “Qué son los objetivos de Desarrollo del Milenio”
3er. Congreso Regional “México Zona Centro” de Salud Publica
Secretaria de Salud
Guanajuato, Gto.
Octubre, 2005.

447. “Cruzada Nacional por los Servicios de Salud”
Hospital Infantil de México Federico Gémez
CEMESATEL
Noviembre, 2005.

448. “Prospectiva hacia el Hospital 2050”

Congreso 2005 “El hospital que México Necesita para el Tercer Milenio”

Asociacion Mexicana de Hospitales, A.C.
México, D.F.
Noviembre, 2005.

449, “Mejoria en la Calidad de los Servicios”
XXIX Congreso Nacional
Asociacion Mexicana de Cirugia General A.C.
Mérida, Yucatan
Noviembre 2005.
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450. “Prospectivas Hacia el Hospital 2050”
Congreso Internacional 2005
“El Hospital que México necesita para el tercer milenio”
México, D.F.
Noviembre, 2005.

451. “La Calidad de la Atencion en Salud”
Congreso “La Practica Socialmente Responsable de la
Medicina en un entorno globalizado”
Iniciativa para D.I.LA.B.E.T.E.S.
INPAD, México, D.F.
Agosto, 2005.

452. “Corresponsabilidad por la calidad y trato digno: Aval Ciudadano”
Monitoreo Ciudadano Experiencias y Retos
Secretaria de la Funcion Publica
México, DF.
Junio, 2005.

453. “Innovacion de Politicas de Salud en México”
Sociedad Mexicana de Medicina Conductual A.C.
| Reunion Regional Latinoamericana y del Caribe
de Medicina Conductual
México, D.F.
Junio, 2005.

454. “El Error Médico y la Seguridad del Paciente”
X Simposio CONAMED
México, D.F.
Junio, 2005.
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455. “La Cruzada Nacional por la Calidad de los
Servicios de Salud y el compromiso de los Laboratorios Clinicos”
Foro Nacional de Laboratorio Clinico y la
Industria de Reactivos y Sistemas de Diagndstico
Acapulco, Gro.
Mayo, 2005.

456. “Mitos y Realidades del Sistema Mexicano de Salud”
Sector Asegurador Mexicano
Convencién Nacional de Seguros
México, D.F.
Mayo 25, 2005.

457. “Conferencia Magistral”
Sociedad Mexicana de Administradores de
Instituciones de Salud, A.C.
México, D.F.
Mayo 25, 2005.

458. “La Cruzada Nacional por la Calidad de los
Servicios de Salud y los Compromisos de los Laboratorios Clinicos”
Comisién de Salud de la Camara de Diputados
Acapulco, Gro.
Mayo 4, 2005.

459. “La Certificacion para una Atencién Médica de Calidad”
Colegio Médico de México, A.C.
XL Asamblea Nacional del Colegio Médico de México, A.C.
Hermosillo, Sonora
Abril 22, 2005.
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460. “La Calidad de los Servicios de Salud
como una premisa fundamental del Trabajo Social”
Comisioén Interinstitucional para la Formacion de
Recursos Humanos para la Salud
Congreso de Trabajo Social
México, D.F.
Abril 27, 2005.

461. “Proceso de la Certificacion Profesional Internacional”
XXXIX Asamblea Nacional de la Federacion Nacional
de Colegios Médicos Federacion Médica de Sonora
Hermosillo, Sonora
Abril 23, 2005.

462. “Calidad en los Servicios de Enfermeria”
60?. Aniversario de la Fundacion de la Escuela de Enfermeria
del Instituto Nacional de Cardiologia “Ignacio Chavez”
México, D.F.
Abril, 2005.

463. “Politica y utilizacién de los Campos Clinicos”
XLVIII Reunién Nacional Ordinaria
AMFEM A.C.
Toluca, Estado de México
Abril, 2005.

464. “Los médicos que el pais necesita en los proximos veinticinco afios”

XXXV Aniversario
Escuela Militar de Graduados de Sanidad
Abril, 2005.
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465. “‘Retos presentes y futuros de la Organizacion de la Atencion”
Foro Aguascalientes 2005
Proyectos Exitosos en México
Aguascalientes, Ags.
Abril, 2005.

466. “Las estrategias nacionales de mejora de la calidad:
Lecciones aprendidas”
Instituto Nacional de Salud Publica
XI Congreso de Investigacion en Salud Publica
Marzo, 2005.

467. “Presente y Futuro de la Medicina en México”
| Curso Nacional de Actualizacion Médica
Colegio Médico Lasallista
Guadalajara, Jal.
Febrero 4, 2005.

468. “Por un concepto Integral de Seguridad en la Atencién Hospitalaria”
Congreso Internacional Avances en Medicina 2005
Hospital Civil de Guadalajara
Guadalajara, Jal.
Febrero 3, 2005.

469. “‘Nuevas opciones para el desarrollo profesional del médico en México”
Universidad La Salle
Facultad de Medicina
México, D.F.
Enero, 2005.

470. “Tendencias en el papel de los directivos
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en las organizaciones de salud”

Curso: “Capacitacion Gerencial para Personal de Salud”
Hospital General de México

México, D.F.

Enero, 2006.

471. “Calidad en los Servicios de Salud”
Jornadas de 50 Aniversario
Hospital General Regional de Ledn
Enero, 2006.

472. “La relacion médico — paciente”
Universidad La Salle
Facultad Mexicana de Medicina
México, D.F.
Enero, 2006.

473. “Situacion del Sistema Nacional de Salud”
UAM, UNAM, IPN
Foro de Debate Nacional
Febrero, 2006.

474, ¢ Hacia dénde va la salud de los mexicanos?
Cruzada Nacional por la Calidad
Academia Nacional de Medicina
México, D.F.
Febrero, 2006.

475. “La Secretaria de Salud y la Actualizacién Médica Continua”

Alianza Médica
México, D.F.
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Febrero, 2006.

476. “Atencion a las personas’
La Reforma Estructural: Balance de 5 afos
Sesion conjunta SSA - Academia Nacional de Medicina
Febrero, 2006.

477. “Seguridad Hospitalaria”
VIII Congreso Internacional Avances en Medicina 2006
Hospital Civil de Guadalajara
Febrero, 2006.

478. “Los Circulos de Calidad en el INPer... 20 afios después”
Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes
México, D.F.

Marzo, 2006.

479. “Politicas y Estrategias de la Secretaria
de Salud en el Desarrollo Nacional”

Maestria en Administracion Militar para la Seguridad y
Defensa Nacionales

Secretaria de la Defensa Nacional

Abril, 2006.

480. “Hacia el perfil nacional por competencias:
Perspectivas y Prospectivas del Médico General”

Asociacion Mexicana de Facultades y Escuela de Medicina, A.C.

Nuevo Vallarta, Nayarit
Mayo, 2006.

481. “Cultura de la Seguridad y de la Calidad de la Medicina”

Sesion Conjunta de la Academia Mexicana de Cirugia
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Medicina Defensiva

Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.

Agosto, 2006.

482. “La seguridad del Paciente en la Cruzada Nacional
por la Calidad en Salud”
Simposio “La seguridad del paciente”
Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.
Septiembre, 2006.

483. “La Calidad en los Servicios de Salud”
Construcciéon de una Estrategia Nacional
Conferencia Estatal “Hacia la Profundizacion de la Reforma Sanitaria en
Chiapas”
Octubre, 2006.

484, “Los Recursos Humanos y el Modelo Integrado
de la Atencion a la Salud”
Segunda Reunién Nacional de Educacion en Salud
Manzanillo
Octubre, 2006.

485. “Articulacion del Sistema Nacional de Salud Para Mejorar la Calidad”
Congreso Internacional Avances en Medicina
Hospitales Civiles
Guadalajara, Jal.
Febrero 23, 2007.

486. “El Hospital del Futuro”
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XC Aniversario de la Escuela Médico Militar
Colegio Nacional de Médicos Militares
México

Marzo 16, 2007.

487. The Future of Health Care for U.S. Retirees in Mexico
LBJ School of Public Affairs
The University of Texas at Austin
March 30, 2007.

488. “Fortalecimiento de la oferta de Servicios de Salud”
Foro de Consulta Ciudadana
Secretaria de Salud
México
Marzo 27, 2007.

489. “El modelo de Atencion Médica del Futuro”
Congreso Anual, SOMECASA
México
Marzo 28, 2007.

490. “Gestion de la Calidad para la Seguridad del Paciente”
Hospital 20 de noviembre
México
Abril 2, 2007.

491. “Una visién Estratégica de Calidad: del Hospital al Sistema”

Centro Médico
Toluca, México
Abril 18, 2007.
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492. “Perspectivas a futuro de la Calidad de la Atencion Médica’

Clinica Cuauhtémoc y Famosa
Monterrey, Nuevo Ledn
Abril 19, 2007.

493. “Perspectiva de la Salud en México”
Convencién Nacional de Aseguradoras
AMIS, México
Mayo 22, 2007.

494, “Hacia el futuro de las profesiones”
Ceremonia de Graduacion de Programas de Posgrados.
Conferencia
Escuela de Medicina, ITESM
Monterrey, Nuevo Ledn
Mayo 23, 2007.

495. “Calidad de la Atencion Médica:
Desde el Hospital hacia el Sistema”
Asociacion Mexicana de Hospitales
Conferencia Magistral
Junio 7, 2007.

496. “La Importancia de la Calidad en el Servicio”
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios
Toluca, Estado de México
Junio 19, 2007.

497. “Papel del Sector Privado en el futuro de la Medicina Mexicana”

¢ Hacia dénde vamos?
Centro Médico Puerta de Hierro

Zapopan, Jal.
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Junio 28, 2007.

498. “El Modelo de atencion médica del futuro en México”
Centro de Desarrollo Profesional
Grupo Christus Muguerza
Monterrey, Nuevo Ledn
Junio 29, 2007.

499. “Seguridad del Paciente”
XX Jornadas Médicas
Hospital General de Cuautitlan “Gral. José Vicente Villada”

Cuautitlan, Estado de México

Julio 5, 2007.

500. “Importancia de la Calidad y la Seguridad”
Hospital Central Militar
Julio 21, 2007.

501. “Perspectivas del Sistema de Salud en México:

Plan Nacional de Salud”
Grupo Angeles
Martes 24 de julio, 2007.

502. “Health care in a multicultural community:
Challenges and opportunities for Physicians”
Hospital Metodista
San Antonio, Texas, E.U.A.

Viernes 3 de agosto, 2007.

503. “Perspectiva Internacional de la Seguridad del Paciente”

Simposio Seguridad para el Paciente: una Prioridad Nacional
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Academia Mexicana de Cirugia
Miércoles 15 de agosto, 2007.

504. “Ciencias de la Complejidad y la Innovacién Médica”
Universidad La Salle
Sabado 25 de agosto, 2007.

505. “Perspectivas de las inversiones privadas en hospitales”
REGUA GROUP NETWORK
Miércoles 12 de septiembre, 2007.

506. “Calidad y Seguridad en la Atencion a la Salud”
Facultad de Medicina, Universidad La Salle

Miércoles 19 de septiembre, 2007.

507. “Calidad y Seguridad en la Atencion a la Salud”
Centro Médico de Toluca
Toluca, Estado de México

Miércoles 19 de septiembre, 2007.

508. “Necesidades de Informacion para la toma
de decisiones y la elaboracion de Politicas Publicas”
Centro Nacional de Excelencia Tecnoldgica en Salud
CENETEC
Martes 18 de septiembre, 2007.

509. “Desafio de la Medicina hacia 2050”
Hospital General Manuel Gea Gonzalez
Jueves 20 de septiembre, 2007.

510. “Génesis y Trascendencia de la Innovacion en Salud”
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Hospital San José
Tecnoldgico de Monterrey
Monterrey, N.L.

Lunes 24 de septiembre, 2007.

511. “Etica y Transparencia en la Industria
Farmacéutica de la vision de las Politicas Publicas”
Primera Reunion Regional de “Compliance” en América Latina
Consejo de Etica y Transparencia de la Industria Farmacéutica
CETIFARMA
Hotel Maria Isabel Sheraton de la Ciudad de México
Federacion Internacional de la Industria del Medicamento
México, D.F.
Martes 25 de septiembre, 2007.

512. “Hacia un modelo integrador de las medicinas en México”
Foro “Fortalecimiento de los servicios de salud, Medicina Complementaria”,
Camara de Diputados, Palacio Legislativo de San Lazaro
México, D.F.
Miércoles 10 de octubre, 2007.

513. “El Nuevo Entorno de la Medicina Social y Privada en México”
Clinica del Noroeste, Hermosillo, Sonora
Jueves 11 de octubre, 2007.

514. “Sistemas complejos e innovacion en salud”
Seminario Facultad de Medicina
Universidad Nacional Autonoma de México
Jueves 18 de octubre, 2007.

515. “Una visidn estratégica del Consejo de Salubridad General”

Pagina | 137



Asociacion Mexicana de Industrias de Investigacion
Farmacéutica, A.C. (AMIIF)

Asamblea General Anual Ordinaria y Reunién Estratégica
Rivera Maya, Cancun, Q.R.

Jueves 25 de octubre, 2007.

516. “Consejo de Salubridad General”
Asociacion Farmacéutica Mexicana, A.C.
XL Congreso Nacional de Ciencias Farmacéuticas
Mérida, Yucatan

Lunes 5 de noviembre, 2007.

517. “Una Vision Estratégica del Consejo de Salubridad General”
XII Convencion Nacional de la Industria Farmacéutica
CANIFARMA
Guadalajara, Jal.

Martes 13 de noviembre, 2007.

518. “Seguridad en la Atencién del Paciente y la Certificacion”
Unidad Médica de Alta Especialidad
Hospital de Pediatria del Centro Médico Nacional de Occidente
Instituto Mexicano del Seguro Social
Guadalajara, Jal.
Martes 13 de noviembre, 2007.

519. “Problematica del Servicio Social y Propuestas de Solucién”
1er. Foro Nacional sobre Servicio Social en Medicina
Comanijilla, Guanajuato

Jueves 15 de noviembre, 2007.

520. “Queja Médica y Calidad en las Instituciones
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del Sistema Nacional de Salud”
Simposio Anual CONAMED
México, D.F.

Lunes 3 de diciembre, 2007.

521. “Certificacion y Seguridad”
SOMECASA,
Lunes 3 de diciembre, 2007.

522. Consejo Nacional de Salud
IV Reunién Ordinaria 2006 — 2012
Colima, Colima
Jueves 6 de diciembre, 2007.

523. “‘Retos de la integracién del Sistema de Salud en México”
Foro de Liderazgo en Salud 2007
“‘Equidad en Salud: Hacia la Integraciéon Sectorial”
México, D.F.
Jueves 13 de diciembre, 2007.

524. “Origen del festival Internacional Cervantino “
Hospital Adolfo Lopez Mateos
México, D.F.
Jueves 13 de diciembre, 2007.

525. “Seguridad de los pacientes”
Celebracion Dia de la Enfermera
Subdireccion de Servicios de Salud
Petréleos Mexicanos
Jueves 10 de enero, 2007.
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526. “Tendencia de la Salud en el Siglo XXI”
Fundacién Mexicana del Rindén, México D.F.
Martes 4 de marzo, 2008.

527. “A comprhensive Country-wide strategy towards
quality and Safety ina Health Care System”
George Washington University
Marzo 25, 2008.

528. “Calidad en Salud hacia el futuro”
Asociacion Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina A.C.,
Universidad Auténoma de Zacatecas
Zacatecas, Zacatecas
Miércoles 9 de abril, 2008.

529. “Certificacion”
Asociacion Neoleonesa de Calidad de Atencion a la Salud
Escuela de Medicina de Monterrey
Monterrey, Nuevo Ledn
Jueves 10 de abril, 2008.

530. “Calidad y Seguridad del Paciente”
Hospital Regional de Ata Especialidad Bajio
Leon, Guanajuato
Viernes 25 de abril, 2008.

531. “Calidad de la Atencion y Certificacion de Hospitales”
Asociacion Médica Star Mérida A. C.
Mérida, Yucatan
Viernes 9 de mayo, 2008.
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532. “Alta Gerencia y Salud Materna”
Foro “Excelencia en Arranque Parejo en la Vida 2008”
México D.F.
Viernes 16 de mayo, 2008.

533. “Disefio Estratégico de las Instituciones de Salud”
Sociedad Mexicana de Administradores de Hospitales
e Instituciones de Salud, A.C.
México D.F.
Miércoles 14 de mayo, 2008.

534. “Calidad Clinica y seguridad del Paciente”
Convenciones World Trade Center
Boca del Rio, Veracruz

Miércoles 4 de junio, 2008.

535. “Seguridad para los Pacientes Hospitalizados”
Congreso Internacional “Hospital Seguro, una estrategia de proteccion y
calidad”
Centro Médico Nacional Siglo XXI
IMSS, México D.F.
Jueves 5 de junio, 2008.

536. “Calidad en Salud y Seguridad del Paciente”
Encuentro Latinoamericano de Seguridad del Paciente XVII
Foro Internacional 2008
Centro de Gestidén Hospitalaria
Bogota, Colombia
Miércoles 11 de junio, 2008.

537. “Calidad, Seguridad y Certificacion”
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IV Curso - Taller de Actualizacion en Auditorias para

la Certificacion de Establecimientos de Atencién Médica
Aguascalientes

Viernes 27 de junio, 2008.

538. “HTA and governance in the Americas”
Scientific Program HTA
Montreal, Quebec
Lunes 7 de Julio, 2008.

539. “El Modelo de atencion Médica del futuro de México”
Christus Muguerza
Reynosa Tamaulipas
Julio 17, 2008.

540. “La Cirugia Mexicana en el Siglo XXI”
Asociacion Mexicana de Cirugia General
Puebla, Puebla
25 de julio de 2008.

541. “Impacto de la Descentralizacion en la
Calidad de los Servicios de Salud”
Foro: “Federalismo y Descentralizacion en Salud”
Gobierno del Estado de Morelos

Agosto 11, 2008.

542. “Reflexiones sobre Calidad”
Il Congreso de Calidad en Salud
Instituto Nacional de Pediatria
Agosto 26, 2008.
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543. “La Crisis de la Seguridad Hospitalaria”
40?2 Aniversario de la UMAE
Hospital de Pediatria CMNO
Guadalajara, Jalisco
Agosto 27, 2008.

544, “Criterios de Farmacoeconomia para la

actualizaciéon de los Cuadros Basicos”

Coloquio Estratégico de la Industria Farmaceéutica 2008 — 2012

Puerto Vallarta, Jalisco
Agosto 28, 2008.

545. “Seguridad de los pacientes”
Centro Médico Puerta de Hierro
Monterrey, Nuevo Ledn
Agosto 29, 2008.

546. “Prestacién de Servicios”
Calidad de los Servicios de Salud
INMUJERES
Teatro Reforma
Septiembre 23, 2008.

547. “Calidad y Seguridad en la Atencion Médica”
Hospital Angeles del Pedregal
Septiembre 24, 2008.

548. “La Calidad: Principios y Valores”
Sociedad Mexicana de Administradores de
Hospitales e Instituciones de Salud, A.C.
Octubre 2, 2008.
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549. “Estrategia Nacional de Seguridad del Paciente’
Corporativo Hospital Satélite
Octubre 9, 2008.

550. “Los retos de Calidad en Salud en el Futuro”
Sistema Estatal de Salud
Chihuahua, Chihuahua
Octubre 10, 2008.

551. “Calidad en la Educaciéon Médica: Retos para el futuro de México”
Escuela de Medicina del Tecnoldgico de Monterrey
Monterrey, N.L.
Octubre 17, 2008.

552. “‘Retos y Perspectivas del Consejo de Salubridad General”
XLI Congreso Nacional de Ciencias Farmacéuticas
Ixtapa, Zihuatanejo
Octubre 27, 2008.

553. “Certificacion de Nosocomios:

La disponibilidad de Recursos y la Formacion de Recursos Humanos”
XXXII Congreso Internacional de Cirugia General
Veracruz, Veracruz

Octubre 28, 2008.

554, “Certificacion por el Consejo de Salubridad General’
Congreso Anual SOMECASA
Octubre 30, 2008.

555. “Las tendencias del Mercado Mundial en la

prestacion de Servicios de Salud a Pacientes Extranjeros”
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1er Foro Internacional Sonora Oportunidades y Perspectivas del Turismo de
la Salud
Noviembre 6, 2008.

556. “Los retos de la certificacion”
Reunién Anual del Grupo Hospital Espaiol de México
Noviembre 7, 2008.

557. “Seguridad de los pacientes”
Jornadas Conmemorativas del LXXV Aniversario de la AMC
Noviembre 19, 2008.

558. “Calidad en la atencién Médica”
1er Foro Estatal de Innovacion y Calidad en Salud
Noviembre 20, 2008.

559. “La queja Médica y la Generacion de Politicas Sectoriales en Salud”
Simposium:
“Queja Médica como generadora de Politicas Publicas en Salud
Noviembre 27, 2008.

560. “Los Servicios de Salud con Calidad,
proporcionan seguridad al usuario”
Hospital General de Ticoman
Noviembre 27, 2008.

561. “Etica en la Industria Farmacéutica”
Industria Farmacéutica de la Camara de Comercio Americana del Peru
Lima, Peru
Diciembre 5, 2008.
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562. “La Calidad en los servicios de Salud”
Centro de Convenciones Atrapa
Panama
Enero 16, 2009.

563. “Efecto de la Crisis econémica en el Plan General de Salud”
Facultad de Medicina
Monterrey, Nuevo Ledn
Enero 28, 2009.

564. “Calidad y Seguridad de la atencion Médica”
XLIII Curso Anual de Radiologia e Imagen
World Trade Center
México D.F.
Febrero 5, 2009.

565. “La transparencia y la ética en el sistema de salud”
CETIFARMA, Hotel Marquis Reforma
Febrero 25, 2009.

566. “Hacia la excelencia mediante la integracion”
FES Zaragoza, Casa Club del Académico
México
Febrero 25, 2009.

567. “Atencion Médica de Calidad”
Simposio: “Calidad en Radiologia”
Hospital Angeles del Pedregal
Marzo 3, 2009.

568. “Atencion Médica de Calidad”
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Simposio: “Profesionalismo en Medicina”
Academia Nacional de Medicina
Marzo 4, 2009.

5609. “Seguridad en el Paciente”
Centro de Convenciones Siglo XXI
Campeche, Campeche
Marzo 9, 2009.

570. “Calidad, Seguridad y Certificacion”
Hospital San Angel Inn Chapultepec
Ciudad de México
Marzo 11, 2009.

571. “Calidad de la Atencion Médica”
Facultad de Medicina, Universidad Nacional Autbnoma de México
Ciudad de México
Marzo 12, 2009.

572. “Importancia de la Farmacoepidemiologia en la Salud”
Academia Nacional de Medicina de México, A.C.
Ciudad de México
Marzo 2, 2009.

573. “Sistemas Complejos”
Bilbao
Junio 12, 2009.

574. “‘Jovenes lideres... ¢juventud salud?
XXII Seminario Nacional SELIDER

Facultad Libre de Derecho
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Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
Monterrey, Nuevo Ledn,
Julio 9, 20009.

575. “El futuro de la salud en México”
[l Seminario del Programa Ejecutivo en
Direccién del Sector Salud 2009
Extension Universitaria ITAM
Instituto Tecnoldgico Autonomo de México
Ciudad de México
Julio 15, 2009.

576. “Panorama Internacional y Nacional de la Seguridad del Paciente
Programa Integral por la Seguridad del Paciente
Hospital Seguro y Seguridad Hospitalaria
Hospital General de México
Ciudad de México
Agosto 5, 2009.

577. “La importancia de la actualizacion
de la certificacion de Establecimientos de Salud”
Congreso 2009: “El Hospital Siglo XXI: Nueva Era.
La Gestidon de Establecimientos de Salud. EI Camino a la Eficiencia”.
CLXIl Aniversario Hospital Juarez de México y
Asociacion Mexicana de Hospitales A.C.
Ciudad de México
Agosto 13, 2009.

578. “La importancia de la certificacion de Establecimientos de Salud”
Hospital General de México
Ciudad de México
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Agosto 14, 2009.

579. “Innovacién educativa y la ensefianza de la medicina a futuro”
Escuela de Homeopatia
Instituto Politécnico Nacional
Ciudad de México
Septiembre 8, 20009.

580. “Historia del Festival Cervantino”
512 Semana Quirurgica Nacional
Academia Mexicana de Cirugia A.C.
Teatro Juarez
Guanajuato, Guanajuato
Septiembre 16, 2009.

581. “Influenza AH1N1”
Sesion Socio Cultural
Sociedad Manuel Covarrubias
Fundacién para la Ceguera en México
Ciudad de México
Septiembre 30, 2009.

582. “El Médico General en el Sistema Nacional de Salud”
Academia Nacional de Medicina A.C.
Ciudad de México
Octubre 28, 2009.

583. “Escenarios Probables:
Tendencias en las Politicas de Salud en México”
XVIII Convencion de la Industria Farmacéutica

Los Sistemas de Salud en el Mundo; Ensefianzas para México
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Cancun, Quintana Roo
Noviembre 14, 2009.

584. “El arte de dirigir”
LXIl Reunion Anual “Salud Publica
Respuesta a los Grandes Problemas de Salud”
Sociedad Mexicana de Salud Publica
Oaxaca, Oaxaca
Noviembre 18, 2009.

585. “‘Necesidades de formacion y mercado
de trabajo de los Médicos Generales. Tendencias”
Mesa Redonda: “Formacién de Recursos Humanos en Salud
y Mercado de Trabajo”
Simposio CONAMED 2009
“Algunos Factores que afectan la Atencion Médica”
Facultad de Medicina, Universidad Nacional Autbnoma de México
Academia Nacional de Medicina, A.C.
Comisién Nacional de Arbitraje Médico
México, D.F.
Diciembre 3, 2009.

586. “Enfoque relacién Médico-Paciente:
expectativas, certificacidon, contexto para la calidad de atencién”
Calidad en la Atencion Médica
Hospital Central Militar
Ciudad de México
Diciembre10, 2009.

587. Panel de LIFETECH Adventure:

“Oportunidades de negocio en las areas de Biotecnologia y Salud”
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Division de Innovacion y Emprendimiento en Biotecnologia y Salud
Tecnoldgico de Monterrey

Monterrey, N.L.

Enero 20, 2010.

588. “El arte de dirigir”
Actividades de capacitacion continua 2010
Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia
Secretaria de Salud
Ciudad de México
Enero 21, 2010.

589. “Calidad y seguridad del paciente en el ambito hospitalario”
Homenaje a la trayectoria profesional de la
Licenciada en Enfermeria Sor Maria Suarez Vazquez
Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez
Ciudad de México
Enero 29, 2010.

590. “Las instituciones de salud rumbo a la excelencia”
XII Congreso Internacional de avances en medicina.
Hospitales Civiles 2010 “Hospital saludable y gente saludable”
Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”
Guadalajara, Jalisco
Febrero 26, 2010.

591. “Cuarenta anos antes, cuarenta afnos después: 1970-2050”
XXXIV Jornadas Médicas y
40 afios de la Facultad de Medicina.
Universidad La Salle
Ciudad de México
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Marzo 4, 2010.

592. “Health care systems around the world:
Global trends under new frameworks”
International Congress of Actuaries
ICA 2010 Congress, South African Cape Town
South African
Marzo 8, 2010.

593. “Hacia un nuevo paradigma para la integracion
del cuadro basico y catalogo de medicamentos”
Market Access y Oportunidades de Gobierno México 2010
Eyeforpharma Latin America
Ciudad de México
Marzo 23, 2010.

594. “Sistemas de Salud:
Viejas tendencias bajo nuevos paradigmas”
XXVI Congreso Internacional de Medicina del
Tecnologico de Monterrey ‘Salud Global 2010’
Tecnologico de Monterrey
Monterrey, Nuevo Ledn
Abril 9, 2010.

595. “El arte de dirigir”
Laboratorios Chopo
Ciudad de México
Abril 20, 2010.

596. “Seguridad del paciente”

XVIII Jornadas Médicas y de Enfermeria
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Centro Médico Toluca
Toluca, Estado de México
Abril 21, 2010.

597. “Certificacion de Hospitales”
Consorcio Mexicano de Hospitales
Consejo de Salubridad General
Presidencia de la Republica
Mayo 07, 2010.

598. “Importancia de la estructura de los procesos
como elementos que explican la generacion de Eventos Adversos”
Congreso: “La Cirugia Segura, en equipo, salva vidas”
Colegio de Especialistas en Cirugia General de Jalisco, A.C.
Guadalajara, Jalisco
Mayo 13, 2010.

599. “Sistemas de Salud en el Mundo:
Tendencias Globales bajo nuevos paradigmas”
XX Convencién de Aseguradores
Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros
México, Distrito Federal
Mayo 25, 2010.

600. “La salud y la economia como condicién y como resultado”
XIX Convencién “La industria de la Salud Competitiva:
Prioridad para la Economia y la Salud de México”
Camara Nacional de la Industria Farmaceéutica
Mérida, Yucatan
Junio 3, 2010.
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601.

1er. “Foro Regional Sur Sureste de Calidad y

“Perspectiva global de la seguridad del paciente”

Seguridad del Paciente:

Perspectiva Global de la Seguridad del Paciente”

Servicios de Salud Yucatan

Mérida, Yucatan
Junio 10, 2010.

602.

“Vision prospectiva de la calidad”

Congreso Anual SOMAHIS 2010

Sociedad Mexicana de Administradores de Hospitales

e Instituciones de Salud A.C.

Centro Médico Nacional Siglo XXI IMSS
México, D.F.

Junio 17, 2010.

603.

“Calidad, Seguridad del Paciente y Certificacion”

Unidades Médicas en el pais

Instituto Mexicano del Seguro Social
México, D.F.
Julio 6, 2010.

604.

“La evolucién del Turismo en Salud en el Mundo”

Seminario de Turismo Médico de la Ciudad de México

Gobierno del Distrito Federal
México, D.F.
Agosto 5, 2010.

605.

“Seguridad del Paciente” “Dr. Héctor Fernandez Varela”

Simposio Internacional CONAMED-OPS

Comisién Nacional de Arbitraje Médico
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Organizacion Panamericana de la Salud
México, D.F.
Agosto 12, 2010.

606. “La certificacion de establecimientos de salud
como garantia de calidad”
2°. Congreso Integral de “Calidad, seguridad del paciente y hospital seguro”
Curso multidisciplinario
Programa Integral por la Seguridad del paciente
Hospital Seguro y Seguridad Hospitalaria
México, D. F.
Agosto 23, 2010.

607. “La importancia de las certificaciones”
Congreso Turismo Médico Global
Puerto Vallarta, Jalisco
Agosto 25, 2010.

608. “La salud hacia el futuro”
Escuela de Biotecnologia y Salud
Tecnologico de Monterrey
Monterrey, N.L.

Agosto 27, 2010.

609. “Quality and Safety in Healthcare”
U21 Health Sciences Meeting 2010
Harvard School of Public Health
Boston Mass,

Tecnologico de Monterrey
School of Biotechnology and Health

Tecnoldgico de Monterrey
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México, D.F.
Septiembre 8, 2010.

610. “Dean’s Distinguished Lecture.
Toward the Future of Healthcare Systems. Do we need a compass?”
Harvard School of Public Health
Boston, Mass.
Septiembre 8, 2010.

611. “Certificacion de Servicios de Salud”
Panel de Discusion sobre Politicas publicas en salud
XLI Congreso Médico Nacional “Rosario Barroso Moguel”
Academia Nacional de Medicina de México
Octubre 2010.

612. “El futuro de la certificacion de la atencién médica”
Asociacion Mexicana para el Estudio
de las Infecciones Nosocomiales, A.C.
México, D.F.
Octubre 14, 2010.

613. “Oportunidades laborales del profesional de la Salud”
Universidad del Valle de México, Campus Querétaro
Santiago de Querétaro, Qro.

Octubre 15, 2010.

614. “El futuro de la Calificacién de la Atencién Médica”
XV Congreso de la Asociacion Mexicana para el
Estudio de las Infecciones Nosocomiales
México, D.F.
14 — 16 octubre de 2010.
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615. “Educacion de Profesionales de la Salud”
Forum Internacional del Conocimiento 2010
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
Campus Ciudad de México.
México, D.F.
Octubre 18, 2010.

616. “Habilidades Directivas y Planeacion Prospectiva”
Curso Interculturalidad en Salud
Direccion de Medicina Tradicional y Desarrollo Intercultural
Secretaria de Salud
México, D.F.
Octubre 22.

617. “Historia del Cervantino”
VI Congreso Médico “Salud sin Fronteras”
Poliforum Leon Congresos y Exposiciones
Ledn, Gto. México.
Octubre 23, 2010.

618. “Calidad en Cirugia”
XXXIV Congreso Internacional de Cirugia General 2010
Asociacion Mexicana de Cirugia General, A.C.
Guadalajara, Jal.
24 — 29 de octubre 2010.

619. “‘Determinantes Sociales de la Salud”
Academia Nacional de Medicina de México
México, D.F.

Octubre 21, 2010.
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620. “Calidad”
XXXIV Congreso Internacional de Cirugia General 2010
Asociacion Mexicana de Cirugia General, A.C.
Colegio de Postgraduados en Cirugia General, A.C.

Federacion Nacional de Colegios y Asociaciones de Especialistas en Cirugia
General A.C.

Guadalajara, Jal.
Octubre 28, 2010.

621. “Seguridad”
XXXIV Congreso Internacional de Cirugia General 2010
Asociacion Mexicana de Cirugia General, A.C.
Colegio de Postgraduados en Cirugia General, A.C.

Federacion Nacional de Colegios y Asociaciones de Especialistas en Cirugia
General A.C.

Guadalajara, Jal.
Octubre 28, 2010.

622. “Calidad y Seguridad”
Asociacion Mexicana de Cirugia General, A.C.
Guadalajara, Jal. México.
Octubre 28, 2010.

623. Curso para personal directivo de la Secretaria de Salud
“Interculturalidad en Salud”
Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud.
México, D.F.
Noviembre, 2010.

624. “Habilidades directivas y Planeacion prospectiva”

Curso Interculturalidad en Salud
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México, Distrito Federal
Noviembre 24, 2010

625. “Interculturalidad en Salud”
Curso Interculturalidad en Salud
México, D.F.

Noviembre, 2010

626. “ISQua” Materia de Gestion de la Calidad
Residentes del 1er. Ao de la Especialidad Médica de Calidad de la Atencién
Clinica del programa Metacéntrico.
Tecnologico de Monterrey
Diciembre 9, 2010.

627. ¢ La seguridad como prioridad?
Asamblea Anual de la Asociacion Nacional de Hospitales Privados
Hospital Espafiol
México, D.F.
Enero 24, 2011

628. “Calidad y Accesibilidad”
[l Simposio Algunos Problemas Globales de Salud de Impacto Local
Academia Nacional de Medicina de México
Facultad de Medicina
Universidad Autébnoma de México
Secretaria de Salud
México, D.F.
3 — 4 de febrero de 2011

629. “Calidad de la Atencion Médica”
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[l Simposio “Temas de los Sistemas de Salud y su
poblaciones “

Academia Nacional de Medicina de México

Centro Médico Nacional Siglo XXI

Instituto Mexicano del Seguro Social

México, D.F.

Febrero 4, 2011

630. “Calidad y Etica en la Medicina”
XXXIX Jornada Médica Nacional
Colegio de Médicos Postgraduados IMSS, A.C.
México, D.F.
10 —12 de febrero 2011

631. “Tecnologia para la atencién del envejecimiento”
Simposio: Hacia un envejecimiento saludable”
Sesion conjunta con la Academia Nacional de Medicina
Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.
Febrero 15, 2011

Impacto en las

632. “La Certificacion de establecimientos de atencién médica y la Calidad”

Seminario: La Colmena en la Salud
Universidad de Guanajuato, Campus Ledn
Ledn, Gto.

Febrero 18, 2011

633. “Trascendencia del Consejo de Salubridad General”
Sesion Conjunta con el Consejo de Salubridad General
Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.

Febrero 22, 2011

Pagina | 160



634. “Evolucion y Prospectiva de Gestion de la Calidad en los Servicios de
Salud en México”
Xl Congreso Internacional Avances de Medicina Hospitales Civiles 2011
Universidad de Guadalajara
Centro Universitario de Ciencias de la Salud
Hospital Civil de Guadalajara
Guadalajara, Jal.
22 — 25 de febrero, 2011

635. Taller: “El futuro y sus oportunidades en el area de la Salud”
Programa: LIFETECH AD-VENTURE
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
Direcciéon Académica de Formacion de Emprendedores
Monterrey, N.L.
Marzo 4, 2011.

636. “‘Retos de los sistemas de salud y el rol de los futuros médicos”
XXVII Congreso Internacional de Medicina 2011
Tecnoldgico de Monterrey
Monterrey, N.L.
Abril 28, 2011

637. “La importancia de la Certificacion del Hospital”
Sesion General
Instituto Mexicano del Seguro Social
México, D.F.
Mayo 6, 2011

638. “Complejidad y Medicina”
Primeras Jornadas de Educacién e Investigacion del Hospital General de
México.
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Hospital General de México
Secretaria de Salud

México D.F.

9 — 10 de mayo 2011

639. Asamblea Anual de Asociados del Consorcio Mexicano de Hospitales
Consorcio Mexicano de Hospitales
Puerto Vallarta, Jalisco
Mayo 13, 2011

640. “Cémo asegurar la Calidad”
Asociacion Mexicana de Endoscopia Gastrointestinal
San Juan del Rio, Querétaro
Mayo 20, 2011

641. Conferencia Magistral
Simposio internacional CONAMED
Seminario sobre medicina y salud UNAM
Hacia un Sistema de Salud con Calidad
Rectoria, financiamiento y provision de servicios universales de salud.
México, D.F.
2 — 3 de junio 2011

642. “Seguridad de los Pacientes”
Simposio Internacional “Seguridad del Paciente”
Universidad Nacional Autonoma de México
Facultad de Medicina
México, D.F.
2 — 3 de junio 2011

643. “El Servicio Social en Medicina a 75 arios de su Instalacién”
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Academia Nacional de Medicina de México, A.C.
México, D.F.
Junio 22, 2011

644. “Calidad, Seguridad y Tromboprofilaxis en la practica de la Medicina y
Cirugia”
Foro Internacional sobre enfermedad Tromboembdlica Venosa
“‘De las bases moleculares a la Tromboprofilaxis”
Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.
Junio 23, 2011

645. “Construyendo la calidad”
2° Foro Regional de Calidad y Seguridad del Paciente
Secretaria de Salud Yucatan
Mérida, Yucatan
Julio 1, 2011

646. “Calidad y Calidez en los Servicios de Salud”, en el marco del ciclo
“Desarrollo humano y calidad en el sector salud”
Instituto de Administracion Publica del Estado de México, A.C.
La Paz, Estado de México
Agosto 2, 2011.

647. “Calidad, Seguridad y Certificacion”
Sesion General
Instituto Nacional de Cancerologia
México, D.F.
Agosto 31, 2011.

648. “Los futuros de la Salud en México al 2050”
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Academia Nacional de Medicina de México, A.C.
México, D.F.
Agosto 31, 2011.

649.

“El problema de la Induccion, la seguridad de los pacientes y las

Partituras”

Hospital Infantil de México “Federico Gomez”
CEMESATEL

México, D.F.

Septiembre 28, 2011.

650.

“Liderazgo en Calidad y Seguridad”

Simposium Médico de Calidad y Seguridad en la Atencion del Paciente.

Hospital San José de Monterrey

Escuela de Medicina y Ciencias de la Salud del

Tecnologico de Monterrey

Academia Mexicana de Cirugia.

Monterrey, N.L.
Septiembre 29, 2011.

651.

“Importancia de la Seguridad de los Pacientes”

Simposium Médico de Calidad y Seguridad en la Atencion del Paciente

Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey

Monterrey, N.L.
Septiembre 30, 2011.

652.

“Estrategia Nacional de Garantia de Calidad”

V Congreso de la Sociedad Chilena de Calidad Asistencial
(SOCCAS) Seminario de Calidad Asistencial

Santiago, Chile

2 — 6 de octubre de 2011.
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653. “Los futuros de la Salud en México”
Jornadas de Medicina
Universidad Latina de México
Celaya, Gto.
Octubre 18, 2011.

654. Diplomado “Actualizacién para Médicos Generales”
Universidad Nacional Autonoma de México
Facultad de Medicina
8 de febrero — 15 de noviembre de 2011.

655. “Mexican Health Care System”
Ninth Latin America Seminar on Science and Health Journalism
Institute of Americas
Boston, Massachusetts
23 — 28 de octubre de 2011.

656. “Los futuros de la Salud en México”
Jornadas Médicas: “Medicina Preventiva: Sigue el Reto”
Universidad Latina
Celaya, Gto.
Octubre 18, 2011.

657. “Seguridad del Paciente y el Problema de la Induccion”
Escuelas de Ciencias de la Salud
Tecnoldgico de Monterrey
Monterrey, N.L.
Noviembre 1, 2011.

658. “La Salud como Derecho Humano”
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Seminario “Desarrollo Rural Ecosistémico: Una Aproximacion Holistica a la
Salud y Nutricion Comunitaria”

Centro de Capacitacion Integral para Promotores Comunitarios
(CECIPROC, A.C.)

Oaxaca de Juarez, Oax.

Diciembre 1, 2011.

659. “National Strategy for Quality in Health Care”

National Quality Forum

Institute for Healthcare Improvement
Orlando, Florida

Diciembre 2, 2011.

660. “Futuro del Sistema de Salud y Calidad de la Atencion”

661.

Asociacion Neolonesa de Calidad y Seguridad en la Atencion a la Salud
Monterrey, N.L.
Enero 24, 2012.

“Calidad y Humanismo”.
Catedra Sor Maria Suarez Vazquez.
Instituto Nacional de Cardiologia.
Febrero 14, 2012.

662. “Plataformas de la Calidad en México”

Health Digital Systems
México, D.F.
Febrero 17, 2012.

663. “En la Salud Publica”

Simposio “Enfoques de la Academia Nacional de Medicina”
Sesion Conjunta con la Academia Nacional de

Medicina de México
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México, D.F.
Febrero 21, 2012.

664. “En la Salud Publica”
Simposio “Enfoques de la Academia Nacional de Medicina”
Sesion Conjunta con la Academia Nacional de
Medicina de México
México, D.F.
Febrero 21, 2012.

665. ‘Impacto de la Formacion de Recursos Humanos en Calidad vy
Seguridad del Paciente en México”
Médulo “Gestion de Calidad en Salud”
XIV Congreso Internacional Avances en Medicina
Hospital Civil de Guadalajara
X Expo Médica Guadalajara
Guadalajara, Jal.
Febrero 23, 2012.

666. IV Simposio: Algunos Problemas Globales de Salud de Impacto Local
Secretaria de Salud
Academia Nacional de Medicina
Universidad Auténoma de México
México, D.F.
23 — 24 de febrero, 2012.

667. Conferencia magistral: “Complejidad y medicina”
Hospital General de México
Febrero 24, 2012.

668. Preforos del Foro de Candidatos a la Presidencia de la Republica 2012
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Federacion de Estudiantes del Tecnoldgico de Monterrey
Campus Monterrey

Monterrey, N.L.

Marzo 14, 2012.

669. “Hacia el Futuro en la Atencion Hospitalaria”
XX Jornadas Médicas y de Enfermeria “Temas selectos de Oncologia para
el profesional de la Salud” y el V Congreso de Médicos Generales y
Familiares del Estado de Mex.
Centro Médico Toluca
Metepec, Estado de México
Abril 18, 2012.
670. Making Health Care Better in Low- and Middle-Income Economies:
What are the next steps and how do we get there?
Salzburg Global Seminar
Schloss Leopoldskron
Salzburg, Austria
April 22 — 27, 2012.

671. “Opciones de Crecimiento para el Sector Asegurador en el Seguro de
Gastos Médicos Mayores”
Convencién Nacional de Aseguradoras (AMIS)
Mayo 9, 2012.

672. “Politicas de Salud Publica y uso apropiado de medicamentos”
Seminario de Etica y Transparencia
CETIFARMA
México, D.F.
Mayo 23, 2012.

673. “Seguridad del Paciente”
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Foro de Calidad
Superintendencia de ISAPRES
Santiago, Chile

Junio 2, 2012.

674. “Importancia de la Formacion de Recursos Humanos en Materia de
Calidad y Seguridad”
Facultad de Medicina de la Universidad Autonoma de Yucatan
Mérida, Yucatan
Junio 2, 2012.

675. “Laberintos”
Arte, Medicina y Cultura
Facultad de Medicina. UNAM
México, D.F.
Junio 15, 2012.

676. “La importancia de la Calidad de la Atencion Médica”
Hospital Angeles
Jalapa, Ver.
Julio 18, 2012.
677. “Evolucion de la Mejora de la Calidad a mas de 20 afos”
Sociedad Mexicana de Calidad de la Atencién a la Salud
México, D.F.
Junio 18, 2012.

678. ‘Los Ciudadanos como Actores en una Estrategia Nacional para
mejorar la Calidad”
Foro Latinoamericano de Calidad.

Organizacion para la Excelencia en Salud
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Junio 18, 2012.

679. “Los sistemas de Salud y la Triple Meta en América Latina”
Foro Latinoamericano de Calidad
Organizacion para la Excelencia en Salud
Junio 20, 2012.

680. “Calidad y Seguridad de la Atencion Médica”
Servicios Médicos de PEMEX
Cuernavaca, Morelos
Julio 10, 2012.

681. “Hacia un nuevo Paradigma”
Simposio: “Perspectivas para el sistema nacional de salud en los préoximos
afos”
Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.
Julio 23, 2012.

682. “Seguridad del Paciente”
VI Congreso Internacional “La Salud Integral en Petroleos
Mexicanos, Congreso con Causa”
Cancun, Quintana Roo.
Agosto 30, 2012.

683. “Calidad de la Atencion a la Salud”
Hospital General Tlahuac “Dra. Matilde Petra Montoya Lafragua”
Secretaria de Salud del Distrito Federal
México, D.F.
Septiembre 18, 2012.
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684. “Paradigmas, la informacion y su evolucion en el tiempo”
Quinta Reunién de Residentes de la CCINSHAE
Comisién Coordinadora de institutos Nacionales de Salud y
Hospitales de Alta Especialidad
INSP. Cuernavaca, Mor.
Septiembre 18, 2012.

685. “Seguridad del Paciente”
3er Congreso Nacional de Medicina Perinatal
292. Reunion Anual INPer
Instituto Nacional de Perinatologia “Isidro Espinosa de los Reyes”
México, D.F.
Septiembre 31, 2012.

686. “Calidad: una historia de lo que podria ser”
Reunion regional de Calidad en Salud
Secretaria de Salud
Acapulco, Gro.
Octubre 11, 2012.

687. “Vision del Sector Salud y su Tendencia en los Centros Médicos
Académicos en México”
Escuela de Ciencias de la Salud
Tecnologico de Monterrey
Octubre 16, 2012.

688. “Seguridad de los Pacientes”
Jornadas de Médicos Internos
Hospital General “Dr. Manuel Gea Gonzalez”
México, D.F.
Octubre 17, 2012.
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689. “Rectoria efectiva del Sistema de Salud”
Seminario: “Los grandes retos del sector Salud ante los nuevos actores”
Suprema Corte de Justicia de la Nacién
Asociacion Mexicana de Industrias de
Investigacion Farmaceéutica, A.C.
México, D.F.
Octubre 19, 2012.

690. “Seguridad de los Pacientes”
Reunién Anual de la Asociacion Nacional de
Facultades y Escuelas de Medicina
Monterrey, N.L.

Octubre 11, 2012.

691. “La Seguridad de los Pacientes y el Problema de la Induccion”
Jornadas Académicas de Ciencias de la Salud 2012
Universidad del Valle de México
Santiago de Querétaro, Qro.
Noviembre 2, 2012.

692. “Medicina y Seguridad”
1er. Congreso de Residentes de Especialidades Médicas
Universidad Auténoma de Yucatan
Mérida, Yucatan.
Enero 23, 2013.

693. “La Academia Nacional de Medicina de México”
Sesion conjunta de la Academia Nacional de Medicina de
México con la Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.

Febrero 19, 2013.
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694. “El futuro de la Calidad”
Congreso Internacional de Calidad y Seguridad en la Atencién del Paciente
Centro Médico ABC
Febrero 24, 2013.

695. “‘Reflexiones sobre la Calidad de la Atencion Médica”
Trabajo de ingreso
Real Academia de Medicina de Catalunya
Barcelona, Espafia
Noviembre 24, 2012.
696. “El futuro de la Salud. Una Estrategia de Largo Plazo”
Consejo de Desarrollo Social de Sinaloa
Culiacan, Sin.
Diciembre 11, 2012.

697. ‘La formacion de Especialistas. Perspectiva desde la Academia
Nacional de Medicina”
Foro de Especialidades Médicas, Equidad y Calidad
Universidad Auténoma de San Luis Potosi
Facultad de Medicina
San Luis Potosi, S.L.P.
Abril 23, 2013.

698. “Ciudades Saludables”
Colegio de Arquitectos de México
México, D.F.

Mayo 3, 2013.

699. “‘La Transferencia del Conocimiento para la Calidad de la Atencién
Clinica y Seguridad del Paciente”

XII Reunién de la Red Cochrane Iberoamericana
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Monterrey, N.L.
Mayo 18, 2013.

700. “Organizaciones de Salud y Calidad de la Atencion”

Comision Nacional de Arbitraje Médico (CONAMED)
Saltillo, Coah.
Mayo 18, 2013.

701. “‘Retos para la Formacion Integral de los Profesionales de la Salud del

Siglo XXI”

Encuentro Académico, Cultural y Deportivo de Ciencias de la Salud”

Facultad de Medicina

Universidad Autbnoma de Yucatan
Mérida, Yucatan.

Junio 11, 2013.

702. “‘Derechos de los pacientes”
Encuentro Nacional de Calidad en Salud
Superintendencia de ISAPRES
Santiago, Chile.
Julio 2, 2013.
703. “Calidad, seguridad y el problema de la Induccién”
Hospital del Nifio Morelense
Cuernavaca, Mor.
Julio 19, 2013.

704. Conferencia Magistral.
Ceremonia de Graduacion de Egresados
Escuela de Medicina. Universidad Panamericana
Agosto 2, 2013.
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705. “Calidad de la atencién en poblaciones”
V Simposio: “Algunos Problemas Globales de Salud de Impacto Local”
Secretaria de Salud
Academia Nacional de Medicina
Universidad Nacional Auténoma de México
México, D.F.
Agosto 11, 2013.

706. “Exigibilidad del derecho a la proteccion de la salud”
Simposio: Calidad, Etica y Exigibilidad en la Practica Médica. Su vinculacién
con la Queja Médica.
Comision Nacional de Arbitraje Médico
México, D.F.
Septiembre 6, 2013.

707. “Importancia de la Certificacidon en la Practica Médica”
Jornadas Médicas 2013
Universidad de Guanajuato
Salamanca, Guanajuato.
Septiembre 7, 2013.

708. “Cuestiones Sociales del Envejecimiento. Disefio del Sistema de Salud
para la atencion del adulto mayor”
Congreso Internacional: “Salud y Envejecimiento. Situacion actual, retos y
propuestas”
Universidad Nacional Autonoma de México
Facultad de Medicina
México, D.F.
Septiembre 12, 2013.
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7009. “Hacia Nuevos Paradigmas”
Foro Conmemorativo 60 Aniversario
Asociacion Mexicana de Hospitales, A.C.
México, D.F.
Septiembre 17, 2013.

710. Conferencia Magistral
Entrega de Premios del Instituto de Nutricion y Salud Kellogg's
México, D.F.
Septiembre 18, 2013.
711. Simposio de Infecciones
Hospital Civil de Guadalajara Fray Antonio Alcalde
Academia Nacional de Medicina
Universidad de Guadalajara
OPD Hospital Civil de Guadalajara
Guadalajara, Jal.
Septiembre 18, 2013.

712. “Transformacion del Sistema de Salud Mexicano: Visién de la
Academia Nacional de Medicina”
Simposio Internacional de Calidad, Seguridad y Sistemas de Salud
Tecnoldgico de Monterrey
Monterrey, N.L.
Septiembre 18, 2013.

713. “Modelo de Gestion de la Calidad y por qué trabajar con Calidad”
Congreso “Tépicos de Calidad en Salud”
Gobierno del Estado de México y la Secretaria de
Salud a través del Instituto de Salud del Estado de México.
Toluca, Estado de México
Octubre 1, 2013.
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714. “La Calidad en el Sistema Nacional de Salud”
Facultad de Medicina de la UADY
Academia Mexicana de Cirugia
Academia Yucateca de Medicina y Cirugia
Instituto Neuropsiquiatrico de Yucatan
Mérida, Yucatan
Octubre 4, 2013.

715. ‘Sistema de Enseflanza aprendizaje enfocado en Calidad
(SEENECA)”
Reunién Anual de la Asociacion Mexicana de
Facultades y Escuelas de Medicina
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
Octubre 8, 2013.

716. “La importancia de la Calidad de la Atencion Médica”
70 aniversario de El Colegio Nacional
México, D.F
Octubre 2, 2013.

717. “Origen del Festival Internacional Cervantino”
Sesion Cultural “Dia del Médico”
Palacio de Bellas Artes
Colegio Mexicano de Reumatologia, A.C.
México, D.F.
Octubre 23, 2013.

718. “Origen del Festival Internacional Cervantino”
Academia Nacional de Medicina
Encuentro de Especialidades

Ledn, Gto.
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Octubre 25, 2013.

719. Xl Simposio Internacional de Trasplante de Células Progenitoras
Hematopoyéticas (CPHSs)
Academia Nacional de Medicina
México, D.F.
18 — 31 de octubre, 2013.

720. Panel: Implementation of specific safety interventions: How to improve:
Engaging physicians in a shared safety agenda.
Symposium Einstein — IHI: Implementation and Scale Up of
Patient Safety Programs
Albert Einstein Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa
Sao Paulo
Noviembre 5, 2013.

721. “International experiences: Building blocks. Mexico’s case”
Symposium Einstein — IHI: Implementation and Scale Up of
Patient Safety Programs
Albert Einstein Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa
Sao Paulo
Noviembre 5, 2013.

722. “Calidad y Seguridad de la Atencion Médica”
Congreso de Sanidad Naval
México, D.F.
Noviembre 8, 2014.

723. “La Academia Nacional de Medicina y la investigacion”
Jornadas Médicas de Investigacion

Instituto Nacional de Rehabilitacion
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México, D.F.
Noviembre 11, 2013.

724. “El nuevo paradigma del Sistema de Salud en México”
70 aniversario del Tecnoldgico de Monterrey
Campus Ciudad de México
Noviembre 25, 2013.

725. “Conferencia Magistral”
Premio Pfizer
México, D.F.
Noviembre 19, 2013.

726. “De la Calidad individual a la Calidad del Sistema”
Secretaria de Salud del Estado de Morelos
Cuernavaca, Mor.
Diciembre 5, 2013.

727. “Working with Governments on Quality Improvement”
National Quality Forum
Instiute for Healthcare Improvement
Orlando, FLA.
Diciembre 2, 2013.

728. “El problema de la Induccién y nuevas tendencias en la Calidad de la
Atencion Médica”
Jornadas de Aniversario
Hospital Angeles de Interlomas
Estado de México.
Enero 24, 2014.
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729. “La Calidad en la Investigacion Clinica”
1er. Foro Internacional de Investigacion de Médicos Residentes
Universidad Autbnoma de San Luis Potosi y la Facultad de Medicina
San Luis Potosi, S.L.P.
Febrero 7, 2014.

730. “El papel de la Academia Nacional de Medicina en una transicién
desafiante”
Simposio: “La Academia Nacional de Medicina a 150 afios de su fundacion”
Academia Mexicana de Cirugia
México, D.F.
Febrero 18, 2014.

731. “El futuro de la Atencién Médica en México”
XLII Congreso Mexicano de Reumatologia
Colegio Mexicano de Reumatologia, A.C.
Ixtapa Zihuatanejo
Febrero 18, 2014.

732. Moderador en el VI Seminario
“Retos del sector salud frente a la Universalizacion de los Sistemas de Salud”
Suprema Corte de Justicia de la Nacién
Academia Nacional de Medicina de México
Asociacion Mexicana de Industrias de Investigacion Farmaceéutica, A.C.
México, D.F.
2 —14 de marzo, 2014.

733. Reunion de las Academias”
Academia Nacional de Medicina
Academia Mexicana de Pediatria
Escuela de Ciencias de la Salud U.A.B.C.
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Escuela de Medicina C.E.U.X.
Colegio Médico de Ensenada, A.C.
Ensenada, Baja California.

20 — 22 de marzo, 2014.

734. “National Estrategy for Quality in Heatlh Care”
International Quality Forum
British Medical Journal — Institute for Healthcare Improvement
Paris, Francia
Abril 10, 2014.

735. “Nuevos Paradigmas”
Institute of Medicine — Academia Nacional de Medicina
México, D.F
Abril 21, 2014.

736. “El futuro de la Salud”
Reunién de Creatividad
Instituto de Nutricion y Salud Kellogg's
Querétaro, Qro.
Mayo 9, 2014.

737. Conferencia Magistral
Ceremonia de Graduacion de Egresados
Tecnologico de Monterrey
Campus Ciudad de México
México, D.F
Mayo 20, 2014.

738. “2014 Conference on Health and Humanitarian Logistics”

Tecnoldgico de Monterrey
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Campus Santa Fe
México, D.F.
Junio 4, 2014.

739. “La educacion del Médico General. Implicaciones al futuro”
Reunién Anual de la Asociaciéon Mexicana de Facultades y
Escuelas de Medicina (AMFEM)

Puerto Vallarta, Jal.
Junio 11, 2014.

740. “La ensefianza de la medicina general, implicaciones al futuro”
IV Congreso Internacional de Educacion Médica
Educacion Médica sin fronteras: La Escuelas del Futuro
Asociacion Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina, A.C.
Puerto Vallarta, Jalisco.
Junio 11, 2014.

741. “‘Como involucrar en la Calidad de la Atencién al Médico en Formacion”
Simposio: Educacion y Calidad
Diagnostico Genético en Obstetricia
UMAE Hospital de Gineco-Obstetricia No. 3
“Dr. Victor Manuel Espinosa de los Reyes Sanchez” CMN La Raza
México, D.F.
Junio 18, 2014.

742. “Teatro, poesia y el arte de la medicina”
Simposio sobre Medicina y Cultura
Facultad de Medicina. UNAM
México, D.F.
Junio 19, 2014.
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743. “Convergencia y oportunidades de Inversion privada en el sector
salud. La perspectiva de los Médicos”
Consejo para el Fomento de la Etica Médica (COFEMEDIR)
México, D.F.
Junio 23, 2014.

744. “El futuro de la Salud”
Reunidn de Directivos
Instituto de Nutricion y Salud Kellogg's
San Juan del Rio Querétaro.
Julio 1, 2014.

745. “Etica y transparencia: Dialogo entre industria, autoridad y médicos”
Consejo de Etica y Transparencia de la Industria
Farmacéutica (CETIFARMA)
México, D.F.
Julio 19, 2014.

746. “Tendencias de la disciplina en relacion con el Siglo XXI”
Programa TEC 21 Profesores
Innovacion, tecnologia y tendencias en educacion
EGADE Business School
Tecnoldgico de Monterrey
Monterrey, N.L.
Julio 19, 2014.

747. “Tendencias hacia el Siglo XXI”.
Programa Tec 21
Innovacion, tecnologia y tendencias en educacion.
EGADE Business School. Tecnolégico de Monterrey. Monterrey, N.L.
Julio 19, 2014.
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748. Orador Principal en la ceremonia de graduacion de egresados de la
carrera de Medicina.
Universidad Panamericana.
México, D.F.
Agosto 7, 2014.

749. “De la Calidad Individual a la Calidad de los Sistemas de Salud”
Foro Internacional y Foro Nacional de Calidad.
Secretaria de Salud. México, D.F.
Agosto 19, 2014.

750. “Postura de la Academia Nacional de Medicina ante la Iniciativa de Ley
sobre Colegiacién y Certificacion Profesional”.
El Colegio Nacional
México, D.F.
Agosto 24, 2014.

751. “150 afos de la Fundacion de la Academia Nacional de Medicina”
Academia Nacional de Medicina.
Entrega de Premios de la Fundacion Glaxo Smith Klein.
México, D.F.
Septiembre 4, 2014.

752. “El Problema de la Induccién y la Seguridad de los Pacientes”
Hospital Angeles Acoxpa.
México, D.F.
Septiembre 8, 2014.

753. “Mitos del Turismo Médico en México”
Reunién de COPARMEX sobre Turismo Médico.
México, D.F.
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Septiembre 9, 2014.

754. “Una arenga por el humanismo desde espacios incégnitos”
Conferencia magistral en el congreso conmemorativo
del 150 aniversario de la fundacién de la
Academia Nacional de Medicina de México.
Octubre 3, 2014.
755. “Teatro, Poesia y el Arte de la Medicina”
Sesion Cultural Conmemorativa del CL aniversario de la
Academia Nacional de Medicina de México.
México, D.F.
Octubre 14, 2014.

756. “Transicion Epidemioldgica y Demografica y su impacto en la Atencién
a la Salud”
Hospital General. Centro Médico La Raza. IMSS.
México, D.F.
Octubre 16, 2014.

757. “Seguridad de los pacientes”.
XXXI Jornadas de Enfermeria
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias.
México, D.F.
Octubre 24, 2014.

758. “‘Nuevos paradigmas de atencion a la salud”
Asociacion Nacional de Expertos en Temas Regulatorios
de la Industria Farmaceéutica.
Cuernavaca, Mor.
Octubre 25, 2014.
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7509. “De la calidad individual a la calidad del sistema de salud”
Gerencia de Servicios Médicos de PEMEX.
México, D.F.
Octubre 29, 2014.

760. “Hacia la creacion de salud”
Congreso Anual del Instituto de Nutricion y Salud Kellogg’s.
México, D.F.
Noviembre 3, 2014.

761. “La Innovacién para Mejorar los servicios de salud”
Reunidén de proyectos apoyados por el
Banco Mundial en Centro América.
Ciudad de Panama.
Noviembre 13, 2014.

762. “Certificacion”
Foro de Sistemas de Gestion de la Calidad
Tecnoldgico de Monterrey.
Diciembre 4, 2014.

763. “‘Reflexions on quality improvement interventions”
Institute of Medicine.
Washington, D.C.
Enero 28, 2015.

764. “La Calidad y la Seguridad en Salud. Hacia un Cédigo Humano para

fortalecer la confianza”

Cumbre de Lideres Christus Muguerza.
Monterrey, N.L.

Enero 29, 2015.
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765. “El Codigo Humano. Una Vision Integradora de la Calidad”
Humanismo Médico ; Como se demuestra?

Jornada Académica del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio.

Ledn, Gto.
Abril 16, 2015.
766. “Nuevos desafios para la calidad de la atencion a la salud”

Cumbre de Lideres de servicios de salud.
Escuela de Medicina. Tecnologico de Monterrey.
México, D.F.

Mayo 12, 2015.

767. “Cddigo Humano. Una Vision Integradora de la calidad”
XV Congreso Nacional de la UASLP: Medicina de Vanguardia
XL Semana Médica
Facultad de Medicina
Universidad Auténoma de San Luis Potosi
San Luis Potosi
Mayo13, 2015.

768. “Leadership for quality improvement”
Program for Latin American Leaders
Harvard School of Public Health
Boston, MA.

Mayo 18, 2015.

7609. “Teatro, Poesia y el Arte de la Medicina”
Sesion Cultural
Hospital Infantil de México
México, D.F.
Mayo 28, 2015.
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770. “Cddigo Humano. Una Vision Integradora de la Calidad”
Reunién Anual de Enfermeria. Instituto Nacional de Cardiologia
“Dr. Ignacio Chavez”.

México, D.F.
Junio 5, 2015.

771. “El CETIFARMA en un Mundo Liquido”
Décimo aniversario de la creacion del CETIFARMA.
Cancun.

Junio 18, 2015.

772. “Low-cost Health Care for Vulnerable Populations”
Reunidn del Grupo U21
Tecnologico de Monterrey
Monterrey, N.L.
Julio 7, 2015.

773. “In Memoriam. Maestra Graciela Arroyo de Cordero”
Instituto Nacional de Cardiologia.
Septiembre 21, 2015.

774. “Hacia nuevos paradigmas de la calidad de la atencion médica”
Simposio Internacional de Calidad, Seguridad y Sistemas de Salud.
Tecnoldgico de Monterrey
Escuela de Medicina
Octubre 2, 2015.

775. “Tendencias Internacionales en Materia de Medicamentos
Biotecnologicos Biocomparables”
ANAFAM.
Octubre 8, 2015.
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776. “Liderazgo”
Conferencia Magistral
Foro Nacional e Internacional por la Calidad en Salud
Secretaria de Salud
México, D.F.
Octubre 3, 2015.

777. “Calidad y Competitividad en el Sistema Nacional de Salud”

Taller para la Competitividad 2015
Instituto Mexicano del Seguro Social
Ciudad de México

Octubre 22, 2015.

778. Comentario a “Increasing the Responsiveness”
Three policy proposals.
INSP
Octubre 30, 2015.

779. “Conferencia Magistral Dr. Federico Gémez”
Hospital Infantil de México
Noviembre 5, 2015.

780. Conferencia Magistral por invitacién
Hospital AIR
Villahermosa, Tab.
Noviembre 20, 2015.

781. “Cbdigo Humano”

4to Congreso Internacional de Calidad y Seguridad al Paciente.

Hospital ABC.
Marzo 9, 2016.
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782. “Developing National Quality Strategies with Governments”
International Forum of Quality in Health Care
Institute for Healthcare Improvement —
British Medical Journal
Gothenburg, Suecia
Abril 13, 2016.

783. “Creating the conditions for Implementing change at national and
regional levels”
International Forum of Quaity in Health Care
Institute for Healthcare Improvement —
British Medical Journal
Gothenburg, Suecia
Abril 15, 2016.

784. “Teatro, Poesia y el Arte de la Medicina”
Jornadas Médicas
Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio
Abril 25, 2016.

785. “‘Regresemos al futuro”
Clausura del Simposio INSK 10 afos
Aspectos Cronobioldgicos y Obesidad
Mayo 12, 2016.

786. “Hacia el futuro de la calidad en América Latina”
Foro de la OES
Cartagena, Colombia
Mayo 18, 2016.

787. “Rumbo a la Excelencia”
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Hospital General Dr. Ignacio Morones Prieto
San Luis Potosi
Mayo 27, 2016.

788. “Origen del Festival Internacional Cervantino”
Museo Iconografico del Quijote
Centro Médico Nacional del IMSS
Junio 23, 2016.

7809. “El Cédigo Humano”
XVl Jornadas Médicas del Laboratorio Médico del Chopo
Septiembre 5, 2016.

790. Evolucion de la Calidad en el area de la Salud
VIIl Congreso de Calidad
Hospital General de México
Septiembre 19, 2016.

791. Conferencia Magistral

Graduacion de la Primera Generacion del Diplomado en Cuidados Paliativos

Universidad Panamericana
Septiembre 26, 2016.

792. “‘Razon y Sinrazon de la Certificacion”
XLIV Congreso Nacional.
Academia Nacional de Medicina.
Ledn, Gto.
Octubre 7, 2016.

793. “El Quijote y la Medicina”

Festival Internacional Cervantino.
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Guanajuato, Gto.
Octubre 12, 2016.

794. “Cédigo Humano”
Foro de Mejores Practicas
Hospital ABC
Octubre 21, 2016.
795. “Hacia Nuevos Paradigmas de la Atencion a la Salud y la Triple Meta”
Foro Nacional de Calidad.
Secretaria de Salud
Ciudad de México
Octubre 27, 2016.

796. “Salud en Poblaciones / Population Health”
Foro Nacional de Calidad
Secretaria de Salud
Ciudad de México
Octubre 28, 2016.

797. “Hacia el Futuro de la Calidad”
Asociacion de Hospitales de Bucaramanga.
Bucaramanga, Colombia.

Noviembre 3, 2016.

798. Conferencia de Recepcién del nombramiento
de Profesor Honorifico de la Division de Ciencias
de la Salud de la Universidad de Guanajuato.
Campus Leon.

Ledn, Gto.
Noviembre 11, 2016.
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799. “El Cdédigo Humano”.
Novenas Jornadas de Médicos Residentes de Institutos Nacionales de Salud
y Hospitales de Alta Especialidad
México, D.F.
Diciembre 9, 2016.

800. “Liderazgo”
Sesion del Instituto Nacional de Pediatria
Febrero 8, 2017.

801. “¢,Donde esta el paciente?”
Evento conmemorativo del 50 aniversario
de la Unidad Académica de Medicina Humana
y Ciencias de la Salud
Universidad Auténoma de Zacatecas.
Febrero 8, 2017.

802. Catedra Sor Maria Suarez Vazquez
Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez
Febrero 10, 2017.

803. “Educacion médica y calidad”
Reunién Regional de Latinoamérica
Association of Academic Health Centers International-
Escuela de Medicina y Ciencias de la Salud
TecSalud
Marzo 10, 2017.

804. “El problema de la induccion, seguridad de los pacientes, partituras y
virtuosismo”

Hospital Infantil de México Federico Gémez
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Marzo 22, 2017.

805. “¢ A quién le importa la Calidad?”
Foro Internacional de Calidad
Organizacion para la Excelencia en Salud
Cartagena, Colombia
Mayo 17, 2017.

806. “Instituto Internacional de Futuros de la Salud”
Debates in Access. Boheringer Ingelheim.
Puerto Vallarta
Mayo 26, 2017.

807. “Organizaciones de Servicio Humano”
Hospital Infantil de México — CEMESATEL.
Julio 4, 2017.

808. “Calidad de la atencién médica. Ciencia de la Mejora”
Comision Nacional de Derechos Humanos
Agosto 22, 2017.
809. “Calidad de la atencion médica en el escenario internacional”
Jornadas Conmemorativas de la
Fundacion del Hospital Juarez de México
Agosto 23, 2017.

810. “Leadership and the Triple Aim”
Foro Latinoamericano de Calidad
Hospital Albert Einstein — IHI.

Sao Paulo, Brasil
Agosto 29, 2017.
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811. Orador invitado
Graduacion de cursos
Instituto Nacional de Salud Publica
Septiembre 1, 2017.

812. “Nuevos desarrollos para la calidad en salud”
Jornadas médicas de la Red Médica Universitaria
Universidad de Guanajuato
Septiembre 23, 2017.

813. “Nuevas interpretaciones sobre la seguridad de los pacientes”
Foro Nacional de Calidad
Secretaria de Salud
Octubre 3, 2017.

814. “‘Enrique Ruelas: Teatro, Liderazgo y Ruptura”
Presidencia Municipal de Guanajuato
Octubre 6, 2017.

815. Orador invitado
Ceremonia de la Bata Blanca
Escuela de Medicina
Universidad Panamericana
Octubre 10, 2017.

816. “Desafio del liderazgo: Escalamiento y diseminacion”
Foro Nacional e Internacional por la Calidad en Salud
Tercer Foro Latinoamericano de Calidad y Seguridad en Salud
Octubre 25, 2017.

817. “¢ En donde esta el paciente?”
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Asamblea extraordinaria

Asociacion Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina
Villahermosa, Tab.

Octubre 26, 2017.

818. “Evaluacion de la calidad de la atencion a la salud para cumplir con las
expectativas y mejorar el desempeno”
Foro Nacional e Internacional por la Calidad y Seguridad en Salud
Octubre 27, 2017.

819. “Hacia un nuevo paradigma de los sistemas de salud”
Watson: Innovacién cognitiva en el sector salud
Foro organizado por IBM México
Noviembre 8, 2017.

820. Orador en la Ceremonia de la Bata Blanca
Escuela de Medicina
Universidad Panamericana
Noviembre 9, 2017.

821. “‘Re-Inventando Salud”
Congreso “El Hospital del Futuro”
Sociedad de Arquitectos Especializados en Salud
Noviembre 16, 2017.

822. “Implementacion del modelo de la International”
Society for Qualitty in Health Care (ISQua)
60. Foro de Sistemas de Gestion de Calidad
Escuela de Medicina.
Instituto Tecnolégico de Monterrey
Noviembre 25, 2017.
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823. “‘Re-Inventando Salud”
Lanzamiento de la Estrategia
Instituto Internacional de Futuros de la Salud
Life Sciencies Consulting
Noviembre 28, 2017.

824. “¢,Donde esta el paciente?”
Aniversario de la Fundacién de la Facultad de Medicina
Universidad Auténoma de Zacatecas.
Febrero 8, 2018.

825. “Hacia un nuevo paradigma de los sistemas de salud”
Seminario organizado por ITAM-
Johnson & Johnson
Febrero 15, 2018.

826. “Re-Inventando Salud”
Foro Estatal de Lideres en Salud
Guanajuato, Gto.

Febrero 23, 2018.

827. “Un futuro con crecimiento e inclusion”
Foro OCDE México 2018
Marzo 12, 2018.

828. “Re — Inventando Salud”
Olimpiadas de la Salud
IMSS
Marzo 13, 2018.

829. “Cédigo Humano”
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Xl Curso de Calidad y Seguridad del Paciente
Hospital Infantil de México Federico Gomez.
Mayo 9, 2018.

830. “Profesionalismo y Calidad de la Atencion Médica”
Colegio Mexicano de Gineco-Obstetricia (COMEGO)
Junio 6, 2018.

831. “Calidad y seguridad de la atencion médica”
Seminario organizado por Boheringer Ingelheim
Junio 8, 2018.

832. “La aparente inutilidad de pensar en tiempo futuro”
Orador invitado
Ceremonia del 50 Aniversario
Universidad Panamericana
Junio 22, 2018.

833. “Origen del Cervantismo en Guanajuato”
Museo Iconografico del Quijote
Junio 29, 2018.

834. “‘Desafios de los sistemas de salud”
Organizacion Panamericana de la Salud
México
Agosto 27, 2018.

835. “El subsistema privado de atencion de la salud en México. Diagnostico
y Retos”
Comentario al libro del mismo titulo

Escuela de Medicina
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Universidad Anahuac
Septiembre 13, 2018.

836. “Consorcio Internacional de Calidad y Liderazgo de Organizaciones de
Salud: Benchmarking de hospitales”
27° Foro Internacional de la Organizacion para la Excelencia en Salud
4°, Foro Latinoamericano de Calidad y Seguridad en Salud
Hospital Israelita Albert Einstein e Institute for Healthcare Improvement
Cartagena, Colombia
Octubre 3, 2018.

837. “Planeacion estratégica de los recursos en salud”
Congreso Anual 2018
Sociedad Mexicana de Administradores
de Hospitales en Instituciones de Salud, A.C.
Octubre 10, 2018.

838. “Alianzas estratégicas con la Sociedad para la Mejora Continua en la
Atencion Primaria”
Foro Nacional de Calidad
Secretaria de Salud
Octubre 17, 2018.

839. “‘Un punto de convergencia entre la salud y la cultura: Origen del
Festival Internacional Cervantino”
Jornadas Médicas del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio.
Secretaria de Salud
Ledn, Gto.
Octubre 23, 2018.

840. “Hacia un nuevo paradigma de los sistemas de salud”
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Jornadas Médicas del Hospital Cardiolégica
Aguascalientes
Octubre 23, 2018.

841. “Innovacion y calidad”
Congreso Internacional Conmemorativo
del XLVIII aniversario del Hospital Regional
Lic. Adolfo Lopez Mateos
Noviembre 7, 2018.

842. “Cédigo Humano”
Conferencia Magistral Sor Maria Suarez Vazquez
Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez
Febrero 8, 2019.

843. “Hacia un nuevo paradigma de los sistemas de salud”
Congreso de estudiantes de medicina
Escuela de Medicina
Tecnoldgico de Monterrey
Marzo 1, 2019.

844. “Hacia un nuevo paradigma de los sistemas de salud”
IMC Summit. Instituto Médico de Capacitacién
Ciudad de México
Marzo 28, 2019.

845. “Compliancia en la Industria Biofarmacéutica: Amenazas y horizontes”
Encuentro “Etica y Transparencia en el sector Biofarmacéutico
Consejo de Etica y Transparencia de la Industria Farmacéutica
Abril 1, 2019.
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846. ‘Re — Inventando Salud”
Foro Estatal de Lideres en Salud
Guanajuato, Gto.

Abril 5, 2019.

847. “Politica publica y valor en la atencién en salud”
28°. Foro Latinoamericano de Calidad en Salud
Organizacion para la Excelencia en Salud
Cartagena, Colombia
Mayo 31, 2019.

848. “Hacia nuevos horizontes en los sistemas de salud”
Universidad Barcel6
Buenos Aires, Argentina
Junio 3, 2019.

849. “Calidad de la atencion médica”
22, Jornada de Calidad y Seguridad del Paciente
en Atencion de la Salud
Federacion Médica de Buenos Aires (FEMEBA)
Buenos Aires, Argentina
Junio 4, 2019.

850. “Escenarios de la Salud en México”
The Healthcare Strategy Summit
Expo Med.
Ciudad de México
Junio 6, 2019.

851. “La aparente inutilidad de pensar en tiempo futuro”

Orador invitado
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Celebracion del 50 aniversario de la Fundacion de la
Universidad Panamericana
Junio 22, 2018.

852. “Importancia del liderazgo para la calidad atencién médica”

Asociacion Médica por la Salud (AMSA).
Junio 27, 2019.

853. “El amplio mundo de la medicina”
Cétedra Prima
Facultad Mexicana de Medicina
Universidad La Salle
Julio 22, 2019.

854. “Cddigo Humano para la atencion a los pacientes”
| Congreso Internacional de Cuidados Paliativos Emocionales
Cuernavaca, Mor.
Agosto 3, 2019.

855. “Re — Inventando Salud”
Simposium por el cincuentenario del ISSEMyM
Octubre 2, 2019.

856. “Creacion de valor en los servicios de salud”
Congreso de la Sociedad Mexicana
de Administradores de Hospitales e
Instituciones de Salud (SOMAHIS)
Noviembre 5, 2019.

857. “Hacia un nuevo paradigma de la atencion médica”

Congreso Nacional sobre Ozonoterapia
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Ledn, Gto.
Noviembre 7, 2019.

858. Orador invitado en la Ceremonia de la Bata Blanca.

Escuela de Medicina
Universidad Panamericana
Noviembre 8, 2019.

859. “Calidad, Seguridad y Futuro”
Conferencia Magistral Inaugural
Congreso Nacional de Cardiologia
Querétaro, Qro.

Noviembre 9, 2019.

860. “Liderazgos en el Futuro”
Reunién Nacional de Educacion en Enfermeria
Instituto Politécnico Nacional
Noviembre 11, 2019.

861. “‘Reformulando el Sistema Nacional de Salud”
XVII Congreso Internacional
“Hospital del Futuro”
Noviembre 14, 2019.

862. “‘Re-Inventando Salud”
Reunién Regional de Takeda
Iguazu, Brasil
Noviembre 29, 2019.

863. “Cédigo Humano”

Conferencia Magistral de Clausura
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Foro Nacional de Calidad
Secretaria de Salud
Diciembre 4, 2019.

864. “Confiabilidad Hospitalaria”
Primer Congreso Nacional de la
Asociacion Nacional de Hospitales Privados
Hospital Espafiol
Ciudad de México
Enero 20, 2020.

865. “Cédigo Humano”
Conferencia para residentes
de sub — especialidad.
Hospital General de México
Febrero 19, 2020.

866. “Cédigo Humano”
Conferencia para residentes de nuevo ingreso
a especialidades troncales
Hospital General de México
Febrero 19, 2020.

867. “Cédigo Humano”
Congreso de Aniversario 50
de la Facultad Mexicana de Medicina
Universidad La Salle
Marzo 5, 2020.

868. “Tiempos de crisis”
ISSSEMYM
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Videoconferencia
Abril 20, 2020.

869. “Grandes personajes la medicina. Grandes lecciones”
“Medicina del Renacimiento en Don Quijote de la Mancha”
Academia Nacional de Medicina
Videoconferencia
Mayo 6, 2020.

870. “COVID-19: Desafios y oportunidades para el futuro”
Area 9. Videoconferencia.
Mayo 15, 2020.

871. “Médicos y Escritores: Collage de textos propios”
Academia Nacional de Medicina
Videoconferencia.
Mayo 27, 2020.

872. “Resiliencia de los Sistemas de Salud”
Secretaria de Salud de Guanajuato
Videoconferencia
Junio 9, 2020.

873. “Futuros de la Salud”
Grupo Angeles
Videoconferencia
Junio 23, 2020.

874. “Resiliencia de los Sistemas de Salud en América Latina ante la
pandemia COVID-19”

Instituto Nacional de Salud Publica
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Videoconferencia
Junio 25, 2020.

875. “Trascendencia de la Educacion en Salud Publica en las Politicas

Publicas y la Operacion de los Sistemas de Salud”

Simposio “Hacia los 100 anos de la Escuela de Salud Publica de México”

Academia Nacional de Medicina
Instituto Nacional de Salud Publica
Videoconferencia

Julio 8, 2020.

876. “Resiliencia de los Sistemas de Salud”

Instituto Nacional de Perinatologia
Videoconferencia
Julio 16, 2020.

877. “Calidad en Tiempos de COVID-19”
Instituto de Cancerologia de Guerrero

Videoconferencia
Julio 29, 2020.

878. “Cuando el mundo se detuvo”
Mensaje en ceremonia de graduacién
Escuela de Medicina
Universidad Panamericana
Videoconferencia
Agosto 7, 2020.

879. “Futuros de la Salud y Tecnologias”

Asociacion Mexicana de Urbanistas

Videoconferencia
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Septiembre 10, 2020.
880. “‘Managing the Next Pandemic: A public policy perspective”
Northwestern University
Videoconferencia
Septiembre 24, 2020.

881. “Calidad en los Tiempos de COVID-19”
Red Médica de la Universidad de Guanajuato
Videoconferencia
Septiembre 26, 2020.

882. “Nuevas fronteras en la atencién hospitalaria”
Consorcio Mexicano de Hospitales
Videoconferencia
Octubre 13, 2020.

883. “Evolucion digital de la educacion meédica continua”
XXIX Convencién Nacional de la Industria Farmacéutica
Videoconferencia
Octubre 16, 2020.

884. “Construyendo la resiliencia de los sistemas de salud a choques
agudos”
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) —
Institute for Healthcare Improvement (IHI)
Videoconferencia
Octubre 27, 2020.

885. “‘Reflexiones sobre la calidad y la seguridad en América Latina. Una
vision de 30 anos”.

Xl Jornadas Nacionales del Foro Latinoamericano
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Colaborativo en Calidad y Seguridad

Instituto de Efectividad y Calidad Sanitaria (IECS)
Buenos Aires, Argentina

Videoconferencia

Octubre 30, 2020.

886. “La educacién del personal de salud en el marco de la seguridad de
las personas desde la perspectiva del personal directivo”
XL Semana Quirurgica Nacional
Academia Mexicana de Cirugia
Videoconferencia
Noviembre 9, 2020.

887. “La Academia Mexicana de Cirugia y su futuro”
XL Semana Quirurgica Nacional
Academia Mexicana de Cirugia
Videoconferencia
Noviembre 13, 2020.

888. “La pandemia en América Latina desde la perspectiva de la calidad.
Hechos, lecciones y acciones”
International Society for Quality
in Health Care (ISQua).
Videoconferencia
Diciembre 15, 2020.

889. “México Sano. Hoy, una paradoja”
Foro Nacional por la Sustentabilidad.
Colegio Nacional de Ingenieros Quimicos
y de Quimicos en el Bajio, A.C.

Videoconferencia.
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Enero, 26. 2021.
890. “‘Reflexiones sobre una pandemia”
Videoconferencia
Consejo de Etica y Transparencia de la Industria Farmacéutica
Febrero 8, 2021.

891. “Una graduacion en tiempos de furia”
Videoconferencia.
Ceremonia de graduacion
Instituto Nacional de Perinatologia
Febrero 26, 2021.

892. “‘Dos vocaciones personales”
Foro: “Rumbo a una nueva realidad”
Videoconferencia
Federacion de estudiantes del Tecnoldgico de Monterrey (FETEC)
Marzo 17, 2021.

893. “Hacia el futuro de los sistemas de salud”
Trigésimo aniversario de la Sociedad de
Arquitectos Especializados en Salud (SMAES)
Videoconferencia
Abril 15, 2021.

894. “¢, Como remontar los rezagos causados por la pandemia? Enfoque en
la confiabilidad hospitalaria”
Foro Abordando el desafio de las infecciones intrahospitalarias
Videoconferencia
Consorcio Mexicano de Hospitales
Fundacion Mexicana para la Salud

El Economista
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Iniciativa contra las infecciones intrahospitalarias
Mayo 7, 2021.

895. “Atencion Humana: ¢ Como se construye la empatia™?
Congreso Interdisciplinario de la Sociedad Mexicana de Anatomia, A.C.
Videoconferencia.
Julio 8, 2021.

896. “Cruzada por una Atencion Humana en Salud. (CAHUSA)”
Lanzamiento de la Cruzada en el Consorcio Mexicano de Hospitales
Videoconferencia
Julio 27, 2021.

897. “El Quijote como libro de medicina”
Sesion: El papel de la literatura en el aprendizaje de la medicina
Academia Nacional de Medicina
Julio 28, 2021.

898. “El sistema de salud de México en 2025”
Simposio “El futuro de salud en México en 2025”
(moderador)

Academia Nacional de Medicina
Agosto 11, 2021.

899. “Atencion Humana para todos”
Primer congreso de calidad y seguridad del paciente
Secretaria de Salud de la Ciudad de México
Videoconferencia
Agosto 26, 2021.

900. “Calidad y prospectiva de la salud en México”
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Jornadas Académicas de la Academia Mexicana de Cirugia
Videoconferencia
Septiembre 22, 2021.

901. “Hacia el futuro de la calidad de la atencion médica”
Jornadas Médicas del ISSSEMYM
Videoconferencia.
Octubre 6, 2021.

902. “El médico en nuestro tiempo: turbulencia, incertidumbre y esperanza”

Celebracion del dia del Médico
Academia Mexicana de Cirugia
Ciudad de México
Octubre 26, 2021.

903. “Navegar a través de turbulencia e incertidumbre”
Sesion estratégica 2022
Consejo Directivo de la AMIIF
Ciudad de México
Octubre 28, 2021.

904. “Calidad de los Sistemas de Salud e Inteligencia Artificial”
XXVIII Congreso Internacional de la Sociedad
Mexicana de Arquitectos Especializados en Salud
Videoconferencia
Noviembre 8, 2021.

905. “Cruzada por una Atencién Humana en Salud”
Consorcio Mexicano de Hospitales —
Cooperativa de Hospitales de Antioquia

Colombia
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Ciudad de México
Noviembre 11, 2021.

906. “El meédico ante el futuro”
34° Curso Anual de Actualizacion en Oftalmologia
Colegio de Oftalmdlogos del Estado de Puebla
Consejo Mexicano de Oftalmologia
Sociedad Mexicana de Oftalmologia
Puebla, Pue.
Noviembre 12, 2021.

907. “Atencion Humana: Una vision integradora de la calidad de la atencidn
médica”
Curso Internacional de Calidad y Seguridad del Paciente 2021
Asociacion en Calidad de Salud del Peru
Videoconferencia
Noviembre 18, 2021.
908. “Atencion Humana en la Atencién Médica: el horizonte que sigue”
10° Foro de Gestion de Sistemas de Calidad
Escuela de Medicina
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
Videoconferencia
Noviembre 27, 2021.

909. "Volver al futuro: hacia una atencion humana"
Congreso Médico Internacional Salud Digna
Salud Digna
Videoconferencia.
Ciudad de México
Enero 21, 2022.
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B) Listado de paises

Norte América
México
Canada

Estados Unidos

Centro América
Guatemala

Panama

Sudamérica
Argentina
Brasil
Colombia
Chile
Ecuador
Peru

Uruguay

Europa
Dinamarca

Escocia
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Espana
Finlandia
Francia
Hungria
Inglaterra

Italia

Oceania

Australia

Africa

Sudafrica
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IX.

TESIS DIRIGIDAS

. “Utilizacion de servicios y participacion comunitaria en México”

David Zackus
Tesis Doctoral
Universidad de Toronto

"Percepcién de problemas hospitalarios por clinicos-directivos"
Mariana Garcia Rojas
Tesis de Maestria en Psicologia

Universidad Iberoamericana

"Costo-efectividad de la implantacidén de un modelo de control total de calidad
en el laboratorio clinico de unidades médicas de segundo nivel de atencion
en el IMSS"

José Luis Zarur Aguilar

Tesis de Maestria

Facultad de Medicina

Division de Estudios de Posgrado e Investigacion, UNAM

Coordinacion de Maestria y Doctorado en Ciencias Médicas, Sede Centro

"Eficiencia Gerencial en Hospitales Mexicanos"

Amanda Rubilar

Tesis de Maestria en Ciencias en Sistemas de Salud

Escuela de Salud Publica de México-Instituto Nacional de Salud Publica
1993

"Efectos del Diseno Organizacional en la Productividad Hospitalaria"
Julio Querol Vinagre

Tesis de Maestria en Ciencias en Sistemas de Salud

Escuela de Salud Publica de México - Instituto Nacional de Salud Publica
1991
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6. "La evaluacion de la calidad de la atencion médica en México"
Beatriz Zurita Garza
Tesis de Licenciatura de Medicina
Universidad Anahuac
1986

7. "La funcién de Direccion en una organizacién escolar"
Gabriela Alatorre
Tesis de Licenciatura en Administracion Educacional
Universidad Anahuac
1982
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X.

SOCIEDADES A LAS QUE PERTENECE

. Miembro Titular de la Academia Nacional de Medicina

Mayo 1992 a la fecha.

Miembro Emérito de la Academia Mexicana de Cirugia
Junio 2001 a la fecha.

Miembro correspondiente de la Real Academia de Medicina de Catalunya
2012 a la fecha.

Miembro fundador de la Academia Nacional de Educacion Médica
2009 a la fecha.

Miembro de la Academia de Ciencias Médicas del Instituto
Mexicano de Cultura
Marzo de 2011 a la fecha.

International Society for Quality in Health Care
Miembro del Consejo Directivo. Julio 1989 — Julio 1991
Vicepresidente. Agosto 1991 — mayo 1992

Presidente electo. Mayo 1992 — mayo de 1993
Presidente. Mayo 1993 — 1995

Miembro Vitalicio 1998 a la fecha.

Miembro Fundador de la Sociedad Latinoamericana de Calidad de
Atencién a la Salud
2006.

Sociedad Tabasquefia de Salud Publica

Miembro honorario
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1991.

9. Society of Graduates in Health Administration
University of Toronto
1984 a la fecha.

10. Sociedad Mexicana de Calidad de la Atencién Médica
Presidente fundador
Mayo 1992 — 1994.

11.Health Care Forum
1990

12.Asociacién Mexicana de Hospitales
1982 a la fecha.
Vocal de ensefianza. 1987 — 1988
Presidente. 1988 — 1990.

13.Canadian Public Health Association
1986 — 1989.

14. Canadian Society for Tropical Medicine and International Health
1986 — 1989.

15.Canadian Association of Teachers of Social and Preventive Medicine
1986 — 1989.

16. Institute of Health Management. Inglaterra

Licenciate
1988.
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17.Sociedad Mexicana de Salud Publica
1987 a la fecha.

18.Canadian College of Health Service Executives
1986.

19. American Public Health Association
1985

20.Association of University Programs in Health Administration
1985.

21.Sociedad Mexicana de Historia y Filosofia de la Medicina
1980.
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XI.

1)

PUBLICACIONES

Articulos

. Ruelas, E., Rodriguez, M.E., Rodriguez, C. “Grandes personajes de la

medicina. Grandes lecciones”, Gaceta Meédica de Meéxico, V. 156 (5),
septiembre — octubre 2020, pp. 474-481. ISSN 0016-3813.

Garcia-Elorrio, E., Ruelas, E. et. al. “The Covid-19 pandemic: a call to action
for health systems in Latin America to strengthen quality of care”. International
Journal for Quality in Health Care, 2020, pp.1-2.

Kruk, M., Ruelas, E., et.al. “Building resilient health systems: a proposal for a
resilience index”. BMJ, 2017; 357: j2323 doi: 10.1136/bm);j. j2323 (Published
23 May 2017).

Ruelas, E. “Mensaje del Dr. Enrique Ruelas Barajas en la ceremonia de
inauguracion del CLI afio académico e inicio de la celebracion del CL afio de
la fundacion de la Academia Nacional de Medicina”. Gaceta Médica de
México. V. 150 (3), mayo — junio 2014, pp214-217.

Ruelas, E. “Mensaje del presidente de la Academia Nacional de Medicina de
México en la ceremonia de apertura del 150 ano académico “— 6 de febrero
de 2013 —. Gaceta Médica de México. V. 149 (2), marzo — abril 2013, pp. 237-
240.

Ruelas, E., Gomez-Dantés, O., Leatherman, S., Fortune, T., Gay-Molina J.G.
“Strengthening the quality agenda in health care in low- and middle-income
countries: questions to consider”. International Journal for Quality in Health
Care. V. 24 (6), December 2012, pp553-557.
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7. Knaul, F., Gonzalez-Pie, E., Gomez-Dantés, O., Garcia-Junco, D., Arreola-
Ornelas, H., Barraza-Lloréns, M., Sandoval, R., Caballero, F., Hernandez-
Avila, M., Mercedes, J., Kershenobich, D., Nigenda, G., Ruelas, E.,
Sepulveda, J., Tapia, R., Soberén, G., Chertorivski*, S., Frenk*, J. “The quest
for universal health coverage: achieving social protection for all in Mexico”,
The Lancet, www.thelancet.com. published online August 16, 2012,
http://dx.doi.org/10.1016/S0140-6736(12)61068-X.

8. Ruelas, E. “El Servicio Social en Medicina a 75 afos de su instalacion.
Beneficios que ha traido a la nacion: poblacién atendida”. Gaceta Médica de
México. V.148 (3), mayo — junio 2012, pp. 292-293.

9. Kershenobich, D., Dehesa V.M., Aguilar, V.M., Aguilar, M.R., Ariza, A.A.,
Brown, L., Charvel, O.S., Flores, D. JI., Gutiérrez, RMC, Loaeza, A, Lépez de
Silanes A., Medina-Mora, ME, Morales, LI, Padron, IM, Pozas, HR, Ruelas,
E., Ruiz de Chavez, GM., Santos, PJIl., Varela-Fascinetto, G., Wolpert, BE.,
“La hepatitis C como un problema de salud publica en México”. Salud Publica
de México, V. 53 (1), 2011, S61 — S67.

10.Ruelas, E. “Calidad y Accesibilidad”. Gaceta Médica de México. V. 147 (6),
noviembre — diciembre, 2011, pp. 510 — 13.

11.Ruelas, E. “Calidad y los sistemas de salud”. Gaceta Médica de México. V.
147 (6), noviembre — diciembre, 2011, pp. 514-516.

12.Ruelas, E., Oliver T Mytton, Adriana Velazquez, Reiner Banken, Joseph L.
Mathew, Tuija S Ikonen, Kevin Taylor, Frank Painter, Rachel Jean-Baptieste,
Albert Poon. “Introducing new technology safely”. Qual Saf Health Care 2010.
August 9, 2010. 19 —i11.

13.Frenk J.; Ruelas E.; Gémez-Dantes O.; Lopez Cervantes M.; Magana-

Valladares L.; Gudifio-Cejudo M.R.; “Modernizacién Académica de la
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Escuela de Salud Publica de México: 1983 — 1995”. Salud Publica de México.
V. 55 (5), septiembre — octubre 2013, pp. 528-535.

14.Ruelas, E., Tena Tamayo C, Sanchez-Gonzalez J, Sarabia Gonzalez O,
Hernandez Gamboa LE, Campos-Castolo EM. “Adverse events identified in
medical complaints”. Cir. Cir. 2008. Marz-Apr; 76(2), pp. 153 — 60.

15. Ruelas, E., Lozano, R., “;Juventud saludable?”. Este Pais, Numero 217,
abril 2009, pp. 55-59.

16.Ruelas, E., Alonso, A., “Futuros de la salud: hospitales”. Este Pais. Numero
186, septiembre 2006, pp. 4 — 20.

17.Ruelas, E., “La atencién a la salud en México: 1990-2020”. Este Pais.
Numero 217 abril 2009, pp. 55-59.

18.Ruelas, E. “El camino hacia la certificacion internacional de hospitales en
México”. Revista CONAMED. Organo de Difusién de la Comisién Nacional
de Arbitraje Médico, julio — septiembre, 2009, pp. 5-7.

19. Ruelas, E. “Los Espacios del Consejo de Salubridad General”. Gaceta.
Facultad de Medicina, 10 de agosto 2009, p. 19.

20.Ruelas, E. “Los sistemas de salud y la complejidad”. Nuevos horizontes de la
innovacion Médica con las ciencias de la complejidad. Gaceta Facultad de
Medicina, 25 junio 2009, pp. 16-18.

21.Ruelas, E., Gay JG. “Politicas publicas, estructuras del Estado y defensa del
derecho a la proteccion de la salud.” Salud Puablica de México, abril 2008,
S343 — S347.

22.Ruelas, E., Tena C, Sanchez J, Sabarbia O, Hernandez E, Mahina E.
“‘Eventos adversos identificables en las quejas médicas”. Cirugia y Cirujanos,
marzo 2008, pp. 153 — 160.
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23.Ruelas E., Alonso, C. “México: Futuros de la salud: hospitales.” Este Pais,
septiembre, 2006, pp. 4 — 19.

24. Ruelas E. Citizens’ Quality Councils: An Innovative Mechanism for
Monitoring and Providing Social Endorsement of Healthcare Providers’
Performance? Healthcare Papers Vol. 6 No. 3. 2006. 33-37.

25.Ruelas, E., Alonso C. “La atencién a la salud en México: 1990-2020". Este

Pais, abril 2006, pp. 50 — 54.

26. Ruelas, E., Concheiro, A., “Futuros de la salud: Hospitales”. Este Pais, no.
183, septiembre 2006, pp. 4 — 19.

27.Ruelas, E. “Direccion y Calidad”. SOMAIS. 2005, pp. 8 — 12.

28.Puentes, E., Ruelas, E., Martinez, T., Garrido, F. “Trato adecuado: respuesta
del sistema mexicano de salud a las expectativas no médicas de sus
usuarios”. Suplemento Evaluacion del desempefio. Salud Publica de México.
2005, S12 — S21.

29.Ruelas, E., Alonso, C. “México: Futuros demograficos y su impacto sobre el
sistema de salud”. Este Pais, noviembre 2005, pp. 4 — 15.

30.Ruelas, E. et.al. “Healing Mexico’'s Health-Care System. Supply chain
improvements, a time-tested tool for coporate health, helped Mexico deliver
medicine more efficiently”. Executive Agenda. AT Kearney. Vol. VII (3), pp 69
— 75. Third Quarter, 2004.

31.Ruelas, E. “Importancia de las Publicaciones Médicas en México y en el

Mundo”. Boletin de la Academia Mexicana de Cirugia, 2003, pp. 8 — 10.

32.Ruelas, E., Tena, C., Sanchez. J.M., Rivera, A., Manuell, G., Moctezuma, G.,

Ramirez, A., Hernandez, L., Puebla, A., Casares, S. “Derechos de los
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Médicos. Experiencia mexicana para su determinacién y difusion”. Revista
Médica del Instituto Mexicano del Seguro Social, V. 41 (6), noviembre —
diciembre 2003, pp. 503 — 510.

33.Ruelas, E. “La Comunicacion en la Calidad de la Gestion Médica. Clinicas
del Hospital General de México”. Simposio: La Comunicacién como Reto
Actual y Futuro del Profesional de la Salud. Ed. Piensa, 2003, pp. 13 — 22.

34.Ruelas, E. “Health care quality improvement in Mexico: challenges,
opportunities, and progress”. Health Care Research and Improvement. Baylor
University Medical Center Proceeding. Dallas, Texas, July 2002, 319 — 322.

35.Ruelas, E. “Caracterizacién de los Escenarios para la atencion Médica en
México “. Simposio E/ Futuro del Ejercicio de la Profesion Médica a corto y
mediano plazo. Academia Mexicana de Cirugia, México, julio 24, 2001, pp.
184 — 186.

36.Ruelas, E. “Gestion del Conocimiento y Calidad Asistencial”’. Revista de
Calidad Asistencial. V. 16 (1), 2001, p. 63.

37.Ruelas, E., Poblano O. “Acreditacion de Hospitales: La experiencia en
México”. Via Salud, Santafé de Bogot4a, 2001, pp. 24 — 28.

38.Ruelas, E. “Pasado, presente y futuro de la relacion entre terceros pagadores
y médicos”. Mesa Redonda: “En La Atencién Médica Presente y futuro”.
Asociacion Médica del Hospital ABC, abril 1997, pp. 33 — 34.

39.Ruelas, E. “Tendencias futuras de la organizacién de la atencion médica en
México”. La Atencion Médica Presente y futuro. Asociacion Médica del
Hospital ABC, abril 1997, pp. 11 — 14.

40.Ruelas, E. “Estrategias de garantia de calidad de la atencion médica”. La
Atencion Médica Presente y futuro. Asociacion Médica del Hospital ABC, abril
1997, pp. 27 - 28.
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41.Ruelas, E. “Los paradigmas de la calidad en la atencion médica”. Gaceta
Médica de México, 1997, pp. 133:2, 141-146.

42.Ruelas, E. “El ciclo iterativo de la calidad educacion-atencion y estrategias
de garantia de calidad de la educacion médica”. Encuentro Continental de
Educacion Médica. OPS/OMS y Facultad de Medicina, Universidad de la
Republica. Montevideo, Uruguay.

43.Ruelas, E. “Aspectos Gerenciales en Relacion a la Calidad de la Educacion
Médica”. Revista Mexicana de Educaciéon Médica. México, V. 6. (1), 1995, 11
-17.

44 Ruelas, E. “Las reformas a los Sistemas de Salud. Il. En los paises
anglosajones”. Gaceta Médica de México. 131:3, 307-9.
45.Ruelas, E. Confusiones y Definiciones. Editorial. Calidad de Atencion a la

Salud. 1995 2:3 5-7.

46.Frenk J., Ruelas E. Et. Al. “Llamado a la reforma de la salud. Opinién publica
acerca del sistema en México”. Este Pais. Marzo 1995, pp. 18 — 31.

47.Ruelas E. “Aspectos gerenciales en Relacion a la Calidad de la Educacion
Médica”. Revista Mexicana de Educacion Médica. 6:1, 1995, pp. 11 — 17.

48.Ruelas, E. "Calidad, Productividad y Costos". Salud Publica de México, mayo
— junio 1993, V.35 (3), pp. 298 — 305.

49.Ruelas, E. et. al. "Estrategias para el mejoramiento de la calidad de la
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CERVANTISTA ENRIQUE Y ALICIA RUELAS, A.C.
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Xlll. DINSTINCIONES

1. Mencion Honorifica en Examen Profesional. Otorgada por la Facultad de
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23.“Experto Internacional” International Society for Quality in Health Care.

24.Cochairman. 2012 National Quality Forum. United States of America.
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26.Miembro Fundador por eleccién de la Academia Internacional de Calidad y
Seguridad de la Atencion a la Salud.
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